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Introducao

Este relatério apresenta os dados referentes a execucdo do Contrato de Gestdao 076/2019,
incluindo a prestacdo de contas das receitas e dos gastos efetivamente realizados no
periodo de janeiro a dezembro de 2025 pelo Instituto do Cancer Infantil e Pediatria
Especializada (ICIPE), bem como o detalhamento das agdes desenvolvidas e o

desempenho das metas pactuadas.

Tem por finalidade atender as obrigagdes contratuais de administrar, gerenciar,
operacionalizar, organizar, implantar, manter e executar as agdes e 0s servigos de
assisténcia a saude prestados pelo Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB),

conforme estabelecido no Contrato de Gestdo n° 076/2019.

Atende, ainda, ao disposto no art. 20 da Portaria SES-DF n© 446, de 23/09/2024,
publicada no DODF n© 183, de 24/09/2024, que determina o envio da prestacao de contas
anual as a&reas organicas regimentalmente competentes e a Comissdo de
Acompanhamento e Controle (CAC) até 31 de margo do exercicio subsequente, bem como
as orientagdes constantes no manual anexo ao Oficio n® 6/2025 - SES/GAB/CACGR-HCB-
CONT-76-2019, de 03/02/2025.
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A Abrace

Fundada em 1986, a Associacdo Brasileira de Assisténcia as Familias de Criangas
Portadoras de Cancer e Hemopatias (Abrace) € uma entidade filantropica, sem fins
lucrativos ou econdmicos, que oferece suporte social as familias de criangas e
adolescentes diagnosticados com cancer e hemopatias. Seu objetivo é proporcionar
qualidade de vida e acesso as melhores condigdes de tratamento, especialmente para
aquelas familias que lidam ndo apenas com a enfermidade, mas também com desafios

socioecon0micos que agravam a situacao de vulnerabilidade.

Eleita a melhor ONG do Distrito Federal e uma das 100 melhores do Brasil, pelo prémio
Melhores ONGs 2024, a Abrace é mantida por doagdoes da comunidade, contribuicdes
mensais, doagOes espontdneas, parcerias com empresas, projetos e eventos
beneficentes. DispGe de instalagGes adequadas para atender as familias e desenvolver

programas e agoes.

A Casa de Apoio da Abrace oferece acolhimento e hospedagem para pacientes e
acompanhantes de diferentes regides do pais em tratamento em Brasilia. Durante sua
trajetdria, a instituicdo tem se empenhado em garantir assisténcia continua e apoio para
as criangas e adolescentes no enfrentamento da doenga, bem como proporcionar

acompanhamento e recursos necessarios para a cura ou melhoria da qualidade de vida.

Além disso, a Abrace oferece beneficios como assisténcia odontoldgica, palestras para
familiares, atividades educativas, passeios, celebracbes, apoio logistico domiciliar para
pacientes em cuidados paliativos, entre outros, visando o bem-estar das criangas e suas
familias durante o tratamento. Com o apoio de voluntarios, funcionarios e da comunidade,
a Abrace tem expandido sua meta de atendimento a cada ano, realizando um trabalho

humanizado e dedicado.

A Abrace desempenha um papel crucial no apoio ao ICIPE/HCB, fornecendo assisténcia e
recursos valiosos que impactam diretamente na reducdao dos custos para o governo e
para o Sistema Unico de Saude (SUS), assegurando a assisténcia integral aos pacientes

atendidos.

Em 2025 a Abrace adquiriu e doou a pacientes do ICIPE/HCB medicamentos e materiais
médico-hospitalares no montante de R$ 99.376,29, destinou R$ 411.791,68 para
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exames e procedimentos médicos que ndo estavam disponiveis na rede publica de saude
e, além disso, destinou R$ 43.559,30 para locacdo de concentradores de oxigénio para
pacientes em cuidados paliativos que optaram por terminar o atendimento em suas casas,

aquisicdo de préteses, muletas, sondas, fixador de traqueostomia e outros.

Assim, em 2025 a Abrace contribuiu com R$ 554.727,27 para despesas de pacientes

em tratamento no HCB.

A Abrace contribui com a desospitalizacao de criangas com cancer e contabilizou 13.508
hospedagens na casa de apoio em 2025, otimizando o uso de leitos hospitalares do SUS,
pois, caso o HCB ndo pudesse contar com os alojamentos da Abrace, esses pacientes
estariam ocupando leitos hospitalares. Iniumeras outras agdoes de suporte social sdao

desempenhadas pela Abrace, complementando os servigos do HCB na atencdo integral.

A Abrace adquire, também, insumos para nutricdo enteral, para abreviar alta hospitalar,

até que o processo do TNED seja aprovado e implantado no HCB.

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO DA ABRACE
O HCB tem um Programa de Voluntariado sdlido e estruturado em parceria com a Abrace,
desde 2011.

A Abrace seleciona os voluntarios e os capacita em conjunto com o ICIPE/HCB, para
atuarem nos projetos: Alegria Alegria, Alegria Alegria da UIN, Amigos da Alegria, Amigos
do leito, Arte, Movimento e Expressdo - AME, Atendimento Pedagdgico, Acolhida,
Contadores de Histérias, Cuidando do Acompanhante, Doutores com Riso, Sinfonia da
Saude, Terapias Integrativas — Florais e Terapias Integrativas — Reik. Os voluntarios

atuam de forma criativa e solidaria, contribuindo para a humanizacdo do atendimento.

Os interessados em se tornar voluntarios no HCB devem seguir as instrugdes disponiveis

no site do HCB (https://www.hcb.org.br/voluntariado/informacoes-gerais/o-programa-e-

0S-primeiros-passos/).

Em 2025 o HCB contou com a média de 222 voluntarios ativos.

ESPACO DA FAMILIA
Inaugurado em 2017, o Espaco da Familia, localizado no HCB, é fruto da parceria entre
a Abrace e o ICIPE/HCB, com o objetivo de oferecer conforto e acolhimento para

adolescentes e criangas em tratamento e aos familiares que os acompanham.
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No Espaco as familias encontram uma série de recursos e servicos que visam amenizar
as dificuldades enfrentadas durante o periodo de internacdo ou de espera para
atendimento e realizacdo de exames. O local é projetado para ser um reflgio, onde os
pais, cuidadores e criancas, podem relaxar, conversar e compartilhar experiéncias com
outros que estdo passando por situacdoes semelhantes. Além disso, o espaco conta com
atividades recreativas e educativas, que ajudam a distrair e apoiar as criancas durante o

tratamento.

Em 2025 foram realizados 12.663 atendimentos e 10.158 kits de lanches foram

ofertados pela Abrace.

Com isso, desde a inauguracdo, o Espaco ja realizou 66.631 atendimentos e distribuiu
54.531 Kkits lanches doados pela Abrace.

Site oficial: https://abrace.com.br/

Fonte: Abrace
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O Instituto do Cancer Infantil e Pediatria Especializada (ICIPE), associacdo de direito

privado, sem fins econdmicos ou lucrativos, foi criado em 22/05/2009 pela Abrace, com
o0 objetivo de promover assisténcia a salde, mediante a prestacdao de servigos
hospitalares e ambulatoriais, bem como o e no desenvolvimento de ensino e pesquisa em

saude.

Apresenta-se no Anexo 1 o Estatuto Social do ICIPE.

Localizado em Brasilia-DF, o ICIPE foi fundado com o propdsito de proporcionar um
tratamento humanizado e de alta qualidade, visando ndo apenas a cura das doencgas,

mas também o bem-estar integral dos pacientes e de suas familias.

Foi qualificado como Organizacdo Social no Distrito Federal por meio do Decreto
n° 31.589, de 15/04/2010 (DODF 73, de 16/04/2010), renovado a cada dois anos, sendo
a ultima renovacgdo publicada pelo Decreto n® 46.525, de 14/11/2024 (DODF 84-A, de
14/11/2024), Anexo 2. Obteve a Certificagdo de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social - CEBAS deferida pela Portaria SAES/MS n© 3.362, de 15/10/2025, publicada no
DOU n° 200, de 20/10/2025, Anexo 3.

MISSAO, VISAO E PROPOSITO

MISSAO E VISAO
O ICIPE tem por missdao promover gestdo de exceléncia para a saude de criangas e
adolescentes e como visao ser uma organizacgao social reconhecida por sua exceléncia na

gestdo de servicos e na promocdo da salde para criangas e adolescentes.

PROPOSITO

O propdsito do ICIPE é abracar, cuidar da crianga e transformar vidas.

A TRANSPARENCIA COMO PRINCIPIO BASICO

O ICIPE tem a transparéncia como um dos principios fundamentais que norteiam sua
atuacdo. Este principio € essencial para construir e manter a confianga na organizacéo
por parte dos pacientes, suas familias, funcionarios, voluntarios, doadores,

colaboradores, fornecedores e a sociedade em geral.
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O ICIPE adota praticas que visam garantir a transparéncia e o acesso as informacgdes
relacionadas as suas atividades, gestdo e resultados, que incluem:

< Divulgacdo de Relatérios: O Instituto publica mensalmente relatérios de
atividades e de prestacdo de contas, que detalham os servicos prestados, os
recursos financeiros utilizados e os resultados alcancados. Essas informacdes sdo
disponibilizadas para consulta publica, no site do HCB, permitindo que a sociedade
acompanhe o trabalho realizado.

% Sintese de dados do Relatério: Comunicacdao agil nos painéis de acrilico
distribuidos pelo HCB e no site do Hospital e do ICIPE.

% Acesso a Informacao: O ICIPE se compromete a atender as solicitacdes de
informacdes de forma agil e eficiente, em conformidade com a Lei de Acesso a
Informacao (LAI). Isso garante que todos os interessados possam obter dados
relevantes sobre a gestdao e as operagdes das instituicoes.

% Comunicacao Clara e Acessivel: O ICIPE busca manter uma comunicacdo clara
e acessivel com todos os seus publicos, incluindo a utilizagdo de linguagem simples
em documentos e informes, bem como a realizagdo de campanhas informativas
sobre os servigos disponiveis e as agdes de promocdo a salde.

% Auditorias e Avaliagdes: O Instituto € submetido a auditorias internas e
externas, que garantem a conformidade com normas e regulamentos, além de
promover a transparéncia sobre a utilizacdo de recursos e a eficacia dos servigos

prestados.

Além das praticas de transparéncia, o ICIPE se compromete a atuar de forma ética e
responsavel em todas as suas agbes. A instituicdo adota politicas rigorosas de
governanga, que incluem a prevencao de conflitos de interesse e a promogao de um

ambiente de trabalho integro e respeitoso.

GOVERNANCA INSTITUCIONAL
A governanga do ICIPE é formada por 38 membros voluntarios, comprometidos com a
promocdo da boa gestdo e com o fortalecimento das praticas de transparéncia, ética e

responsabilidade institucional.

Esses integrantes desempenham um papel essencial na orientacdo estratégica e na

tomada de decisdes que asseguram o pleno funcionamento do Instituto e do HCB.
Sao realizadas reunides periddicas que reinem os conselhos e as diretorias do ICIPE, do

HCB e da Abrace, com o objetivo de alinhar diretrizes, avaliar resultados e definir acoes

voltadas a exceléncia na gestao e a continuidade dos servigos prestados a sociedade.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 10 de 190



Encaminhamos no Anexo 4 a relacdo de membros da Diretoria e Conselho de
Administragao do ICIPE.

A Clausula 17.5.1, inciso XVII, do Contrato de Gestdo n°® 076/2019 estabelece a
obrigatoriedade de apresentacao da “lista atualizada do patrimonio do CONTRATADO e
de seus dirigentes, mediante copia do recibo de entrega da Declaracdo de Imposto de

Renda da Pessoa Juridica e da Pessoa Fisica, referente ao exercicio fiscal anterior”.

Em atendimento ao disposto, seguem no Anexo 5 o0s comprovantes solicitados,
referentes a Presidente, a Vice-Presidente do Icipe e a Presidente do Conselho de
Administracdo, ressaltando-se que as informagOes apresentadas estdo protegidas por

sigilo fiscal, nos termos da legislacdo vigente.

Esclarece-se, ainda, que o ICIPE, na condicdo de pessoa juridica de direito privado sem
fins lucrativos, encontra-se isento da apresentacdao de Declaragdo de Imposto de Renda
Pessoa Juridica. Ademais, o Balango Patrimonial da instituicdo, constante do Anexo 19

deste Relatdrio, evidencia a inexisténcia de patrimo6nio proprio.

Fonte: ICIPE.
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O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) nasceu do desejo de um grupo de

pais e médicos, da rede de saude publica do DF, em proporcionar assisténcia digna e de
qualidade as criancas portadoras de doencas oncohematoldgicas. Em 19/05/2004 a
Abrace firmou convénio com a Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES-
DF), captou recursos diretos da comunidade e construiu o Bloco I do HCB, que foi
totalmente planejado em parceria com a SES-DF, para atendimento ambulatorial da
oncologia e de outras 22 areas de atuagdo da pediatria especializada. Em 2009 a

edificagdo, com equipamentos e mobiliario, foi doada a SES-DF.

O HCB, inaugurado oficialmente em 23/11/2011, atua por meio de Contrato de Gestao
firmado entre a SES-DF e o ICIPE, e integra a rede publica de assisténcia a saude do
Distrito Federal (Decreto 34.213, de 14/03/2013, DODF 54.2013, atualizado pelo Decreto
38.017, de 21/02/2017, DODF 39.2017. Ambos atualizados e revogados pelo Decreto
39.546, de 19/12/2018, DODF 241.2018), buscando contribuir para a constante melhoria
da assisténcia e das condicdes de salde da populagdo. Os servicos terciarios de média e
alta complexidade oferecidos pelo HCB sdo exclusivamente voltados para o atendimento

da populacdo pediatrica, usuaria do SUS.

Em 2018 foi inaugurado o Bloco II, erguido por meio de convénio entre o Governo do
Distrito Federal (GDF) e a Organizacao Mundial da Familia/World Family Organization

(OMF/WFQ), com a interveniéncia da Abrace, destinado ao atendimento hospitalar.

O HCB presta atendimento a pacientes de 0 a 18 anos, 11 meses e 29 dias, podendo, em
carater excepcional, estender o atendimento até os 23 anos de idade nos casos de
pacientes em tratamento oncoldgico, a fim de assegurar a continuidade terapéutica,
sendo destinado a criangas e adolescentes portadores de doencas que demandem
atencgdo especializada de média e alta complexidade, mediante encaminhamento pela

rede publica de saude do Distrito Federal.

No HCB, a assisténcia multidisciplinar é realizada com o envolvimento do paciente e de
sua familia no processo de cuidado e de forma articulada com a rede de salde do Distrito

Federal.

O modelo assistencial proposto estd estruturado em 4 linhas de cuidados do paciente

(critica, clinica, cirdrgica e oncohematoldgica) e todas tém como cerne a integralidade no
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cuidado ao paciente, observando suas necessidades e a seguranca. Na estrutura
metodolégica de linha de cuidado, a crianga transita na modalidade ambulatorial,
atendimento em regime de hospital dia, internacdo plena, e ainda no suporte intensivo,
conforme necessidade. Ademais, o paciente tem acesso aos métodos diagndsticos e
medidas terapéuticas, com acesso as equipes multidisciplinares, que ofertam cuidados
integrais, conforme protocolos instituidos e de acordo com as suas necessidades

especificas.

No nivel ambulatorial, as consultas s3ao agendadas para especialidades matrizes,

especialidades de apoio matricial e para a assisténcia complementar essencial (ACE).

As especialidades matrizes constituem vias de acesso de novos pacientes ao HCB,
referenciados pela rede de salde publica, por meio do complexo regulador da SES-DF,
sendo elas: alergia-imunologia, cardiologia, cirurgia toracica, cirurgia vascular, cirurgia,
endocrinologia, gastrohepatologia, medicina intensiva, nefrologia, neurocirurgia,
neurologia, nutrologia, oftalmologia, oncologia-hematologia, otorrinolaringologia,

pneumologia, radiologia intervencionista, radiologia, reumatologia e urologia.

As especialidades de apoio, como anestesia, ginecologia infanto-puberal, infectologia,
dor, psiquiatria, dermatologia, genética e ortopedia oncoldgica, atuam como apoio

matricial, ndo sendo oferecidas vagas a central de regulagao.

O HCB adota diretrizes clinicas publicadas e protocolos multidisciplinares gerenciados,

com monitoramento de indicadores assistenciais.

Em 2025, estavam vigentes 16 diretrizes clinicas, contemplando condigdes de maior

prevaléncia e gravidade.

A assisténcia complementar essencial compreende os profissionais que atuam nas areas
de enfermagem, farmacia, fisioterapia, fonoaudiologia, musicoterapia, neuropsicologia,
nutricdo, odontologia, psicologia, psicopedagogia, servigo social e terapia ocupacional,
sendo fundamentais para satisfazer a integralidade dos cuidados ao paciente. Assim como
as especialidades de apoio, as consultas sdo agendadas pelo préprio HCB, por meio de

solicitacdo das especialidades matrizes.
Para garantir a integralidade, com qualidade e humanizacao, contribuindo para a

diminuicao das hospitalizagdes, o que implica em menor custo e melhor qualidade de

vida, o HCB oferta tratamentos em regime de hospital dia.
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O HCB é uma unidade de referéncia distrital, ou seja, o agendamento de consultas e
exames para novos pacientes é realizado pela Central de Regulagdo da SES-DF, a partir
de solicitacdes procedentes das unidades da rede da SES-DF (Hospitais, UPAS e Centros
de Saulde).

Inaugurado em 23 de novembro de 2011, o Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar
(HCB) realizou mais de 8 milhdes (8.908.020) de atendimentos e procedimentos até o
final de dezembro de 2025. Dentre eles, destaca-se a realizacao de mais de 5 milhGes e

644 mil exames laboratoriais e de 1 milhao e 63 mil consultas.

Realizou, ainda, mais de 561 mil didrias/atendimentos (370.025 internacodes e 191.062
hospital-dia), 86 mil sessdes de quimioterapia, 63 mil transfusdes, 41 mil cirurgias, 44
mil ecocardiogramas, 151 mil raios X, 67 mil tomografias, 92 mil ultrassons, dentre

outros.

Tudo isso com alto indice de satisfacdo do usuario (99,9% de conceito 6timo e bom na

visdo dos familiares e 95% de conceito 6timo e bom na avaliagdo dos pacientes).

O endereco, telefone, horario de funcionamento e a relacdo dos servigos disponibilizados
estdo disponiveis no site:
https://www.saude.df.gov.br/documents/37101/883336/Carta+de+Servi% C3%A70s+d
o+Hospital+da+Crian%C3%A7a.pdf

MISSAO, VISAO DE FUTURO, CREDO E PROPOSITO

MISSAO

Oferecer atendimento pediatrico especializado e de alta complexidade com exceléncia
técnico-cientifica e cuidado humanizado, integrando assisténcia, pesquisa e formacao
profissional, por meio de uma gestao ética, eficiente e sustentavel, para transformar vidas

e inspirar esperancga.

VISAO DE FUTURO

O HCB do futuro € um hospital publico pediatrico de exceléncia, referéncia no Brasil e no
mundo pela qualidade do atendimento técnico-cientifico aliado a um cuidado
profundamente humano. E um centro de pesquisa cientifica e de formacao profissional
de grande relevancia.

Cada crianga é acolhida com carinho, dignidade e respeito. Suas familias sentem-se
amparadas desde o primeiro contato. O ambiente é acolhedor, alegre e colorido,

promovendo bem-estar emocional tanto para os pacientes quanto para os profissionais.
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Jardins, espacos de convivéncia, areas de lazer e atividades lUdicas integram-se ao

cuidado clinico, tornando a experiéncia hospitalar mais leve e significativa.

Os funcionarios atuam de forma integrada, em cooperacdo verdadeira, com exceléncia
no servir, com respeito as singularidades de cada area e com foco no melhor para a
crianga e para o adolescente. A comunicacao entre os setores é clara, aberta e respeitosa,
promovendo colaboracao e alinhamento. A cultura institucional valoriza a empatia, a
escuta ativa e a corresponsabilidade entre todas as areas, promovendo a convergéncia

de esforcos em torno de um propdsito comum.

Os profissionais do HCB sao reconhecidos, valorizados e tém acesso a capacitagoes
continuas. O plano de carreira é estruturado e justo. As liderancas atuam com ética,
transparéncia e respeito, promovendo um clima organizacional leve, onde ha espaco para

inovacdo, criatividade e protagonismo.

A estrutura fisica do hospital € moderna e funcional, e os recursos tecnoldgicos sdo de
ponta, incluindo solugdes em inteligéncia artificial, robdtica e medicina de precisdo. A
ampliacdo do hospital, com novos blocos e servicos especializados, permite o

atendimento integral e resolutivo das doengas complexas da infancia e adolescéncia.

A gestdo do HCB ¢é altamente profissional, com processos organizacionais bem definidos,
baseados em boas praticas de governanga, planejamento participativo e uso racional dos
recursos publicos. A cultura de seguranca do paciente permeia todas as atividades, com

protocolos bem estabelecidos.

O HCB integra a rede publica de atencdo a saude do Distrito Federal e atua em parceria
com universidades e centros de pesquisa, contribuindo para a formacao de profissionais
e avanco do conhecimento cientifico. A inclusdo, a diversidade e a sustentabilidade sao

pilares da sua atuacao.

HCB do futuro € um espaco onde ciéncia, gestao e afeto caminham juntos. Um hospital
gue ndo apenas cura, mas transforma vidas — das criancgas, das familias e de todos os
que trabalham com propdsito e paixdo para fazer esse sonho coletivo acontecer todos os

dias.

CREDO
Acreditamos que a nossa primeira responsabilidade é para com as criangas e adolescentes
e respectivas familias que necessitam dos nossos servigos. Eles sdo o centro das nossas

estratégias e acbGes. Devemos satisfazer as suas necessidades provendo servicos

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 15 de 190



humanizados, com exceléncia, com as tecnologias mais avancadas e ancorados nas mais
elevadas evidéncias cientificas, visando o diagnodstico preciso, o tratamento apropriado e

a melhor qualidade de vida.

Nosso cuidado com as criancas e adolescentes deve considera-los como cidadaos, que
devem ser tratados na sua individualidade, respeitadas suas caracteristicas préprias, suas
especificidades culturais e religiosas. Acreditamos que brincar é coisa séria, € que

devemos proporcionar ambientes lidicos e leves, em todas as dimensdes do cuidado.

Acreditamos na cooperacdo verdadeira, na confianga mutua, na exceléncia em servir, que
proporciona orgulho, realizacao profissional e senso de pertencimento, com elevada
identificacdo com o proposito do Hospital. Nossos gestores devem ser lideres
competentes, com atuacdo justa e ética. Todos os funcionarios tém igual importancia e
todos trabalham para as criangas e adolescentes aqui atendidos. Nossos funcionarios,
prestadores de servicos, residentes, estagiarios e voluntarios devem ser tratados com
respeito e dignidade, em um ambiente de trabalho inclusivo, que valoriza a diversidade
e 0 bem-estar. Sentem-se seguros em apontar necessidades de melhorias e contribuir
com ideias e inovagbes. A remuneragdo dos nossos funcionarios deve ser justa e
equilibrada com o mercado, enquanto as condicdes de trabalho devem ser seguras,
agradaveis e respeitosas. Incentivamos o treinamento e o desenvolvimento profissional

e pessoal. Cuidamos e estimulamos a saude e o bem-estar dos nossos funcionarios.

Devemos desenvolver a pesquisa cientifica de forma a qualificar a assisténcia, como um
pilar estratégico e contribuir para a formacdo e desenvolvimento de profissionais da

salde.

0O nosso compromisso com os 6rgaos de governo e 6rgaos de controle é de manter um
relacionamento profissional pautado pela ética, cooperacao, legalidade, imparcialidade e
transparéncia. Devemos respeitar e gerenciar os recursos publicos, buscando o melhor
equilibrio entre custos e qualidade, para que sejam transformados em beneficio real para
a sociedade. Devemos nos esforgar para reduzir nossos custos e eliminar desperdicios,
sem comprometer a qualidade, visando o aproveitamento racional dos recursos advindos
dos pagadores de impostos. Devemos cumprir o orgamento e manter reservas financeiras
para os momentos de instabilidade ou emergéncias. Devemos buscar fontes alternativas

de receita para compor o orgamento.

Devemos cuidar do patrimdnio fisico e tecnoldgico do Hospital da Crianga de Brasilia, a
manutencdo preventiva, e sempre promovendo as melhorias necessarias. Temos

consciéncia e responsabilidade ambiental, praticando o cuidado com os recursos naturais.
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Devemos tratar nossos fornecedores com respeito e equidade, honrando contratos e

compromissos, entendendo que seus negdcios precisam ser sustentaveis.

Ao empregarmos esses principios e valores no nosso cotidiano, cumpriremos a missao
institucional devolvendo a sociedade os beneficios de diagnosticar e tratar criancas com

doencas raras, graves e complexas.

PROPOSITO
Cuidar de cada crianca e adolescente com dignidade, ciéncia e esperanca, para promover

qualidade de vida em cada fase da sua jornada.

COMPROMISSO COM A HUMANIZACAO

A humanizacao do cuidado constitui um dos pilares estruturantes do Hospital da Crianca
de Brasilia José Alencar (HCB), sendo desenvolvida por meio de abordagem centrada no
paciente e na familia, com foco na integralidade, acolhimento e respeito as dimensoes

emocionais, psicoldgicas e sociais da crianga e do adolescente em tratamento.

O HCB implementa, de forma sistematica, os principios e dispositivos da Politica Nacional
de Humanizagdo (PNH), valorizando os sujeitos envolvidos nos processos de salde,
usuarios, trabalhadores e gestores, e promovendo corresponsabilizacdo, escuta

qualificada e fortalecimento do vinculo terapéutico.

No exercicio de 2025, destacaram-se as seguintes acbes estruturadas:

< Comissao Brinque-HCB
Foi instituida a Comissdao de Brinquedo Terapéutico do HCB, de carater multidisciplinar,
com a finalidade de padronizar e sistematizar a utilizacdo do brinquedo terapéutico como

instrumento assistencial.

A atuacao da Comissao contempla:
o Promocdo do bem-estar fisico, social e mental da crianga;
o Reducdo de ansiedade frente a novos diagndsticos, procedimentos e exames;
o Preparacdo para uso de equipamentos de longa permanéncia e medicamentos
continuos;

o Favorecimento do relaxamento e da compreensdo do tratamento.

Em 2025, destacaram-se as sessdes preparatorias para pacientes com Distrofia Muscular
de Duchenne que seriam submetidos a infusdo de terapia génica. Foram confeccionados

bonecos em impressdo 3D com caracteristicas semelhantes as das criangas atendidas,
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possibilitando explicagao Iudica e acessivel sobre o procedimento, com esclarecimento de
duvidas e reducdo do medo e da ansiedade, tanto dos pacientes quanto de seus

familiares.

Em 2025 foram realizadas 35 sessdes de brinquedo terapéutico.

< Encontro anual da saudade
Realizado em outubro de 2025, na sede da ABRACE, o Encontro anual da saudade reuniu

familiares de pacientes oncoldgicos que faleceram durante o ano.

A iniciativa teve como objetivo oferecer acolhimento as familias enlutadas, promovendo
espaco seguro para expressao da dor, fortalecimento de vinculos e elaboragdo do luto.
Ao final do encontro, as familias participam de momento simbdlico, com mensagens

direcionadas aos seus entes queridos.

Equipe CUIDADOS PALIATIVOS 9 GWEA?

<% Missao dente limpo
Em julho de 2025, a equipe de Odontologia promoveu a acao educativa “Missao Dente

Limpo”, desenvolvida no ambulatério e nas enfermarias.
A iniciativa teve como objetivo reforcar a importédncia da higiene bucal adequada,
especialmente em pacientes submetidos a tratamentos imunossupressores ou

prolongados.
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Foram utilizadas metodologias ludicas, incluindo:
o Teatro de fantoches;
o Jogos educativos;
o Atividades de pintura;

o [Escovacao supervisionada com macromodelos.

A acdo buscou fortalecer praticas preventivas e reduzir riscos de complicacdes

infecciosas.

< Campanha de prevencao de quedas
Em agosto de 2025, foi realizada a Campanha de Prevencdo de Quedas, com o tema

“Queda é coisa séria”.

A acdo simbdlica comemorativa teve como finalidade sensibilizar pacientes,
acompanhantes e profissionais sobre medidas preventivas no ambiente hospitalar,

reforgando protocolos de seguranca.

As atividades contaram com participacao educativa da mascote institucional, ampliando

0 engajamento das criangas e favorecendo assimilacdo das orientacdes.

%+ Celebracdo da “Pega da medula” no Transplante de Medula Ossea (TMO)
Foi instituida, em agosto de 2025, acdo comemorativa destinada aos pacientes
submetidos ao Transplante de Medula Ossea que alcancaram a etapa de confirmacdo da

pega da medula.

Cada paciente recebe placa personalizada no momento da confirmagdo clinica,
simbolizando a conquista de etapa critica do tratamento e fortalecendo o aspecto

emocional e motivacional do cuidado.

< Cartilhas de Orientacdo ao paciente em Terapia Dialitica
Em 2025, foi elaborada cartilha orientativa destinada a pacientes com doenga renal

cronica e seus familiares, com necessidade de terapia renal substitutiva.

O material contempla:
o Informacgdes sobre a nova condicdo de saude;
o Orientacdes sobre cuidados com cateteres;
o Medidas de prevengao de complicacgoes;

o Estimulo a participacdo ativa da familia no tratamento.
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A iniciativa contribui para o empoderamento do paciente e para a redugdo de
intercorréncias associadas ao manejo domiciliar de dispositivos necessarios a terapia

dialitica.

UM POUQUINHO DAS
TERAPIAS...

0 que é Dialise Peritoneal?

"( VAMOS AGORA CONHECER 'l(

dine?

DE BRASILIA JOSE ALENCAR

A didlise peritoneal (DP) utiliza como filtro uma membrana
serosa que reveste os 6rgdos dentro do abdome chamada
periténio.

C U I DA D OS Para realizar a didlise peritoneal, é necessario implantar um
cateter chamado de Tenckhoff que fica instalado na barriga
d i do introduzi d di
AO PAC ' E N T E c;;;?:::_“e sendo introduzido por meio de um procedimento
PEDIATRICO EM
TRATAMENTO

DIALITICO

< Campanha de Cirurgia Segura
Em 2025, foi desenvolvida acdo educativa vinculada a Seguranca nos Procedimentos
Cirdrgicos, a tradicional Campanha de Cirurgia Segura, com foco no envolvimento ativo
dos profissionais de salde, das criancas e de suas familias nas etapas pré, intra e pés

operatoérias.

Foram promovidas orientagdes especificas sobre preparo cirlrgico, identificacdo segura
do paciente e participacdo dos responsaveis no processo de confirmagdao de

procedimentos, reforcando a cultura institucional de segurancga do paciente.

Herdis cuidam de heréis:
juntos pela cirurgia segura.

< Parceria HCB e St. Jude
O St. Jude Children’s Research Hospital, fundado em 1962 e localizado em Memphis

(EUA), é uma instituicdo de referéncia mundial em tratamento, pesquisa e ensino em
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salde pediatrica, com foco em cancer infantil e doengas graves. Sua missao é garantir

tratamento de alta qualidade sem custos as familias.

A instituicdo integra assisténcia especializada, pesquisa translacional e formacao
profissional, sendo responsavel por avancos significativos que aumentaram as taxas de
sobrevida do cancer infantil. Além disso, atua globalmente na produgao e disseminacao
de conhecimento, promovendo equidade e reducao das desigualdades no cuidado

oncolégico pediatrico.

St. Jude Global Alliance
A St. Jude Global Alliance, vinculada ao programa St. Jude Global, € uma rede
internacional criada para fortalecer o cuidado oncoldgico pediatrico, especialmente em

paises de baixa e média renda.

A iniciativa promove colaboracdo estruturada entre instituicdes de salde, oferecendo
ferramentas de avaliagdo (como o PrOFILE), capacitagdo, suporte técnico e participagao
em redes colaborativas. Atua alinhada a iniciativas globais, inclusive em parceria com a
OMS, com foco em transformar diagndsticos institucionais em acGes concretas de

melhoria sustentavel.

PrOFILE
O PrOFILE (Pediatric Oncology Facility Integrated Local Evaluation) € uma ferramenta de
avaliacdo institucional desenvolvida pelo St. Jude para diagnosticar a realidade dos

servigos de oncologia pediatrica e orientar estratégias de melhoria da qualidade.

Objetivos:
% Avaliar politicas, recursos, praticas e resultados;
< Identificar pontos fortes e lacunas;
% Definir prioridades estratégicas baseadas em dados locais;

% Monitorar avangos ao longo do tempo.

Funcionamento:
Organizado em modulos que analisam contexto, recursos, capacidade diagndstica, oferta
de tratamento, integragdo de equipe e resultados clinicos, permitindo uma visdo

abrangente (360°) do servigo.

Implementagao:
< Preparagao (engajamento da liderancga);

< Avaliacao (coleta de dados);
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% Interpretagdo e acao (plano de melhoria com apoio do St. Jude).

Importancia:
Fortalece a cultura de qualidade, prioriza intervengdes de maior impacto e permite

benchmarking institucional e internacional.

Versodes:
< Versdao Completa (avaliagdao aprofundada de uma instituicao);

% Versao Abreviada (comparacao entre multiplas instituicoes).

Participacao do HCB
O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) participou da coorte Beta 3 da Versao
Completa do PrOFILE (2022-2023), junto a 17 instituicOes internacionais. A ferramenta

permitiu estruturar projetos de melhoria com metas de curto, médio e longo prazo.

Apds a conclusdo, o HCB recebeu reconhecimento formal da St. Jude Global Alliance,
participou do Steering Committee Meeting 2023 em Memphis e passou a integrar o Post-
PrOFILE Framework (2024), voltado a capacitagdo em ciéncia da melhoria, benchmarking

e disseminacgao da cultura de qualidade.

Parceria com o Institute for Healthcare Improvement (IHI)
Por meio da parceria entre St. Jude e IHI, profissionais do HCB participaram de cursos
de melhoria da qualidade, incluindo o programa ISIA, com apoio de coaching

especializado e participacao em redes colaborativas internacionais.

Golden Hour Collaborative
Projeto multicéntrico voltado a:
% Garantir antibidtico em até 60 minutos para criangas com cancer com suspeita de
infecgdo;
% Reduzir sepse e mortes evitaveis;

< Disseminar praticas baseadas em evidéncias na América Latina.

Projeto EVAT (Escala de Valoracion de Alerta Temprana)

Sistema de deteccdo precoce de deterioragdo clinica para pacientes oncohematoldgicos.
O HCB integrou a coorte de 2021, implementou o sistema com mentoria do St. Jude e,
apos 18 meses de implementacdo bem-sucedida, foi certificado como Centro EVAT em
dezembro de 2024.
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Resultados demonstraram reducdo consistente de eventos graves e mortalidade. Para
garantir sustentabilidade, o hospital passou a integrar o Projeto INSPIRE, com

monitoramento bianual de indicadores.

ACOES DE SUSTENTABILIDADE
O desenvolvimento sustentavel constitui diretriz estratégica no cendrio contemporaneo,
ao conciliar a satisfacdo das demandas atuais com a preservagao dos recursos naturais,

assegurando condicdes adequadas para as futuras geragoes.

Alinhado a esse compromisso, o Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB)
consolidou, no exercicio de 2025, um conjunto de acbes voltadas a sustentabilidade
ambiental, responsabilidade social e eficiéncia na gestdo de recursos, com impactos

positivos tanto na sociedade quanto na organizacdo interna.

No ambito institucional, o hospital promoveu o aprimoramento continuo de seu Sistema
de Gestdo Ambiental, fortalecendo praticas de monitoramento, controle de residuos, uso
racional de insumos e otimizagdo de processos, em consondncia com sua Politica de

Gestdo Ambiental e com os principios de governancga corporativa.

Sob a perspectiva econ6mico-financeira, foram adotadas estratégias orientadas a
racionalizagdo de custos, eficiéncia operacional e reducdo de desperdicios, assegurando
equilibrio entre responsabilidade ambiental e sustentabilidade financeira. A integracao
dessas medidas contribui para a mitigacdo de impactos ambientais, transformacao de
passivos em oportunidades de melhoria e consolidagdo de uma cultura organizacional

voltada a responsabilidade socioambiental.

O HCB mantém, portanto, compromisso permanente com a implementacdo de praticas
sustentaveis e seguras, promovendo um ambiente hospitalar mais eficiente, responsavel

e alinhado as melhores praticas de gestdo publica e institucional.

Destaques de 2025:

< Investimento de R$ 443.322,67 no tratamento de mais de 203 toneladas de
residuos perigosos;

< Encaminhamento de 33 toneladas de residuos passiveis de reciclagem a Central
de Reciclagem, o que proporcionou uma redugdo aproximada de 12% no volume
total de residuos destinados ao aterro sanitario de Brasilia;

% Envio de cerca de 215 toneladas de residuos organicos para tratamento por
compostagem e destinamos aproximadamente 545 litros de 6leo usado a indUstria

de sabdo, promovendo a logistica reversa e a economia circular;
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< Implementacao da segunda maior usina fotovoltaica entre os hospitais publicos
do Distrito Federal, composta por 5.100 placas fotovoltaicas, responsavel por
gerar até 80% da energia elétrica consumida pelo hospital, reforcando o

compromisso institucional com a sustentabilidade e a eficiéncia energética.

ESTRUTURA FISICA

A estrutura fisica do HCB é composta por 82.000 m2, projetada com o objetivo de
proporcionar um ambiente acolhedor e especialmente adaptado para atender as
necessidades do publico-alvo. Com 59 consultérios, 212 leitos de internagdo (dentre eles
58 sdo de UTI) e 8 salas de cirurgia, o HCB oferece uma infraestrutura completa para

cuidar da saude das criancgas e adolescentes.

Para tornar a experiéncia ainda mais especial e compor a identidade visual dos espacos
internos, foi escolhido o tema: "uma viagem de trem pelos biomas do Brasil", onde cada

ala € uma "estacdo", levando o nome de um “bioma” ou de seus elementos.

Assim, o Bloco I abriga os servigos ambulatoriais de consulta, diagndstico e terapias e

tem as areas: Pantanal, Pampa, Cerrado, Sertdo, Mata Atlantica e Amazonia.

As areas de internacgdo incluem o litoral, com as UTIs: Estrela do Mar, Peixe, Polvo e
Cavalo Marinho. Ja as enfermarias do litoral sdo: caranguejo, golfinho, baleia, tartaruga,

gaivota e peixinho (TMO).

A arquitetura, portanto, proporciona uma experiéncia lidica e acolhedora, com cores

harmoniosas e iluminagao natural.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL/ORGANOGRAMA
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O organograma €é uma representacdo visual da estrutura organizacional do HCB,

destacando a hierarquia e as relagdes entre os diferentes setores e departamentos que

compdem o hospital.

RECONHECIMENTOS E CERTIFICACOES

2012 a 2024 - Premiado no Reconhece SES;

2012 e 2013 - Reconhecimento da Sociedade de Pediatria do DF;

2015 - Premiado em 1° lugar na categoria “experiéncia profissional relevante” do
29 encontro de farmacéuticos do DF;

2018 - Acreditado com exceléncia, nivel I, pela Organizacdo Nacional de
Acreditacdo (ONA);

2018 - Reconhecido como hospital modelo pela Organizacdo Mundial da Saude;
2018 - Premiado pelo Latin American Quality Awards;

2018 - Medalha mérito da Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF);

2018 - 12 Programas de residéncia médica em areas de atuacgdo pediatrica
credenciados pela Comissdo Nacional de Residéncia Médica.

2018 - Reconhecimento do diretor-geral da Organizagdo Mundial da Saude (OMS),
Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus;

2020 - Acreditado com exceléncia, nivel III, pela Organizagdo Nacional de
Acreditacdo;

2022 - Diploma de Ordem do Mérito do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios (MPDFT);

2022 - Premiado em 119 lugar no ranking dos melhores hospitais publicos do pais
pelo IBROSS (apoio ONA e OPAS);

2023 - Acreditado com exceléncia, nivel III, pela Organizagdo Nacional de
Acreditacdo;

2020 a 2024 - Avaliado com alta conformidade na Avaliacdo Nacional das Praticas
de Segurancga do Paciente da ANVISA em Servicos de Saude com Leitos de UTI;
2024 - Avaliado com alta conformidade na Avaliacdo Nacional das Praticas de
Seguranca do Paciente da ANVISA em Servigos de Saude com dialise;

2025 - Renovacao do Credenciamento PRM Medicina Intensiva Pediatrica, Cirurgia
Pedidtrica e Neurologia Pediatrica, concedido pela Comissao Nacional de
Residéncia Médica - MEC;

2025 - Visita de avaliacdo pelo IBES para manutengdo da Acreditagdo nivel de
exceléncia ONA 3;

2025 - 100% de conformidade na Avaliacdo Nacional de praticas de Seguranca

do Paciente - Hospitais com UTI.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 25 de 190



HCB

e

Essas qualificagcdes e reconhecimentos evidenciam a exceléncia do HCB como uma

instituicdo dedicada ao cuidado e a promogdo da saude, contribuindo significativamente

para o bem-estar e a qualidade de vida das criangas e adolescentes atendidos.

HABILITAGOES

7
L %4

®,
L %4

7
L %4

Servico Diagnéstico de Fibrose Cistica (Portaria MS SAS 288, de 21.03.2013);
Atencdo Especializada em Doenca Renal Crénica com Dialise Peritoneal e com
Hemodialise (Portaria MS/GM 4233, de 26.12.2018);

Hospital Dia em Intercorréncias pés-Transplante de Medula Ossea e de outros
precursores Hematopoiéticos (Portaria MS/SAES 208, de 06.03.2020);

Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Neurologia/Neurocirurgia
(Portaria MS/SAES 731, 08.07.2021);

UTI II Pediatrica (Portaria MS/GM 3475, de 09.12.2021);

Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Terapia Nutricional (Portaria
3.049, de 20.07.2022);

Servico de Assisténcia Alta Complexidade em Terapia Nutricional
Enteral/Parenteral (Portaria 3.049, de 20.07.2022);

UNACON exclusiva de Oncologia Pediatrica (Portaria MS/SAES 688, de
28.08.2023);

Transplante de Medula Ossea Autogénico, Transplante de Medula Ossea Alogénico
aparentado, ndo aparentado e Retirada de Orgdos e Tecidos (Portaria MS/SES
1.065, de 04.12.2023);

Videocirurgias (Deliberacdo 35, do Colegiado de Gestao da SES-DF, de
15.09.2023);

Biobanco autorizado pela CONEP em 2023, com inicio das atividades em 2024;
UTI II Pediatrica (Portaria GM/MS 5.572, de 22.10.2024 - 10 leitos);

UTI II Pedidtrica (Portaria GM/MS 5.600, de 23.10.2024 - 8 leitos).

Habilitado como Servico de Referéncia em Terapia Génica pelo Ministério da Saude
em 10/11/2025.
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Encaminhamos no Anexo 6 a relacdao de membros da Diretoria do HCB.

SONHO QUE SE SONHA SO E sO uM
SONHO QUE SE SONHA SO, MAS
SONHO QUE SE SONHA JUNTO E
REALIDADE.

(Raul Seixas)

Site oficial: https://www.hcb.org.br/

Fonte: Relagbes Institucionais.
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O Contrato de Gestao

O instrumento que formaliza a parceria entre a Secretaria de Saude do Distrito Federal
(SES-DF) e o Instituto do Cancer Infantil e Pediatria Especializada (ICIPE), para gerenciar
o HCB, é um Contrato de Gestdo, que constitui instrumento juridico especifico previsto
na Lei n® 9.637/1998.

O Contrato de Gestdo firmado entre a SES-DF e o ICIPE tem como objetivo administrar,
gerenciar, operacionalizar, organizar, implantar, manter e executar as agdes de
assisténcia e servicos de salde prestados pelo Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar

(HCB), pertencente a rede da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal.

Em 28/06/2011 foi celebrado o primeiro Contrato de Gestdo, n® 01/2011, publicado no
DODF n° 132, de 11/07/2011. Ao instrumento foram celebrados 2 termos aditivos,
publicados no DODF n° 204, de 20/10/2011, e no DODF n° 08, de 10/01/2013. O
Contrato vigorou até o dia 28/02/2014.

Em 17/02/2014 foi celebrado o segundo Contrato de Gestdo, n® 01/2014, com vigéncia
a partir de 01/03/2014 até 19/09/2019, publicado no DODF n° 39, de 20/02/2014. Ao

instrumento foram celebrados 6 termos aditivos.

Em 20/09/2019 foi celebrado o atual Contrato de Gestao, n° 076/2019, prorrogado em
26/07/2024, com vigéncia a partir 20/09/2024 até 20/09/2029.

Os contratos de gestdo, aditivos e relatérios podem ser acessados no site do HCB
(https://www.hcb.org.br/transparencia/relatorios/) e no site da Secretaria de Saude do
Distrito Federal (SES-DF) (https://www.saude.df.gov.br/contrato-de-gestao-hcb).

Apresenta-se no Anexo 7 o Contrato de Gestdo n® 076/2019 e no Anexo 8 a relagdao de

termos aditivos e apostilamentos. r

Os relatérios mensais de prestacdo de contas foram encaminhados regularmente a
Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES-DF), por meio do Sistema
Eletronico de Informagdes (SEI), em conformidade com os prazos estabelecidos na
Portaria SES-DF n© 446, de 23/09/2024, publicada no DODF n° 183, de 24/09/2024.
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Os documentos encontram-se disponiveis para consulta publica nos sitios eletronicos da
SES-DF e do Hospital da Criancga de Brasilia José Alencar (HCB), nos seguintes enderecos:

https://www.saude.df.gov.br/contrato-de-gestao-n-0-076-2019-hospital-da-crianca-de-

brasilia-jose-de-alencar-hcb e https://www.hcb.org.br/transparencia/relatorios/ .

ACOMPANHAMENTO E CONTROLE

A fiscalizacdo do contrato de gestdo é de responsabilidade da Comissdo de
Acompanhamento do Contrato de Gestdo 076/2019 (CAC/SES-DF), da Coordenacao de
Elaboracdao, Monitoramento e Avaliacdo de Compras e Contratacdes Assistenciais
(COEMAC/SES-DF), da Controladoria Geral do Distrito Federal (CGDF) e do Tribunal de
Contas do Distrito Federal (TCDF).

As prestacbes de contas referentes aos exercicios de 2011 a 2019 foram devidamente

analisadas e aprovadas pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF).

As prestagoes de contas dos anos posteriores foram encaminhadas, dentro do prazo legal,
a Secretaria de Saude do Distrito Federal (SES-DF) e aguardam analise e deliberagdo dos

o6rgaos competentes.

Fonte: Relagbes Institucionais.
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ATIVIDADES, OCORRENCIAS E
OUTROS ASPECTOS RELEVANTES



Atividades, ocorréncias e aspectos

relevantes

Janeiro Branco pela saude mental

O Hospital da Crianca de Brasilia realizou, em janeiro, rodas de conversa
alusivas a campanha Janeiro Branco, sobre saude mental. Os responsaveis por
pacientes puderam tirar duvidas sobre o tema com o psiquiatra Thiago Blanco,
referéncia técnica distrital em psiquiatria da Secretaria de Saude do DF e conse-
lheiro do Conselho Regional de Medicina do DF. Ele falou ao publico sobre a
relacao entre atividade fisica e alimentacdo com a saude mental, mas alertou:
“Tem algo mais importante: ter boas relacoes pessoais, ter amigos, boas relagoes
conjugais. Isso vale para a igreja, a familia, o trabalho, ... Cultivem boas relactes

coes.

de amizade, essa € a dica de ouro”.

Os funciondrios do Hospital também tiveram momentos para refletir sobre
a saude mental. Reunidos com as psicologas do trabalho do HCB, eles foram
estimulados a pensar sobre a forma como se relacionam com as proprias emo-

¢ A
HCB recebe avaliacdo positiva da Anvisa

O Hospital da Criang¢a de Brasilia foi classificado como "Alta
Conformidade” na Avaliacdo Nacional das Préticas de Segu-
ranca do Paciente, promovida pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa). De carater obrigatério, a avalia-
¢3o se baseia em 21 indicadores para verificar a adesdo dos
hospitais aos padrdes de seguranca, classificando-os em
Baixa, Média ou Alta Conformidade. O destaque na classifica-
¢ao foi obtido tanto pela UTI quanto pelo servigo de didlise,
reforcando o compromisso do HCB com a qualidade na
assisténcia e a reducdo de riscos no atendimento.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB -

* Tailane Batista, mae de fcaro

No caso do servico de didlise, a classificacdo do HCB subiu
de Média para Alta Conformidade desde a avaliacdo anterior;
ja a UTI do Hospital recebeu a classificacdo mais alta nas
Ultimas avaliagdes. Para Tailane Batista, que acompanha o
filho icaro durante os atendimentos, o resultado positivo
reflete, também, a dedicacdo da equipe: “Independente de
qualquer avaliacao, sempre achei os profissionais do Hospital
muito competentes. Tenho a certeza de que meu filho estava
nas melhores maos, com excelentes profissionais”.

Cuidados com a saude da equipe

Motivados pela campanha Janeiro Branco, os funciondrios do
Hospital também tiveram momentos para refletir sobre a
salde mental. Reunidos com as psicélogas do trabalho do
HCB, eles foram estimulados a pensar sobre a forma como se
relacionam com as préprias emogdes. A psicologa do trabalho
Ana Verdnica Pires explicou que a campanha “ndo é voltada,
necessariamente, & salde mental, mas também a saude
emocional, a como nos sentimos”. Os profissionais comparti-
|lharam experiéncias e habitos que os ajudam a cuidar da salde
mental, contribuindo com os colegas.
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Boas préticas em ouvidoria e experiéncia do usudrio

A coordenadora de Qualidade e Ouvidoria do Insti-
tuto de Cardiologia e Transplantes do Distrito Federal
(ICTDF), Liliana Castro, e a ouvidora do ICTDF, Lara
Galvao, visitaram o Hospital da Crianca de Brasilia em
janeiro. Elas buscavam conhecer a forma como o HCB
atua em relacdo “a voz do paciente, a satisfacdo e a
experiéncia dele”, para encontrar ideias de melhorias
para o Instituto.

Transito seguro

Em janeiro, as crian¢as em atendimento ambulato-
rial no Hospital da Crianca de Brasilia relembraram
normas de seguranc¢a no transito. Durante apresenta-
¢des dos Superamigos do Transito, do Detran-DF, elas
relembraram a importancia do cinto de seguranca e
mostraram qual a forma correta de atravessar a rua.

Combate a dengue

Outra atragcdo que uniu informacgéo e divertimento
no HCB foi o Teatro Lobo Guara, do Batalhao de Policia
Militar Ambiental do DF. As criangas aprenderam que é
importante nao jogar lixo nas ruas, para evitar a prolife-
racdo do mosquito da dengue. Empolgadas, elas alerta-
ram o herdi Lobo Guara sobre a chegada do Aedes
aegypti e garantiam que ndo deixam agua parada em
suas casas.

Homenagem aos farmacéuticos

O Dia do Farmacéutico (20 de janeiro) foi celebra-
do no HCB com uma surpresa tematica. Os profissionais
receberam “medicamentos gostosos” - guloseimas
para adocar o cotidiano de avaliacbes de prescricdes,
orientacdo as familias de pacientes e outras atividades
importantes para o tratamento de crian¢as e adolescen-
tes.

HCB lanca novo Caédigo de Conduta

O Hospital da Crianca de Brasilia langou seu novo
Cédigo de Conduta em janeiro. Voltado a todos que
trabalham no HCB, assim como fornecedores e parceiros,
ele refor¢a a cultura de ética, integridade e transparéncia
da instituicdo. O documento traz orienta¢cdes em relagdo
a temas como protec¢ao de dados, prevencao de assédio,
brindes e presentes e conflitos de interesse, funcionando
como um guia para a conduta pessoal e as interacdes
com colegas, pacientes, parceiros € a comunidade em
geral. O Cédigo de Conduta esta disponivel na intranet,
no portal Sénior e no site do HCB.
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Capacita¢ao para atendimento de
crian¢cas em estado critico

O HCB realizou um Curso de Emergéncias Pediatricas, voltado a profissio-
nais que atuam em emergéncias e prontos-socorros da rede publica de salde
do DF. Com médulos de ensino a distancia e aulas praticas realizadas no HCB,
o curso tem o objetivo de preparar os profissionais de saude da atengao
primaria e secundaria para atender criangas que evoluam para estado critico e
que precisem ser estabilizados até uma transferéncia para a terapia intensiva.

"Queremos que a crianga seja bem atendida desde o primeiro momento,
para que chegue a UTI correndo menos riscos e tenha os melhores desfechos
clinicos. O HCB, como parte do Sistema Unico de Saude, entende que compar-
tilhar a expertise no atendimento de pacientes criticos com outros hospitais é
uma forma de zelar pela saude das criangas do Distrito Federal em um periodo
tdo desafiador como o da sazonalidade - @ um desdobramento da nossa

missao”, explica a diretora executiva do HCB, Valdenize Tiziani.

Atualizacao no tratamento da bronquiolite aguda

Os participantes do Curso de Emergéncia Pediatricas participaram, ainda, de um webinar sobre
Bronquiolite Aguda. O evento educativo, realizado online, foi aberto a todos os profissionais de
saude interessados no tema (nado sé aos inscritos no curso) e contou com palestras da pneumologista
pediatrica do HCB Luciana Monte e do intensivista pediatrico do Hospital Materno Infantil de Brasilia
(HMIB) Andersen Fernandes, além de moderacdo da coordenadora do Servi¢co de Terapia Intensiva
do HCB, Selma Kawahara. O webinar contou com 489 visualiza¢cées, com pico de 213 espectadores
simultaneos, e esta disponivel no canal de ensino e pesquisa do Hospital no YouTube.

Criancas com doencas raras
encontram tratamento no HCB

O més de fevereiro é marcado pelo Dia Mundial de Doencas
Raras (28/02) - enfermidades que atingem até 65 pessoas
em cada grupo de 100 mil. Segundo a Organiza¢ao Mundial
da Saude (OMS), estima-se que existam mais de 5.000
doencas raras identificadas. O Hospital da Crianca de Brasi-
lia José Alencar (HCB) é referéncia para o tratamento de
criancas com doengas raras e complexas, incluindo o cancer
infantil, a distrofia muscular espinhal (AME), a fibrose cistica,
cumprindo um papel fundamental no diagnéstico preciso e
no tratamento especializado de milhares de criancas.
Integrante da rede publica de Saude do Distrito Federal, o
HCB preza pelo diagnéstico mais precoce possivel das
criancas acometidas por doencas raras, de modo a garantir
bons prognosticos e melhorar a qualidade de vida dos
pacientes. O Hospital também realiza pesquisas que impac-
tam tanto o tratamento das criancas diagnosticadas com
essas doencas quanto o conhecimento dos profissionais
que as atendem.

Seguranga institucional

O chefe do Estado Maior da PMDF, coronel Marcus Vinicius
Antunes, esteve no HCB em fevereiro. Acompanhado por sua
ajudante de ordem, Adriana Vilela, a capit, e pelo presidente
da Abrace, Alexandre Alarcdo, ele visitou diferentes areas
assistenciais e de pesquisa do Hospital, guiado pela diretora
executiva, Valdenize Tiziani. “O HCB tem um modelo de
gestdo vencedor. E importante encontrar os modelos de
gestdo publica que ddo certo, para poder aderir”, avaliou o
coronel, impressionado com o0s servicos oferecidos pelo
Hospital.
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Nova Comissdo de Etica de Enfermagem
toma posse no HCB

Os novos integrantes da Comissdo de Etica de Enfer-
magem do HCB tomaram posse no dia 28/02/2025, para
um mandato de trés anos. A cerimdnia contou com a
presenca de Paulo Bomtempo e Edmon Pereira, represen-
tantes da Comissdo de Etica do Conselho Regional de Enfer-
magem do DF (Coren-DF). Durante o evento, Bomtempo
destacou gue a fun¢do da comissdo vai além da vigilancia de
possiveis infragdes: "A Comissdo de Etica existe para fortale-
cer o trabalho da enfermagem e para caminhar como parcei-
ros dos nossos colegas. Ela tem que atuar muito nessa ques-
tao educativa, consultiva e de orientacao - é através dessas
fungdes que evitamos que problemas ccorram”.

Zé Gotinha

O mascote Zé Gotinha esteve no HCB em fevereiro. A
visita foi uma a¢ao do Instituto do Cancer Infantil e Pediatria
Especializada (lcipe), responsavel pela gestdo do Hospital,
para conscientizar os responsaveis pelos pacientes sobre a
importancia de seguir o calendario de vacinacao das criancas.

Visita do SindEnfermeiro-DF

O Hospital da Crianca de Brasilia recebeu, em fevereiro, a
visita de representantes do Sindicato dos Enfermeiros do
Distrito Federal (SindEnfermeiro-DF). A vice-presidente, Ursula
Nepomoceno, e a diretora de Comunicacdo do Sindicato,
Nayara Silva, estiveram no HCB para conhecer 0s espacos onde
os enfermeiros atuam e estreitar lagos com a instituicao

NN

O quer & Meditag3o para voce?

O gue & Mindfiudness?
O quie Voce busca rna Moditagho?
Para Que serve a Meditagdo?

Meditacdo como aliada dos
profissionais de saude

Funcionarios do HCB participaram do workshop
Mindfulness e Bem-estar Emocional para Profissionais de
Saude, conduzido pela especialista em Desenvolvimento
Humano Integral, Cristina Gobbi. Ela resgatou a histéria da
meditacdo e guiou os participantes durante uma pratica,
ressaltando os beneficios que essa técnica traz para quem
trabalha com os desafios da area da saude.

Carnaval de musica e aprendizagem

Quem passou por atendimento ambulatorial no
HCB na dltima semana de fevereiro teve a chance de
brincar o carnaval: o Hospital preparou programacaoc
repleta de momentos musicais e educativos. Os grupos
de percussao Batala e Patubaté se apresentaram para as
criancas, convidando-as a danc¢ar e até a tocar alguns
instrumentos. Ja a violinista Valentina de Magalhaes, 11
anos, surpreendeu o publico com seu talento ao se apre-
sentar acompanhada pela pianista russa Galina Besner.
As criancas também se divertiram com apresentacdes
do Circo Teatro do Transito, do Departamento de Transi-
to do Distrito Federal (Detran-DF), que relembrou as
regras que precisam ser seguidas na hora de andar de
bicicleta ou atravessar a rua.
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Emocao e torcida do HCB em
jogo do Brasil

Criancas que passam por tratamentos no Hospital da
Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) participaram de um
momento especial em margo: a convite da primeira-dama do
DF, Mayara Noronha, eles acompanharam os jogadores do
Brasil e da Colombia na abertura do jogo pelas eliminatorias
da Copa do Mundo.

Para a maior parte dos meninos e meninas participantes
(selecionados de acordo com seu estado de saude), o evento
foi a primeira vez em um estadio de futebol. Criangcas e
adolescentes que estavam internados no dia do jogo
também participaram da torcida: na véspera, dois jogadores
da selecdo brasileira e o Canarinho, mascote da Selecao
Brasileira, visitaram o HCB.

Vil Turma de médicos residentes

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB)
recebeu novos residentes em margo. Ao todo, 18 médicos
iniciaram seu periodo de residéncia em dreas de atuacao pedi-
atrica e passarao dois ou trés anos no HCB, a depender da area
de formacgao. O inicio das atividades foi marcado por uma
semana de acolhimento, em que eles receberam orientacdes
acerca dessa nova etapa de sua formagao profissional e
conheceram um pouco mais da histéria e do funcionamento
do Hospital.

Simposio reune profissionais de
fisioterapia e oncologia

O HCB reuniu fisioterapeutas, alunos de graduacao
em fisioterapia, residentes e profissionais de salde para seu
segundo Simpdsio de Fisioterapia em Oncologia Pediatri-
ca. O evento estimulou o debate de temas relacionados ao
acompanhamento multidisciplinar oferecido as criancas
com cancer e doencas hematolégicas. “Temos 27 especiali-
dades no Hospital e a Fisioterapia atua em grande parte
das atividades que fazemos aqui - em particular, também
estd na Unidade de Terapia Intensiva”, disse a diretora
técnica do HCB, Isis Magalhdes, na abertura do simpdésio.

Conscientizacao sobre as vacinas

O Instituto do Cancer Infantil e Pediatria Especializada
(Icipe), responsavel pela gestao do Hospital da Crianca de Brasilia
José Alencar (HCB), realizou uma mobilizacdo para conscientizar
funciondrios e responsaveis pelas criancas quanto a importancia
da vacinacao - especialmente contra o sarampo.
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Visita de secretdrio de estado do MT

O HCB recebeu visita do secretdrio de estado do Mato
Grosso, Leonardo Albuguergue, no més de margo. Acompanha-
do da assessora especial da Secretaria Adjunta de Assisténcia a
Salde da SES-DF, Maria Tereza, ele conheceu diferentes alas do
HCB, ja que o Hospital recebe criancas do MT para tratamento.
“Quis conhecer e agradecer a equipe pelo atendimento de
exceléncia, nao sé pelo trabalho de referéncia que é feito como
pela maneira como tratam as criancas. E um atendimento
humanizado, com respeito, fazendo cada paciente se sentir
unico. O Hospital mostrou um bom trabalho assistencial, com
exames de imagem e laboratoriais, com os profissionais de
diferentes areas atuando juntos, e € importante repercutir esse
trabalho através do ensino, da pesquisa, da extensao e da
exceléncia”.

Mil vidas impactadas

O Hospital da Crianca de Brasilia atingiu a marca de
mil vidas impactadas pelo uso da ferramenta NoHarm.
Adotada pela Farmécia Clinica do HCB, a ferramenta
utiliza inteligéncia artificial para avaliar os pacientes
internados, trazendo agilidade e seguranca para o
trabalho dos farmacéuticos e permitindo que a equipe
se dedique mais a atividades como verificacdo da
eficiéncia no uso de medicamentos antimicrobianos e
orientacao as familias no momento da alta.

Encontro de Iniciagao Cientifica

O HCB realizou, em marco, seu 162 Encontro do Programa
de Iniciacao Cientifica (PIC). 13 estudantes de graduac¢do apre-
sentaram o resultado das pesqguisas que desenvolveram sob
orientacdo de profissionais do Hospital. Criado em 2015, o PIC
visa proporcionar, a alunos de graduacao, situagdes concretas
de ensino-aprendizagem dos métodos de pesquisa cientifica,
sob orientacdo de pesquisador qualificado. “Fiquei muito feliz
pela oportunidade, porque o Programa engloba uma visao
geral tanto da parte académica quanto da parte aplicada a
clinica e, dentro da minha graduacao, isso é muito importante”,
avaliou a estudante de medicina Marina Simdes, que investi-
gou o perfil de alteracdes moleculares em pacientes com
leucemia linfoide aguda.
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Visita da secretaria de Informacao e
Saude Digital do Ministério da Saude,
Ana Estela Haddad

O HCB recebeu a visita da secretaria de Informacao e

Saude Digital do Ministério da Saude, Ana Estela Haddad, no

v més de abril. Acompanhada pela coordenadora-geral do

Departamento de Monitoramento da Seidigi, Alessandra

Dahmer, a secretaria conheceu o trabalho do HCB visitando

as unidades assistenciais e de pesquisa.

“Em cada detalhe, desde o acolhimento dos pacientes a

UTI, os corredores, o clima, a equipe, a pesquisa que vocés

fazem, tudo é muito maravilhoso. Inclusive a pintura que

vemos nos corredores e a humanizacao que vocés tém no

4 processo de atender a crianga. Vocés tratam esse lugar como
- sagrado e percebemos que ele é", afirmou.

Estudo de residente do HCB identifica
mutac¢do genética inédita em crian¢a
com baixa estatura grave

O Trabalho de Conclusdo de Curso de uma residente em endocri-
nologia pediadtrica do Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar Hosera oy

CRIANGAT Eece:

(HCB) resultou na identificacdc de uma mutagdo genética inédita,
relacionada a um caso raro de baixa estatura que ndo respondeu ao 3 BRALILIA JOAL AL
tratamento convencional com horménio do crescimento.

A partir de uma investigacao diagnostica aprofundada, foi identi-
ficada uma varia¢ao genética associada a Sindrome de Fuller-Jones —
condi¢do ja conhecida, mas nunca registrada com a mutacdo encontra-
da nesta paciente. O estudo contribui para a literatura médica interna-
cional e pode apoiar o diagndstico e tratamento de casos semelhantes
no futuro, reforcando o compromisso do HCB com a ciéncia e com o
cuidado de crian¢cas com condicdes raras e complexas.

IX Congresso Brasileiro
Interdisciplinar de Fibrose Cistica

A IX edicdo do Congresso Brasileiro Interdisciplinar de sobre Fibrose Cistica
que aconteceu em Salvador, no més de abril, reuniu especialistas nacionais e
internacionais para discutir os avancos e desafios no tratamento da doenca. O
evento promoveu um intercdmbio de conhecimentos entre profissionais de
diversas areas, desde iniciantes até experientes, abordando temas como novas
terapias, o uso da telemedicina, cuidados de exceléncia e a transi¢do de pacien-
tes pediatricos para a vida adulta.

O congresso reuniu profissionais de diferentes especialidades, como:
nutricionistas, enfermeiros, fisioterapeutas e psicologos que estiveram presentes
para debater temas cruciais para a salde das pessoas com fibrose cistica. A
médica coordenadora do servico de pneumologia, Luciana Monte, a gastroente-
rologista Jacqueline Naves, o radiologista Vinicius Gomes e a enfermeira Kely
Silva estiveram presentes no congresso representando o HCB, conduzindo
palestras e apresentando trabalhos cientificos.
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Workshop - Novo ciclo de
Planejamento Estratégico HCB

Conduzido por Oscar Motomura, fundador da Amana-Key, o
workshop para constru¢ao do novo ciclo de planejamento estratégico
do HCB reuniu mais de 90 gestores das areas assistencial, administrativa
e de ensino e pesquisa, incluindo representantes do Icipe e da Abrace.

Durante os dois dias de evento, os participantes foram conduzidos
para uma autoavaliacdo focada em aspectos técnicos, tecnolégicos e
de sensibilidade no cuidado, fazendo com que identificassem projetos
prioritarios, avaliassem a instituicdo sob a ética dos stakeholders, discu-
tissem custos invisiveis e construissem coletivamente a visdo de futuro
do HCB dos sonhos.

Campanha de vacina¢do de funciondrios

O HCB realizou, em abril, a campanha de vacinacao dos funcionarios em
parceria com a Secretaria de Saude do DF (SES-DF). A campanha teve como
cbjetivo conscientizar sobre a importancia da vacinacao, fornecer informacdes
e atualizar o cartdo vacinal de funciondrios e prestadores de servigos, ofertando
doses das vacinas de Influenza, Hepatite B, dT/dTPa, Febre Amarela e Triplice
Viral.

Foram aplicadas 808 doses em 642 pessoas por uma equipe de facilitado-
ras de saude, enfermeiras da SES-DF, equipe operacional do SESMT e equipe
assistencial HCB. O feedback da campanha, obtido através de questionario com
98 respondentes, indicou um grau de satisfacao de 100% entre 6timo e bom.

Visita PROADI

O Hospital da Crianca de Brasilia recebeu a visita
diagnéstica do Programa PROADI-SUS, marcando a
etapa inicial da iniciativa que pretende fortalecer os
servicos de transplante de medula déssea no pals.
Conduzida por uma equipe técnica da Beneficéncia
Portuguesa de Sao Paulo, a visita multidisciplinar e
presencial de dois dias teve como foco avaliar a estrutu-
ra fisica, identificar fragilidades e oportunidades de
melhoria, mapear fluxos de atendimento e administrati-
vos, além de sensibilizar as equipes do HCB para o
processo de qualificacdo proposto.

Balé Na Pontinha dos Pés

O grupo de bailarinas voluntarias “Na Pontinha dos Pés"
trouxe uma tematica especial para o HCB em abril: Branca de
Neve e a Rainha Ma. O grupo busca espalhar alegria por meio
do balé e da danca criativa, proporcionando vivéncias aos
pacientes, além de momentos de leveza durante o tratamento.
No hall ambulatorial, as bailarinas interagiram com os pacien-
tes e fizeram uma roda com as criang¢as para ensinar alguns
passos de balé, incentivando-as a dancar para relaxar, além de
envolvé-las na resolu¢cdo do conflito entre Branca de Neve e
Rainha Ma. As bailarinas também passaram pelos corredores
da internac¢do, arrancando sorrisos sinceros e acenos emocio-
nados dos pequenos e peguenas que internados.
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Crian¢a com AME recebe a primeira
infusdo de terapia génica no HCB

O Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar (HCB) foi
escolhido para realizar a primeira aplicacao de terapia génica,
pelo SUS, em uma crianga com Atrofia Muscular Espinhal (AME).
A paciente, uma bebé de quatro meses que foi diagnosticada
pelo teste do pezinho com apenas 13 dias de vida, recebeu a
medicagdo Zolgensma no dia 14 de maio. A aplicacdo da
medicacdao € um marco historico e foi comemorado pelo
ministro da Satde, Alexandre Padilha; a senadora Leila Barros; a
vice-governadora do Distrito Federal, Celina Ledo; o secretario
de Saude do DF, Juracy Cavalcante; o coordenador-geral de
Doencas Raras do Ministério da Saude, Natan Monsores de S3; e
o presidente da Novartis Brasil, Sylvester Feddes, que visitaram o
HCB.

A AME é uma doenca genética rara e progressiva que, em
sua forma mais grave, pode levar a obito ou deixar a crianca
presa a ventilacdo mecanica, sem movimentos. A doenca pode
ser estabilizada apos aplicacdo de terapia génica inovadora,
garantindo um futuro com possibilidades de desenvolvimento
motor @ uma nova esperanga para a crianga e sua familia.

Tendéncias e oportunidades da Enfermagem

O HCB realizou, nos dias 27 e 28 de maio, a Semana da Enfermagem
2025, com o tema: “Enfermagem, tendéncias e oportunidades: como
podemos avancgar no cuidado em pediatria na direcdo do desenvolvimento
sustentavel?”. O evento evidenciou a contribuicdo marcante dos profissio
nais da enfermagem no cuidado com os pacientes e suas familias, prestado
de forma integral, humanizada, continua, vigilante e ininterrupta.

A programacao incluiu uma edicao do PEDcast HCB, que discutiu as
praticas que colaboram com o desenvolvimento sustentdvel e trouxe cases
de sucesso do Hospital. Também foram realizadas palestras para os profis
sionais de enfermagem sobre as atitudes essenciais para prevencdo de
erros relacionados a administracdo de medicamentos e sobre o uso de
tecnologias e de inteligéncia artificial para o cuidado de enfermagem na
infancia, abordando suas interfaces com os objetivos do deserwvolvimento

HCB realiza nova edicdo de
Simpésio de Farmacia

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) realizou, em maio, seu
22 Simpésio de Farmacia Hospitalar. Com o tema central “Inovagdo Tecnoldgica
na Pratica Farmacéutica”, o evento contou com duas mesas redondas transdisci-
plinares e palestrantes convidados que compartilharam perspectivas inovadoras
na area.

O simpésio, patrocinado pela Amgen, DF Consultoria, Grupo TopMed e WL
Pharma. representou um marco no aprendizado e na atualizacdo profissional,

com o potencial de fortalecer significativamente a pratica farmacéutica no
ambito hospitalar.
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Uso consciente da inteligéncia

artificial
O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) foi palco da 12 Uso de Imeligéntia Artit

edicao do Projeto HCB Ciéncia com a palestra “Uso da Inteligéncia Artifi- FOOHIAMIERED G ntim
cial (IA) na Pesquisa Cientifica”, promovendo o uso consciente e ético
desta tecnologia nos estudos cientificos.

A palestra foi ministrada pelo professor do Programa de Pés-Gra-
duacdo em Estudos da Condicdo Humana e docente da UnB Dalton
Lopes Martins, que abordou a necessidade de reformular as disciplinas
universitarias para incluir o uso da IA na pesquisa cientifica, assim como
evolugdes necessdrias nas instituipdes. O palestrante explicou que
“poder trazer pesquisas e tecnologias que de fato lidem com uma capa-
cidade de processar a informacdo de maneira que contribua com o
funcionamento da instituicao, é fundamental, porque isso tem a ver com
o produzir saude”.

Exposicdo de arte celebra o Dia do Brincar

No dia 28 de maio é celebrado o Dia Internacional do Brincar. A atividade é
valorizada e estimulada no Hospital da Crian¢a de Brasflia José Alencar (HCB),
que vé cada sorriso e brincadeira como um passo importante na jornada de cura
dos pacientes.

Em comemoracao a data, a equipe de Voluntariado e Pedagogia Hospitalar do
HCB organizou a Semana do Brincar: foi realizada uma exposicdo de telas
produzidas pelas criancas internadas, além de uma programacao divertida com
a participacdo de voluntarios ac longo de toda a semana

Feira de carreira

O Hospital da Crianca de Brasilia marcou presenca
na 1 Feira de Carreiras promovida pela Universidade
Catdlica de Brasflia, um evento que reuniu estudantes,
egressos e mais de 30 empresas em um dia cheio de
conexdes, trocas e oportunidades. O HCB apresentou
processos seletivos e programas de estagio, reforcando
o compromisso com o desenvolvimento profissional de
quem deseja fazer parte de um lugar onde pessoas
incriveis constroem um futuro com propésito.

Apresentacao de talentos no dia da
saude digestiva

Para celebrar o Dia Mundial da Saude Digestiva, comemo-
rado em 29 de maio, o HCB reuniu crian¢as que convivem com
Doenc¢a Inflamatéria para um show de talentos. “No HCB,
nossos pilares sdo a assisténcia, o ensino e a pesquisa, com
técnica e o atendimento humanizado. Neste contexto,
olhamos a crian¢a na sua integralidade; comemorar esta data
com o show de talentos é dar a oportunidade para gue a crian-
¢a e o adolescente se expressem com alegria e entusiasmo,
tendo a seguranga de contar com © apoio de todos nds do
HCB!" reforgou a gastroenterologista pediatra e diretora clinica
do HCB, Elisa de Carvalho.
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Secretario parabeniza HCB pela
exceléncia

Em visita ao Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar
(HCB), o secretério de salde do Distrito Federal, Juracy Caval-
cante parabenizou a instituicdo “pelo excelente trabalho que
temn prestado a populacio do Distrito Federal e a todos que
procuram esse hospital de exceléncia”. Quando Cavalcante
esteve no HCB acompanhado do subsecretirio de Atencdo
Integral & Saide (Sais), Robinson Capucho Parpinelli; da secreta-
ria-adjunta de Assisténcia a Salde (SAA), Edna Maria Marques
de Oliveira; e da chefe de gabinete da SES-DF, Amanda Elias
Castro, o elogio foi feito em junho. Duas representantes da
Comissdo de Acompanhamento do Contrato de Gestao
firmado entre a Secretaria de Saude do DF (SES-DF) e o kcipe,
Natélia Oliveira e Sarah Ataides, também participaram da visita
a0 Hospital e de uma reunido com a diretoria do HCB.

Conhecimento compartilhado

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB)
participou, de 26 a 28/06/2025, do Congresso de Atualizacdo
em Pediatria do Centro-oeste (Capco 2025), realizado em
Brasilia. Promovido pela Sociedade Brasileia de Pediatria
(SBP), o evento favoreceu a interacdo entre profissionais de
diferentes instituicoes. Médicos do HCB integraram a progra-
macao cientifica do congresso, abordando temas como o
diagnostico precoce de cancer, comorbidades associadas a
obesidade, cuidados paliativos e atendimento em casos de
alergias.

Durante o evento, o presidente da Sociedade Brasileira
de Pediatria visitou o HCB, acompanhado dos presidentes
das afiliadas a SBP em Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Goias e do proprio Distrito Federal. Outros participantes do
Capco 2025 que desejavam conhecer o Hospital puderam
fazé-lo a distancia, por meio de 6culos de realidade virtual que
traziam imagens das instalagoes do HCB.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB

Integra¢cdao com Tribunal de Contas

O presidente do Tribunal de Contas do Distrito Federal
(TCDF), Manoel Paulo de Andrade Neto, e os secretarios do
TCDF fizeram uma visita institucional aos gestores do HCB,
promovendo mais integracao entre as duas instituigoes.

A reunido foi parte do Projeto Visita aos Gestores,
promovido pelo TCDF com o objetivo de gerar a interagdo
construtiva entre o Tribunal e os 6rgaos e entidades do Gover-
no do Distrito Federal, e contou a presenca da presidente do
Instituto do Cancer Infantil e Pediatria Especializada (lcipe),
lida Peliz.
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Parceria em prol das criangas

Representantes do Hospital da Crianca de Brasilia José
Alencar (HCB) e do Icipe realizaram uma visita ao Tribunal de
Justica do Distrito Federal (TJDFT), a fim de celebrar a
parceria exitosa em prol das criancas e adolescentes da
capital. Durante o encontro, o juiz Evandro de Amorim deu
sua opinido sobre o HCB: “E um dos elementos da rede
protetiva da infancia e juventude do Distrito Federal, ele éum
amparo para a ? Vara da Infancia e Juventude. E uma segu-
ranca para nés, que trabalhamos com criancas e jovens
vulneraveis com problemas graves de saude”.

Cuidados com a pele de criancas
hospitalizadas

O HCB realizou, de 24 a 26 de junho, a campanha: “Lesbes de
Pele em Pediatria: a seguran¢a comec¢a com a prevenc¢ao”, com
atividades para conscientizar as equipes multiprofissionais sobre
atualizacdo de protocolos e técnicas inovadoras de prevencdo e
tratamento de lesdes cutaneas. A campanha também contou com
momentos voltados as criancas e seus acompanhantes, refor¢cando
o cuidado conjunto com os pacientes hospitalizados.

Correcao de extrofia de bexiga

O Hospital da Crianca de Brasilia recebeu o Grupo
Cooperativo Brasileiro Multi-Institucional para o Tratamento de
Extrofia de Bexiga pela Técnica de Kelley, em junho, para
atendimento de duas criangas.

Os integrantes do grupo sdo cirurgides pediatricos
especializados em urologia e se reinem mensalmente para
operar as criancas que nascem com extrofia de bexiga -
malformacao congénita na qual a parede abdominal inferior, os
ossos da bacia e o aparelho genital ndo se fecham. Ao todo, o
grupo ja operou 143 criancas empregando a técnica inovadora
para alcancar melhores resultados.

Melhorias viabilizadas por emendas
parlamentares

Em junho, o HCB recebeu o senador |zalci Lucas e os deputados
federais Erika Kokay e Reginaldo Veras, que apoiam o funcionamen-
to do Hospital por meio de emendas parlamentares. A verba destina-
da por Lucas foi empregada em atualizacdes do site institucional e
da gestao de documentos, 0 que vai impactar na comunicacio com
pacientes e nos processos internos. A emenda de Kokay modernizou
equipamentos da internacdo e do centro cirurgico. Ja& os recursos
enviados por Veras contribuiram para exames como Holter e eletro-
encefalograma. Durante as visitas, eles puderam conferir a forma
COMO OS recursos que enviaram ao HCB sdo aplicados, além de
informarame-se sobre os atendimentos oferecidos as criancas.
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Um ano de medicacao revolucionaria

no SUS

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) realizou
uma cerimdnia comemorativa pelo primeiro ano da integracdo da
medicacdo elexacaftor/tezacaftor/ivacaftor no Sistema Unico de
Saude (SUS). Revoluciondria no tratamento de pacientes com
fibrose cistica, a medicacao promove a reducao dos sintomas e traz
grande melhoria na qualidade de vida. Profissionais do HCB, familia-
res de criancas com a doenca e representantes da Secretaria de
Saide do DF se reuniram para compartilhar os resultados positivos
do primeiro ano de uso.

A médica Coordenadora do servico de pneumoclogia do HCB,
Luciana Monte, apresentou os resultados alcancados pelo Hospital e
relatou que “os pacientes que usam o medicamento tém saido das
listas de transplante pulmonar e tém menos necessidade de oxigé-
nio”. Mais de 90% dos pacientes apresentaram reducdo dos
sintomas, mas a médica alerta que o tratamento é continuo: em caso
de interrupcao do medicamento, a crianca volta a apresentar pneu-
monias, sinusite cronica e desnutricdo, entre outras complicacdes de

HOSATAL M "
CRNAT

Inovag¢do aplicada a humanizac¢ao do cuidado

O HCB acredita que o brincar, além de ser um direito da crianca,
pode ser um aliado importante no cuidado de pacientes com condicoes
crénicas de salde. Diante disso, condilia a “ciéncia do brincar” as agdes de
educacdo em salde e promocao do bem-estar das criangas atendidas.
Em 2025, gracas a uma parceria com o Grupo de Pesquisa em Inovagao,
Projetos e Processos (GPIPP) da Universidade de Brasilia (Unb) - liderado
pelo professor Sanderson Barbalho -, essas agdes estao mais inovadoras.

A Comissdo do Brinquedo Terapéutico = Brinque HCB, composta
por profissionais da enfermagem, farmacia, psicologia, psicopedagogia,
fisioterapia e terapia ocupacicnal, é responsavel por estudos sobre a
padronizacdo e sistematizacdo dos bringuedos com a finalidade de
tornar a experiéncia do cuidado hospitalar mais confortavel, segura e
hurmanizada. A parceria com o GPIPP deu inicio a impressao 3D de bone-
cos usados para apresentar o tratamento as criangas.

“A resposta tem sido extremamente positiva. Os pacientes demons-
tram maior aceitacdc dos procedimentos, expressam-se com mais
liberdade e criam vinculos mais fortes com a equipe. Enquanto os respon-
saveis pela crianca relatam surpresa ao perceberem que brincar pode ser
um recurso terapéutico eficaz”, explica Brunna Ferreira Carvalho, supervi-
sora de Enfermagem do Ambulatério e presidente da comissao.

HCB aborda saude bucal de forma ludica

Por meio de teatro e brincadeiras, os pacientes do Hospital da Crianca
de Brasilia aprenderam a importancia da escovacao e do fio dental para
manter a salde bucal. A equipe de odontologia do HCB organizou uma
série de atividades ludicas, realizadas tanto no ambulatério quanto na
internagao, para abordar o assunto com as criangas. Enquanto se divertiam,
todos entenderam que a alimentacao saudavel e a higiene correta ajudam a
evitar caries e garantir um bonito sorriso.
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Criancas participam de evento civico
militar

Criancas atendidas pelo HCB compareceram, em julho, a
uma formatura civico militar na Base Aérea de Brasilia. O evento
celebrava os 80 anos do regresso dos militares brasileiros que
lutaram na Segunda Guerra Mundial, além de comemorar o
aniversario de Santos Dumont. Os pacientes participaram de
um desfile que lembrava o retorno dos combatentes, tiraram
fotos com diferentes avides e entraram na aeronave KC-390
Millennium, usada para tarefas como transporte e combate a
incéndios.

o SRR —— Auditores da Ebserh elogiam HCB

O HCB recebeu, em julho, representantes do Comité de
Auditoria (Coaudi) da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(Ebserh), que buscavam conhecer a estrutura de cuidado e
governanca oferecida pelo Hospital. “Toda vez que vocé vem a um
lugar como esse, vocé oxigena a sua visdo. Quem atua na auditoria
tem que estar bem inserido no processo, e nd0 apenas nos
numeros. Um hospital é um processo vivo, que ndo para. E um
processo de aprendizado a nivel nacional”, afirmou Marcus Vinicius,
auditor-geral da Ebserh.

Prevenc¢ao contra o assédio moral

Gestores do HCB participaram, em julho, da palestra
“Assédio Moral no Ambiente Hospitalar”, conduzida, pro bono,
pelo advogado Ricardo Gentil. A atividade se alinha ao objetivo
do Hospital de construir um clima organizacional positivo e um
ambiente de trabalho saudavel. A¢cdes para evitar casos de
assédio também se relacionam a atualizacdo da Norma
Regulamentadora 01 (NR-01), que passou a considerar os riscos
psicossociais a saude do trabalhador.

2 I Um dia no trabalho dos pais

Durante dois dias, o HCB abriu suas portas para receber os
filhos dos funciondrios. As criangcas conheceram o ambiente de
trabalho dos pais e participaram de atividades ludicas. Chamada
de “Kids Day", a acao é realizada no periodo das férias escolares
e refor¢a vinculos com o Hospital ao reduzir a curiosidade das
criangas em relacdo ao lugar aonde seus pais vao, todos os dias,
para trabalhar.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 44 de 190



- HCB realiza Simpésio de Nutrigao
Infantil Hospitalar e Ambulatorial

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB)
realizou, no més de agosto, seu Simpoésio de Nutricdo Infantil
Hospitalar e Ambulatorial. O evento reuniu nutricionistas,
médicos e outros profissionais e estudantes da drea da salde
para uma troca de conhecimentos sobre o cuidado nutricional
de criancas com doencas complexas. "O Hospital da Crianca
de Brasilia é referéncia do Ministério da Saude para terapia
nutricional de alta complexidade, entdo temos uma responsa-
bilidade muito grande. Cada crianca com uma condi¢cao dessas
que estamos vendo aqui precisa que nossos profissionais se
aprimorem muito, para entregar o melhor cuidado”, disse a
diretora executiva do HCB, Valdenize Tiziani, na abertura do
evento.

Programas do HCB sdo apresentados em
evento sobre ciéncia da melhoria

O Hospital da Crianca de Brasilia apresentou os resultados de
metodologias institucionais voltadas a melhoria da qualidade na
assisténcia no "Encontro da Ciéncia da Melhoria no HCB". Durante o
evento, profissionais do Hospital trocaram experiéncias sobre a aplica-
¢ao de agdes voltadas ao cuidado com pacientes, como a avaliacdo de
criangas gue precisam ser encaminhadas a UTI e o registro de pacientes
com cancer. A diretora executiva do HCB, Valdenize Tiziani, reforca a
importancia de divulgar os processos para toda a instituicao: "A ciéncia
da melhoria esta no nosso DNA; a melhoria é o que buscamos sempre
e, agora, com metodologias robustas para alcanca-la”.

Palestra no HCB refor¢a a importancia da
LGPD para a saude

Gestores do HCB acompanharam a palestra “LGPD: Seguranca de Dados e
Riscos na Saude", conduzida pelo advogado Joao Gongalves. O evento foi
mais uma acdo do Hospital no sentido de conscientizar os profissionais
sobre a importancia da prote¢cdo dos dados tratados pela instituicdo. “A
salde, por natureza, trabalha com dados muito sensiveis e que tém um
potencial de levar prejuizo, em qualquer cendrio, para seu titular”, afirmou o
advogado, complementando que a LGPD "olha para esse processo de
informatizacdc com bastante critério, cautela e zelo para que a
informatizacdo ocorra diminuindo os efeitos de risco para as pessoas”.
Atividades que reforcam a importancia da LGPD sdo recorrentes no
Hospital, orientando funciondrios de todas as areas quanto as condutas
corretas em relacdo aos dados dos pacientes.
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HCB recebe deputado distrital Jorge

Vianna

O HCB recebeu, neste més, o deputado distrital Jorge Vianna. A visitateve  |#f
como objetivo reforcar 0 compromisso com a transparéncia e possibilitar ao
deputado a conferéncia da aplicacao eficiente dos recursos publicos destinados
a unidade de salide. Durante a visita, o parlamentar pdde conhecer a estrutura
de seguranca do trabalho e as agdes de promocao da qualidade de vida
oferecidas aos profissionais. “Toda vez que eu venho aqui, me surpreendo com a
organizacao. O sistema organizacional do Hospital é muito bem feito. Todasas |
areas sdo muito interligadas, elas interagem”, ressaltou Jorge Vianna. 4

Criancas e funciondrios se conscientizam
sobre riscos das quedas

Em agosto, o HCB realizou uma acdo importante para garantia da
seguranca dos pacientes: a Campanha de Prevencio do Risco de Quedas.
A campanha se alinha as Metas Internacionais de Seguranca do Paciente,
estabelecidas pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), reforcando a
necessidade de seguir as condutas que evitem quedas e de sempre orientar
0s pacientes e acompanhantes. As criancas conheceram a mascote
Humpty Dumpty, que simboliza um ovo e leva o nome da escala utilizada
intemacionalmente para avaliar o risco de quedas hospitalares. A equipe de
enfermagem do HCB acompanhou o encontro, explicando como uma
queda em ambiente hospitalar pode gerar fraturas e outras complicagdes
no tratamento.

Deputado distrital Fabio Félix visita o HCB
O HCB recebeu, em agosto, ¢ deputado distrital Fabio Félix. A visita
do parlamentar vem ao encontro das a¢des de promogac do didlogo e
fortalecimento das iniciativas voltadas ao cuidado integral de criancas e
adolescentes com doengas crdnicas, complexas e raras. Durante a visita,
o deputado pdde rever e acompanhar as mudancas implementadas pelo
Hospital quanto a infraestrutura, ensino, pesquisa e cuidado humanizado,
além de participar de uma reunido com a diretora executiva do HCB,
Valdenize Tiziani, e com o presidente da Abrace, Alexandre Alarcdo.

Criancas do HCB se divertem nas piscinas
do Na Praia

Criancas e adolescentes do HCB participaram de uma a¢ao que levou um
pouco da "praia” para elas: uma manha de brincadeiras no Complexo Na Praia O
passeio foi parte do programa “Vem Brincar Comigo”, idealizado pela primeira-
~dama do DF e madrinha social do HCB, Mayara Noronha Rocha, e coordenado
pela Chefia-Executiva de Politicas Sociais do Governo do Distrito Federal (GDF).
Ao longo da manha, as criancas puderam se divertir com direito a arvorismo,
contacao de histdrias e, claro, um mergulho mais que merecido na piscinal Esses
momentos de lazer 3o fundamentais para aliviar a rotina do tratamento e
reforcam o compromisso institucional com a humanizacao do cuidado.
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Parceria de sucesso garante
radioterapias

O Hospital da Crianca de Brasilia e o Hospital Sirio-Libanés
Brasilia celebraram, em setembro, uma década da parceria
instituida entre as duas unidades para oferecer sessdes de
radioterapia aos pacientes do HCB que passam por tratamento
oncolégico. Mais de 200 criancas foram beneficiadas pelo
trabalho conjunto dos hospitais.

Embora a demanda por radioterapia venha aumentando, a
necessidade do procedimento para o publico pediatrico ainda
é pequena, quando comparada aos adultos. Dessa forma, enca-
minhar as crianc¢as ao Sirio-Libanés permite tanto o tratamento
de qualidade quanto a sustentabilidade na gestdo dos recursos.

“Queremos e devemos continuar essa parceria, ndo tenho
duvida nenhuma de que ainda tem muita coisa para o Hospital
da Crianca e o Sirio-Libanés fazerem juntos”, garantiu o supe-
rintendente de Governanca Clinica do Hospital Sirio-Libanés,
Rafael Gadia, ressaltando que o HCB é um “hospital de pessoas
sérias e tem um propdsito bonito”.

10 anos de inicia¢ao cientifica no HCB

Desde que foi iniciado, em 2015, o Programa de Inicia¢do
Cientifica (PIC) do HCB ja envolveu 135 estudantes em projetos
que unem pesquisa e inovacao a saude publica. Para celebrar a
primeira década do PIC, o Hospital reuniu ex-bolsistas que
tiveram sua vida profissional impactada pela experiéncia - entre
eles, a doutoranda no Programa de Pés-Gradua¢do em Ciéncias
da Saude da UnB Caroliny Silva. Tendo iniciado sua trajetdria
pelo PIC, hoje ela é enfermeira de pesquisa no HCB.

Eventos cientificos atualizam
conhecimentos

Em setembro, o HCB reuniu profissionais da salde para dois importantes
eventos técnico-cientificos. O | Simpdsio de Incentivo a Pesquisa sobre
Cancer Hereditdrio e Gendmica do Cancer, contou com participacdo da
diretora do Programa de Genética do Cancer e Prevencac do Dana Farber
Cancer Institute/Harvard Medical School, Judy Garber. Ja o Simpdsio de
Alergia a Himendpteros e Imunoterapia com Alérgenos abordou o
tratamento de pacientes alérgicos a insetos picadores que injetam veneno
(abelha, vespa e formiga). O evento teve apoio da Associacdo Brasileira de
Alergia e Imunologia - regional Brasilia (Asbai-DF) e patrocinio da empresa
FDA Allergenic Group.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 47 de 190



Atenc¢ao ao cancer ocular

O HCB e a Associacdo Brasileira de Assisténcia as Familias de
Criancas Portadoras de Cancer e Hemopatias (Abrace) uniram esforgos
para conscientizar a populacdo do Distrito Federal sobre os sinais do
retinoblastoma, cancer ocular que afeta criangas. A acdo, realizada no
shopping Conjunto Nacional, foi a quarta edicdo da campanha “De olho
nos Olhinhos”; a equipe do Hospital e voluntarios orientaram o publico a
observar sinais de alerta como lacrimejamento constante e o reflexo
branco na pupila quando a crianca é fotografada com flash. Nesses casos,
é importante procurar um oftalmologista: a doenca é grave, mas tratavel

quando diagnosticada nos estagios iniciais.

Seguranc¢a
educativas

O Nucleo de Seguran¢a do Paciente (NSP) do
HCB realizou, de 15 a 19 de setembro, a Semana da

uma live, disponivel a todos no Instagram do
Hospital, abordando medicacdo segura, preven¢ao
de infec¢do, seguranca diagndstica e identificacao
precoce de deterioracao clinica.

Acodes pela seguran¢a do paciente

do Paciente. Além de atividades
para a equipe, a programac¢ao incluiu

HCB participa de Forum de Oncologia
Pediatrica

O Hospital da Crianca de Brasilia conduziu uma oficina
técnica sobre o cancer infantojuvenil para 50 especialistas
de todo o pais. A atividade foi parte do 7% Férum de
Oncologia Pediatrica (FOP), organizado pela Organizacao
Pan-Americana da Saude (Opas) nos dias 24 e 25 de
setembro, e contribuiu para a construcdo de propostas
concretas para o tratamento oncolégico pediatrico.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB -

Profissionais capacitados parao
diagnostico precoce do cancer

O diagndstico precoce é um fator importante para alcancar
resultados positivos no tratamento do cancer infantil. Para orientar
médicos da aten¢ao primaria do DF quanto aos sinais e sintomas
da doenca, o HCB, a Abrace e o Instituto Ronald McDonald se
uniram em um treinamento que ofereceu ferramentas e material
de apoio a mais de 280 profissionais de salide. A expectativa é que
cada um se torne multiplicador do conhecimento adquirido,
ampliando o impacto da iniciativa.
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Ciéncia da Melhoria aplicada ao
cuidado oncolégico

Duas das principais referéncias mundiais na area da onco-
logia pediatrica compareceram ao Hospital da Crianca de Brasi-
lia José Alencar (HCB) em outubro. O docente e diretor da
Unidade Global de Pesquisa da Alianca Global do St. Jude
Children's Research Hospital, Victor M. Santana, e o coordena-
dor da Alianca Amarte (Apoio Maior Aumentando Recursos e
Treinamento Especializado), diretor cientifico do Hospital
Infantil de Barretos (@hospitaldeamor) e diretor médico asso-
ciado da Alianca Global St. Jude Children's Research Hospital,
Luiz Fernando Lopes, participaram do Encontro de Ciéncia da
Melhoria: Alian¢as em Foco, evento que refor¢cou o compromis-
so do HCB com a exceléncia no cuidado oncolégico pediatrico.

HCB realiza simulacdo para garantir
seguranca

Funciondrios de diversas areas do Hospital da Crianca de
Brasilia participaram de uma simulacdo de abandono e evacua-
¢ao de emergéncia, apoiada pelo 452 Grupamento de Bombeiro
Militar - Sudoeste e Octogonal. A atividade foi parte de uma
série de acbes tomadas pelo HCB para garantir a seguranca
tanto da equipe quanto dos pacientes e acompanhantes. “O
exercicio simulado de evacuacdo e abandono garante que todos
conhecam as saidas, saibam qual é o protocolo de resposta e
executem os planos de contingéncia das areas onde estdo
alocados”, explicou o supervisor de Brigada do HCB, Augusto
Souza.

Conselho de Gestao de OSs se retine no
Hospital

O HCB recebeu a 105* Reunido Ordindria do Conselho de Gestdo das
Organiza¢des Sociais (CGOS) em 15/10/2025. Na ocasido, os integrantes do
Conselho (responsaveis por supervisionar as Organiza¢des Sociais (OSs) e
o desempenho de seus contratos de gestdo) também visitaram as
instalagdes do Hospital. “Fico muito feliz de poder conhecer um projeto tdo
bonito que cuida de criangas no momento mais dificil, e que consegue ndo
s6 cuidar das criancas, mas dar esperanca para elas e para as familias. Ver
um projeto desse funcionando com toda essa for¢a, renova a minha
energia”, afirmou o presidente do CGOS e secretdrio de Economia do
Distrito Federal, Daniel |zaias de Carvalho.
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HCB e Abrace homenageiam pacientes com

Encontro da Saudade

A equipe de cuidados paliativos do Hospital da Crianca de Brasilia e a Abrace
reuniram familias que perderam criancas para o cancer infantojuvenil para
participar do Encontro da Saudade. O evento, realizado anualmente na Casa de
Apoio da Abrace, possibilita a troca de experiéncias e acolhimento das familias no
momento de luto. A programacac incluiu diversas atividades para homenagear as
criancas e reafirmar a importancia delas na vida dos participantes. Embora o
Encontro da Saudade seja organizado pela equipe de cuidados paliativos, o
trabalho desses profissionais ndo se restringe ao fim da vida: trata-se de um
acompanhamento interdisciplinar que precisa ser iniciado precocemente.

Trabalho continuo contra infec¢oes

O HCB recebeu visita técnica de profissionais do Hospital Moinhos de Vento,
do Rio Grande do Sul,
Maos - cujo objetivo é empregar a ciéncia da melhoria para o melhor controle de
infecgdes em UTIs. Além de conferir os indicadores do Hospital, a equipe do
projeto visitou a estrutura fisica da UTI Estrela-do-Mar e elogiou o desempenho do
HCB. “Estamos muito satisfeitos. O principal cuidado, que é essa entrega para o
paciente com desfechos favoraveis, estd sendo bem executado”, avaliou o
consultor focal do projeto pelo Moinhos de Vento, Patrick Westphal.

como atividade do projeto Proadi-SUS Saude em Nossas

Outubro Rosa

Funciondrias do HCB contaram com momentos de
sensibilizacao focados na prevenc¢ao do cancer de mama e
na promo¢do da saude feminina. As profissionais
participaram de roda de conversa e receberam dicas de
alimentacao preventiva.

Danca e brincadeiras na Semana da
Crian¢a

No HCB, brincar é coisa séria e a infancia é celebrada todos os
dias. Durante a Semana da Crianca, as atividades foram ainda mais
especiais: visita do Corpo de Bombeiros Militar do DF, pintura de
rosto, oficina de brinquedos e apresentagdes de musica e danca
uniram cultura e diversdo para a garotada.

Deputado federal visita HCB

O HCB recebeu o deputado federal Rodrigo Rollemberg em
outubro. Durante a visita, o parlamentar conheceu as melhorias
realizadas pela unidade de satde, os novos fluxos assistenciais e os
resultados alcancados no atendimento.
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HCB inicia uso de energia solar

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) inaugurou sua
usina fotovoltaica, a maior instalada em prédio publico do DF, no dia
12/1/2025, como parte da celebracdo de 14 anos. Com 5.300 unidades de
placas instaladas nos estacionamentos e telhados do Hospital, a instalacao
proporcionara uma economia anual de cerca de R$ 3,7 milhdes de reais aos
cofres publicos. Para que a ado¢do de energia solar fosse possivel, foi
realizado um investimento de R$ 13,6 milhdes de reais, obtidos por meio de
um empréstimo feito pelo Governo do Distrito Federal (GDF).

A cerimdnia de inaugura¢cdo da usina contou com a participacao da
primeira-dama do Distrito Federal, Mayara Noronha; do secretdrio de
Saude, Juracy Cavalcante; de autoridades do DF, da presidente do Instituto
do Cancer Infantil e Pediatria Especializada (Icipe), lida Peliz, e apoiadores
do Hospital, que celebraram a inovacao na geracao de energia do HCB.

Dia de Nacional de Combate ao Cancer
Infantil e aniversario do HCB

No dia 23/11/2025, o Hospital da Crian¢a de Brasilia completou 14
anos de funcionamento. O aniversario teve tripla comemoracao: além da
inaugura¢do da usina fotovoltaica, foram realizados eventos especiais
para os funciondrios e para as criang¢as atendidas pelo HCB. A data, que
também é considerada Dia Nacional de Combate ao Cancer Infantil, foi
marcada pelas conquistas no atendimento oncolégico: o Hospital alcan-
cou 80% na taxa de cura de leucemias.

Qualificado como Unidade de Referéncia Distrital (URD) que
compde a rede assistencial da Secretaria de Estado de Salude do Distrito
Federal (SES-DF), sendo um hospital especializado voltado para assis-
téncia terciaria a criancas e adolescentes, o HCB é o Unico centro habili-
tado como Unidade de Alta Complexidade em Oncologia (Unacon)
Exclusiva de Oncologia Pedidtrica no Distrito Federal. O HCB recebe
pacientes do DF e da Regido Integrada de Desenvolvimento (Ride), via
Central de Regulacao da SES-DF, e de todas as demais regides do Brasil,
na modalidade de Tratamento Fora do Domicilio (TFD).

Adolescentes com diabetes “se formam”
no HCB

Na mesma semana em que se celebra o Dia Mundial da Diabetes
(14 de novembro), o HCB comemorou um ponto importante no
tratamento de adolescentes que vivem com esse diagnéstico: o fim do
cuidado pediatrico. A equipe multiprofissional reuniu os adolescentes
que ja estdo em fase de transferéncia para o atendimento como
adultos para uma “formatura”. Todos puderam compartilhar
experiéncias e reforcar a importancia de seguir com o tratamento,
agora em outras unidades de salde, para garantir a qualidade de vida.
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Melhoria continua em transplantes de medula
ossea

Com foco na melhoria continua, o HCB recebeu uma visita de monitoramento
do Programa de Apoic ao Desenvolvimento Institucional do SUS
(Proadi-SUS), em parceria com o Hospital Beneficéncia Portuguesa de Sdo
Paulo. O projeto é voltado a melhoria do servico de transplantes de medula
ossea do HCB; a equipe do hospital paulista dedicou tempo para o didlogo e
a andlise de desempenho, cruciais para o sucesso do projeto. Durante a visita,
foram realizadas revisao e andlise dos indicadores do Hospital da Crianca de
Brasllia, que sdo monitorados pelo programa desde o inicio do ano.

HCB recebe visita de médicos estrangeiros

O HCB recebeu uma visita técnica em novembro: a médica Jane Itankns,
especialista do St. Jude Children’s Research Hospital, e profissionais de saude de
paises africanos como Meg¢ambique, Angola e Cabo Verde estiveram no Hospital
enquanto participavam do Simpdsio Brasileiro de Doencas Falciformes. O objetivo
principal da visita foi fortalecer a alianca global e consolidar o Hospital da Crianca
de Brasilia como um centro de exceléncia no tratamento da doenca falciforme. "A
ideia era conhecer a estrutura fisica do Hospital e entender a nossa diretriz”,
explicou a enfermeira especialista em Enfermagem Oncohematolégica do HCB,
Priscila Paiva.

Fonoaudidlogos atualizam conhecimentos
em simpésio

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) realizou, em novembro,
seu primeiro Simpésio de Fonoaudiologia Hospitalar, reunindo profissionais de
diferentes unidades de saide do Distrito Federal e estudantes de graduacado. O
evento, patrocinado pela academia Over World, promoveu a atualizacdo de
conhecimentos, além de evidenciar a continuidade do cuidado fonoaudiologico
pediatrico na Rede Publica de Salde do DF.

Profissionais e criancas unidos pela seguranca
em cirurgias

O Hospital da Crian¢ca de Brasilia José Alencar (HCB) realizou, em
novembro, sua tradicional Campanha de Cirurgia Segura. Os profissionais
participaram de atividades educativas, reforcando praticas que garantem o
melhor atendimento aos pacientes. As criancas também foram
contempladas pela campanha: caca-palavras, desenhos para colorir e
historias em quadrinhos apresentaram, aos pacientes, os procedimentos de
seguran¢a que envolvem o dia da cirurgia.

Piloto de Stock Car surpreende pacientes

Criancas em atendimento no HCB se surpreenderam com a visita
do piloto de Stock Car, Daniel Serra, no dia 28/1/2025. Em Brasllia para a
11 etapa da Stock Car Pro Series, 0 atleta conversou com os pacientes do
Hospital, acompanhou um passeio de carros elétricos na internacao e
tirou fotos em frente a um carro de exposicao da equipe Blau Motorsport,
que passou a tarde estacionado no ambulatério.
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HCB adota medotologia agil em seu planejamento
estratégico para se manter na vanguarda frente
aos desafios da satde publica pediatrica

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB), unidade
tercidria da Secretaria de Saude do Distrito Federal (SES-DF), construiu o
novo ciclo de planejamento estratégico para o ano de 2026. A instituicao,
que historicamente utilizava a metodologia BSC (Balanced Scorecard -
Indicadores Balanceados de Desempenho), passa agora a adotar o modelo
OKR (Objectives and Key Results - Objetivos e Resultados-Chave) como
principal ferramenta de direcionamento estratégico.

Em evento realizado no dia 09/12/2025, a diretora executiva do
HCB, Valdenize Tiziani, apresentou aos funciondrios a mudanca metodolégica do planejamento estratégico e a atualizacao da
visdo de futuro e credo do Hospital, sinalizando ndo somente uma revisdo técnica do planejamento, mas um reposicionamento
cultural e simbdlico da instituicdo. Para o Instituto do Cancer Infantil e Pediatria Especializada (Icipe), Organizacdo Social de
Saude gestora do HCB, esta atualizacdo buscou alinhar a estratégia, o propdésito e 0 comportamento organizacional em um
contexto de alta complexidade e constante transformacao, com foco no constante aprimoramento da assisténcia pediatrica
no Sistema Unico de Saude (SUS).

Referéncia de cuidado e seguran¢a: HCB
mantém certificacdo de Exceléncia ONA 3

Unico hospital pediatrico publico do Centro-Oeste
Acreditado com Exceléncia - ONA 3, o HCB obteve a
manutencdo do selo de nivel maximo de qualidade conferido
pela Organizacdo Nacional de Acreditacdo (ONA). A
manutencdo, homologada em 28/1/2025, reconheceu a
maturidade dos processos assistenciais e a vocacgao institucional
para oferecer cuidado seguro, humanizado e de alta qualidade as
criancas e adolescentes atendidos pela rede da SES-DF.

A conducdo da auditoria externa foi realizada pela
equipe da Instituicdo Acreditadora (IAC) homologada pela ONA,
Grupo IBES, gue avaliou rigorosamente critérios como seguranca
assistencial, integracdo das areas, governanca clinica e
experiéncia do paciente. O parecer confirmou que o HCB opera com alto desempenho, obtendo o resultado de 95% de
conformidade nos requisitos do manual, reafirmando o foco sistematico da instituicdc em melhoria continua dos processos.

Hora Dourada: HCB alerta para agilidade nos
cuidados com a febre em criancas com cancer

Criancas e adolescentes em tratamento oncolégico que apresentem
febre precisam iniciar os cuidados contra infeccdes em até uma hora. Para
conscientizar responsaveis e funciondrios sobre a importancia desses
pacientes chegarem ao HCB em tempo habil, durante a primeira semana de
dezembro, o Hospital realizou a campanha "Hora Dourada". Durante as acées
da campanha, foram distribuidos termbémetros e calenddrios para registro da
temperatura, visando garantir © monitoramento correto dos pacientes. Os
funciondrios do HCB também visitaram a Casa de Apoic da Associacao
Brasileira de Assisténcia as Familias de Criancas Portadoras de Cancer e
Hemopatias (Abrace) para levar o teatro realizado pela Pedagogia Hospitalar e

dar orientagdes as familias assistidas.

O protocolo de neutropenia febril do Hospital, que orienta a equipe da oncohematologia no tratamento de crian¢as
que apresentem febre, também é mantido atualizado para que toda a estrutura da unidade de saide garanta o inicio do
atendimento na primeira hora. Como o HCB nao tem servico de emergéncia, estes pacientes contam com o “cartdo vermelho™
metodologia para sinalizacdo das condi¢des de risco e controle de acesso dessas criangas a assisténcia especializada,
permitindo que elas acessem o Hospital em qualquer dia ou horario.
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Semana de Prevenc¢ado de Acidentes promove
reflexdo e integra¢do no HCB

HCB realizou, de 2 a 5/12/2025, a sua 14? Semana Interna de Prevencao
de Acadentes do Trabalho (Sipat). O evento reforcou a importancia de que
profissionais do Hospital adotem condutas seguras. A programacao abordou o
uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), questdes sobre ergonomia
no ambiente de trabalho, e promoveu atividades de relaxamento. Além do
servico de Medicina do Trabalho, o Hospital conta com o programa Cuidando do
Cuidador, que oferece atendimento psicoldgico. Os profissionais também tém
acesso a uma sala de descompressdo, disponivel para funcionarios que
apresentem algum desconforto emocional durante o expediente, e a uma horta
sensorial terapéutica.

Evento "HCB Ciéncia" refor¢a a cultura de
R inovacao e pesquisa de alto nivel do Hospital

A unidade de salde realizou, no dia 08/12/2025, uma nova edicso do
evento 'HCB Ciéncia’ - dessa vez, com o tema “NGS na Pratica Oinica: avangos no
diagnostico das faléncias medulares e emos inatos da imunidade”. A programacao
apresentou a experiéncia do Hospital no desenvolvimento do Programa de Gend-
mica Trarslacional; também foram abordadas questdes relativas ao impacto dessa
metodologia no diagndstico e apresentagdes de casos clinicos.

A unido entre assisténcia, ensino e pesquisa é uma marca do HCB, que
reaiza 0 sequendamento de nova geracao desde 2024. Para a diretora executiva
do HCB, Valdenize Tiziani, 0 evento vemn ao encontro dessa caracteristica: “Aqui, fazemos ciéncia com o propésito de buscar solugdes
que possam, inclusive, nos levar a cura; essa é nossa motivacao”, afirma a diretora.

HCB retne especialistas para discutir avangos no
diagnéstico e tratamento de Doengas
Neuromuscuclares

© hospital sediou, nos dias 10 e 11/12/2025, a 3? Jomada de Doencas
Neuromusculares (DINM), um encontro multidisciplinas que reuniu fisioterapeutas,
médicos, terapeutas ocupacionais, fisioterapeutas, pesquisadores e estudantes
para discutk os mals recentes avangos em diagndstico, terapias emergentes e
manejo clinico das DNMs em pediatria de alta complexidade. O evento, tranemitido
a0 vivo, reforgou o papel do HCB como centro de referénda nacional na assisténcia
e na disseminacdo de boas praticas baseadas em evidéndas clentificas.

Jornada do Cuidado Didlise Peritoneal promove
educacido em saude para pacientes e familiares

Equipe do HCB reuniu os pacientes de didlise peritoneal para um
evento, realizado no dia 15/12/2025, no qual aconteceram palestras da
equipe multidisciplinar com objetivo de propiciar maior autonomia e
conhecimento em salde aos usuarios. As criangas atendidas também
tiveram a visita do "Papai Noel".

Para o HCB, ensinar o cuidado de forma lddica ajuda as criancas a
entenderem a importancia do tratamento. “Um dos exemplos gue usamos é
do filtro de café: na hora que vocé coloca a agua ali, no pé de café, sé passa
a agua filtrada pelo filtro para fazer o café, ndo é? Entdo o peritdnio & mais ou menos isso; vocé coloca o liquido dentro
da cavidade e ele filtra aquilo que esta em excesso, para colocar para fora”, comparou a supervisora de Enfermagem da
Terapia Renal Substitutiva do HCB, Fabiane Amais.

Fonte: Cadernos de transparéncia do ICIPE/HCB.
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INDICADORES ASSISTENCIAIS



DESTAQUES 2025

Internacgao:

Total:

Ul Clinica
Ul Onco / Hemato
Ul Cirdrgica

UTl

Centro Cirtrgico: Pacientes:
8 Salas Total: 5.611
Cirurgias 2.772
Oncologia Clinica
(mielogramas, biépsia de 1.188
medula, pungédo lombar e
quimioterapia intratecal)
Endoscopias 1.270
Neurocirurgias 381
Exames Graficos
Total: 10.940
Eletrocardiograma 3.590
” Eletroencefalograma 1.798
Espirometria 2.187
U @] sctomenia mvetncio
Miofuncional, Imitanciometria, 1.587
Logoaudiometria
Mapa 530
Demais 1.248
Exames Laboratoriais
Total: 654.214
Sessoes de Hemodialise / Dialise
@
Total: 3.147

Leitos Hospitalares:

212

86

36

32

58

Procedimentos:

8.612

4.195

1.395

1.641

1.381

Ocupacao Hospitalar:
73,6%
74,2%
66,9%
61,2%

83,8%

Ambulatério:

59 Consultorios

3
=

Total:

Médicas

Nao Médicas

Terapias /
Sessoes / Demais

Exames Bioimagem
Total:

Radiografias
Tomografia

Ultrassonografia

Ecocardiograma

Ressonancias
Doopler

Transcraniano

Sessoes de Hemoterapias

Total:

Sessdes de Quimioterapia

Total:
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Paciente Dia:

56.950
23.282

8.788

7.143

17.737

Consultas:

169.830

91.102

52.695

26.033

47.745
19.973

7.237

10.625

4.590

4.982

338

7.246

45.091



Metas Quantitativas

As metas quantitativas estao organizadas em 10 grupos, que representam 0s servigos
prestados pelo Hospital, conforme descrito na Clausula 11.2 do 56° Termo Aditivo ao
Contrato de Gestdo n° 076/2019.

De acordo com a Clausula 11.2.1.3 do referido Termo Aditivo, “a producdo sera avaliada
pela CAC pelo somatoério produzido no quadrimestre para cada grupo de metas

assistenciais”.

Adicionalmente, a Clausula 11.4, incisos III a IX, estabelece os pardmetros para avaliacao
do cumprimento dessas metas, nos seguintes termos: as metas de Assisténcia
Ambulatorial (grupos I a VI) e de Assisténcia Hospitalar (grupo IX) foram calculadas
considerando a média de 80 (oitenta) dias Uteis por quadrimestre; sao fixadas metas
guadrimestrais por grupo e para o somatoério geral, conforme Anexo I; a avaliagdo do
desempenho considera o percentual de execugcdo em relacdo as metas quadrimestrais,
mediante regra de trés simples, sendo a pontuacgdo correspondente a 100% de execugao
definida no Anexo II; a pontuacdo por grupo € atribuida de forma proporcional ao
percentual alcancado; execucbes iguais ou inferiores a 20% da meta resultam em
pontuagdo zero, sendo considerado, para fins de pontuacgdo, o limite maximo de 120%
de alcance; a verificagdo do cumprimento global ocorre pelo somatério dos pontos obtidos
por grupo; e, caso a pontuacgao total seja inferior a 900 pontos, aplica-se desconto sobre

90% da parcela de custeio do periodo analisado, conforme Anexo X.

A seguir, apresenta-se a producdo quantitativa registrada no ano de 2025.

GRUPO I - CONSULTAS MEDICAS DE ESPECIALIDADES
As consultas médicas de especialidades pediatricas sdao atendimentos médicos, em nivel

ambulatorial, realizados por profissionais especializados.

No HCB, as especialidades médicas sao divididas em matriciais e de apoio: Especialidades
matriciais sdao aquelas que possuem primeira consulta externa regulada pela SES-DF:
alergia/imunologia, cardiologia, cirurgia pediatrica, endocrinologia, gastrohepatologia,
nefrologia, neurologia, oncohematologia, pneumologia, reumatologia, neurocirurgia e

urologia.
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As especialidades de apoio matricial sdo aquelas que ddo suporte as especialidades
matriciais: anestesiologia, dermatologia, genética, ginecologia Infanto-puberal,
infectologia, psiquiatria da Infancia, vascular, ortopedia oncoldgica, cirurgia oncoldgica,
cirurgia Toracica, medicina intensiva pediatrica, médico da dor, oftalmologia, radiologia

Intervencionista, hemoterapia.

De janeiro a dezembro de 2025, foram realizadas 91.102 consultas médicas de
especialidades pediatricas, correspondendo a 103,3% da meta estabelecida,
fixada em 88.164 atendimentos. Assim, a pontuacao apurada para o periodo foi

de 46 pontos.

Grupo | — Consultas Médicas de Especialidades Pediatricas

7088 8.230 8.130 8.259

7.753 7.926

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

B Realizado  ====- Meta —@— % Realizado Total realizado em 2025:91.102/ 103,3%

Apos estudo detalhado e criterioso feito pelo HCB acerca da taxa de absenteismo de
pacientes em consultas médicas e suas causas, inumeras agdes em ambito tatico e
operacional foram implementadas objetivando maximizar a eficiéncia no aproveitamento
das horas médicas. Dentre as a¢Ges de maior impacto podemos destacar o overbooking
de agendamentos, com a abertura de vagas extra (encaixe), correspondentes a 15%
além da capacidade instalada. Esta agdo teve impacto direto no aumento significativo no

numero de consultas médicas efetivamente realizadas.

GRUPO II - ASSISTENCIA COMPLEMENTAR ESSENCIAL

A assisténcia complementar essencial (ACE) compreende os profissionais que atuam nas
areas de enfermagem, farmacia, fisioterapia, fonoaudiologia, musicoterapia,
neuropsicologia, nutricao, odontologia, psicologia, psicopedagogia, servigo social e

terapia ocupacional, sendo fundamentais para a assisténcia integral e interprofissional.

Assim como as especialidades de apoio, as consultas sdo agendadas pelo proprio HCB,
em atendimento as solicitacGes das especialidades matrizes. Neste grupo estdo incluidos

também procedimentos da tabela SIGTAP que sdo executados por esta equipe.
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De janeiro a dezembro de 2025, foram realizadas 78.728 consultas e
procedimentos de assisténcia complementar essencial, correspondendo a
106,5% da meta estabelecida, fixada em 73.896 atendimentos. Assim, a

pontuacdo apurada para o periodo foi de 27 pontos.

Grupo Il — Assisténcia Complementar Essencial
7.337

6.676 6.658 6.766 6.976 6.762

6.565

6.158 e 6.158

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

BN Realizado  =—=-- Meta —@— % Realizado Total realizado em 2025:78.728/ 106,3%

GRUPO III - PROCEDIMENTOS ESPECIALIZADOS
Grupo composto por procedimentos com finalidade diagndstica, procedimentos clinicos

para terapias especializadas e Procedimentos Cirurgicos na modalidade ambulatorial.

Os procedimentos sdo: endoscopia (alta e baixa), hemoterapia (transfusdes), imunologia
(testes e vacinas), medicina nuclear, cirurgias ambulatoriais, quimioterapia (APAC),

sedacdo e terapia de substituicdo renal (dialise peritoneal e hemodialise).

De janeiro a dezembro de 2025, foram realizados 20.287 procedimentos
especializados, correspondendo a 109,0% da meta estabelecida, fixada em
18.612 procedimentos. Assim, a pontuacdo apurada para o periodo foi de 229

pontos.

Grupo Il — Procedimentos Especializados

1.776 1.772 1.782 1.753 1.734

1.668 1.668 1.670 1.708

1.551 1.551

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

B Realizado  —---- Meta —@— % Realizado Total realizado em 2025:20.287/ 109,0%
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GRUPO 1V - EXAMES POR METODOS GRAFICOS
Exames de métodos graficos sdo exames que utilizam graficos e dados para avaliar as

fungGes do corpo e identificar possiveis alteragoes.

Esses exames sdo realizados nos Laboratérios de provas funcionais (LPF) e incluem
audiometria, eletrocardiograma (ECG), eletroencefalograma (EEG), eletroneuromiografia
(ENM), espirometria, holter, manometria, MAPA, pHmetria, polissonografia, potencial
evocado, testes urodinamicos, tilt teste e outros procedimentos sem cédigo na tabela
SIGTAP.

De janeiro a dezembro de 2025, foram realizados 9.168 exames por métodos

graficos, correspondendo a 85,4% da meta estabelecida, fixada em 10.740

exames. Assim, a pontuacdao apurada para o periodo foi de 34 pontos.

Grupo IV — Exames por Métodos Graficos

897

895

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

B Realizado —---—- Meta —@— % Realizado Total realizado em 2025:9.168/ 85,4%

Em 2025, tivemos suspensao temporaria de exames de Holter devido as dificuldades de

contratacdo de especialista a Arritmologia pediatrica para analise e laudo destes exames.

Observamos, ainda, reducdo os exames de métodos graficos em neurologia, também
devido necessidade de reposigdo de equipe com habilitagdo especifica para realizacdo dos

exames de EEG, eletroneuromiografia e exame de potencial evocado.

GRUPO V - EXAMES LABORATORIAIS

Este grupo é composto por extensa gama de exames de analises clinicas. Os exames de
analises clinicas analisam amostras bioldgicas, incluindo liquidos nobres como o liquor,
para avaliar a condicdo de salde dos pacientes, sendo fundamentais para o diagnostico,

tratamento, monitoramento e prevencdo.
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No grupo V estdo incluidos os exames de microbiologia e anatomopatoldgicos, que

utilizam diferentes metodologias e avangadas tecnologias.
De janeiro a dezembro de 2025, foram realizadas 394.318 exames laboratoriais,

correspondendo a 106,0% da meta estabelecida, fixada em 372.144 exames.

Assim, a pontuacao apurada para o periodo foi de 90 pontos.

Grupo V - Exames Laboratoriais

39.044

31.012 31.012

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

B Reclizade  ————- Meta —@— % Realizado Total realizado em 2025: 394.318/ 106,0%

Em 2025, tivemos indisponibilidade de 1 dos equipamentos de radiografia devido
necessidade de manutencdo corretiva, com troca de pecas. Como o aparelho inoperante
era de modelo antigo houve dificuldades para disponibilizacdo das pecas a serem
substituidas, fato que impactou de forma significativa na producdao de exames de
imagem, considerando que o HCB realiza em média 500 exames de raio-x, em ambito

ambulatorial, ao més.

GRUPO VI - EXAMES DE BIOIMAGEM

A bioimagem utiliza técnicas de imagem para obtencdo de imagens detalhadas dos
orgaos, tecidos e estruturas do corpo, auxiliando no diagndstico e tratamento de diversas
condicOes e doengas. Ha diversos tipos de técnicas de bioimagem disponiveis no HCB e

cada uma apresenta caracteristicas e aplicacGes especificas.

Esse grupo contempla: raio-x telecomandado, tomografia, ultrassom, ecocardiograma,

ressonancia magnética, cintilografia e doppler transcraniano (DTC).
De janeiro a dezembro de 2025, foram realizados 25.641 exames de bioimagem,

correspondendo a 96,4% da meta estabelecida, fixada em 26.592 exames.

Assim, a pontuacao apurada para o periodo foi de 39 pontos.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 61 de 190



Grupo VI - Exames de Bioimagem

2,376

2.216

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

B Reolizado =—=--- Meta —@— % Realizado Total realizado em 2025:25.641/ 96,4%

GRUPO VII - INTERNA(,'I“\O HOSPITALAR
As internagGes em clinica pediatrica serdo aferidas pelo nimero de saidas hospitalares

(por alta, transferéncia ou 6bito), na modalidade 02 (Hospitalar/AIH).

A afericdo é realizada através do somatorio dos procedimentos constantes na Tabela
Unificada SUS, na modalidade 02 (Hospitalar/AIH), referentes aos procedimentos listados
no Termo Aditivo n° 56 (item 11.1.8), mensurados de acordo com a competéncia do més
de faturamento, considerando a alta hospitalar ou administrativa. Ressalta-se que a alta
administrativa é adotada em casos de pacientes de longa permanéncia, com a finalidade
de possibilitar o encerramento da AIH dentro dos prazos estabelecidos pelo Sistema de
Informacdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS) para apresentagao da producao, permitindo

a abertura de nova autorizacdo para continuidade da internacao quando necessario.

De janeiro a dezembro de 2025, foram registradas 7.935 saidas hospitalares por
procedimento, correspondendo a 100,2% da meta estabelecida, fixada em

7.920 saidas. Assim, a pontuacao apurada para o periodo foi de 200 pontos.

Grupo VII — Internagdo Hospitalar

718 699

&F == == $===

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Realizads = e = Meta %% Realizado Total realizado em 2025:7.935/ 100,2%
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GRUPO VIII - DIARIAS DE UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA

A didria de unidade de terapia intensiva compreende todas as agOes necessarias a
manutencgdo da vida do paciente potencialmente grave ou com descompensacao de um
ou mais sistemas organicos em leito dotado de sistema de monitorizacdo continua e que

com o suporte e tratamento intensivos tenha possibilidade de se recuperar.

Inclui assisténcia médica e de enfermagem durante as 24 horas ininterruptas, com
recursos humanos especializados, com equipamentos especificos proprios e outras
tecnologias destinadas a diagndstico e tratamento. Estes pacientes requerem também

assisténcia laboratorial e radioldgica ininterrupta.

Diaria de UTI é sin6bnimo de paciente-dia em UTI. Consiste na medida da assisténcia
prestada a um paciente internado na UTI durante o periodo de 1 dia hospitalar, ou seja,
é o volume de pacientes que estdo pernoitando na UTI em cada dia, independente do
horario de admissdo e desconsiderando-se o dia de saida. Para o calculo do censo diario,

utilizar a contagem de pacientes as 00:00h de cada dia.
De janeiro a dezembro de 2025, foram realizadas 16.241 diarias de UTI,

correspondendo a 118,6% da meta estabelecida, fixada em 13.689 diarias.

Assim, a pontuacao apurada para o periodo foi de 285 pontos.

Grupo VIl - Didrias de UTI

1.141 1141

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

B Realizado  =—==-=- Meta —@— % Realizado Total realizado em 2025:16.241/ 118,6%

GRUPO IX - CIRURGIAS

Cirurgias definidas na tabela SIGTAP, como procedimentos de média a alta complexidade,
na modalidade de atendimento hospitalar, que tem como instrumento de registro a AIH.
Quando tais procedimentos cirlrgicos sdo realizados ha necessidade de internagdo

hospitalar para observacao e recuperagao do paciente.
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Esta modalidade de atendimento, com seus respectivos cddigos e compatibilidades,
encontra bem-conceituada e definida na tabela SIGTAP (Sistema de Gerenciamento da
Tabela de Procedimentos do SUS).

0O 569 Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n® 076/2019 estabelece a divisdao do Grupo
IX em duas fases distintas:
% Fase 1: periodo anterior a ampliacdo das salas de cirurgia pediatrica;

% Fase 2: periodo posterior a ampliacao das salas de cirurgia pediatrica.
Ressalta-se que, até o final de 2025, ndo houve a ampliacdo das salas de cirurgia
pediatrica, tema que permanece em discussdo junto a Secretaria de Estado de Saude do
Distrito Federal (SES-DF).

De janeiro a dezembro de 2025, foram realizadas 3.824 cirurgias,

correspondendo a 98,1% da meta estabelecida, fixada em 3.900 cirurgias.

Assim, a pontuacao apurada para o periodo foi de 98 pontos.

Grupo IX — Cirurgias

325

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

B Reclizado  ————- Meta ®— % Realizado Total realizado em 2025: 3.824/ 98,1%

No Grupo IX - Cirurgias, observou-se variagdo mensal na produgdao ao longo de 2025,
com meta fixada em 325 procedimentos/més. Houve superacao da meta nos meses de
maio (340), julho (376), setembro (340), outubro (330) e novembro (358), com destaque
para julho (115,7%) e novembro (110,2%), que apresentaram os melhores
desempenhos percentuais. Em contrapartida, os meses de fevereiro (281), margo (282),
abril (287), junho (311) e dezembro (267) ficaram abaixo da meta estabelecida, sendo
dezembro o més de menor desempenho (82,2%). As oscilagdes observadas estdo
relacionadas, sobretudo, a suspensdo temporaria de cirurgias eletivas no periodo de
fevereiro a abril, em razdo da sazonalidade das doencas respiratérias e aumento da

demanda por internagoes clinicas e leitos de UTI, bem como a suspensdo ocorrida entre
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17 e 31 de dezembro, motivada pela auséncia de repasses financeiros, fatores que

impactaram diretamente a execugdo da produgao programada.

GRUPO X — TRANSPLANTES
Esse grupo é composto por procedimentos pré e pds transplante, bem como pelo

transplante propriamente dito.

Podem ser realizados transplantes de medula déssea (células hematopoiéticas), com
células oriundas do proprio doador (modalidade autdloga) ou de outro doador parente
(aparentado) ou nao (nao aparentado). O HCB possui habilitacdo para todas as

modalidades de transplante de medula déssea.

Conforme a tabela SIGTAP, o transplante de 6rgdos sélidos também compde esse grupo
e pode ser feito com 6rgao de doador e receptor vivo (intervivos) ou por meio de doador
cadaver, sendo o receptor selecionado pela lista Unica gerenciada pela CNCDO. Todavia,

o HCB ainda ndo realiza transplantes de 6rgdos sélidos.

Este grupo inclui também os procedimentos direcionados ao doador, como exames,

avaliacdo médica e internacao para observagdo apos coleta de células.
De janeiro a dezembro de 2025, foram realizados 39 transplantes,

correspondendo a 162,5% da meta estabelecida, fixada em 24 transplantes.

Assim, a pontuacao apurada para o periodo foi de 24 pontos.

Grupo X —Translantes de drgaos

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

I Realizado  ===== Meta ® % Realizado Total realizado em 2025: 39/ 162,5%
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Metas Qualitativas

As metas qualitativas estdo divididas em 10 grupos, que mensuram o desempenho
meédico-assistencial, o alcance dos objetivos organizacionais e a eficacia administrativa,
conforme previsto na cladusula 11.3 do 56° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo
n°® 076/2019.

Adicionalmente, a Clausula 11.5, incisos III a VII, define os parametros para avaliagdo
do cumprimento das metas qualitativas. Para esse fim, considera-se o percentual de
execugao de cada indicador em relacdo as metas previstas no Anexo IV, mediante regra
de trés simples. Nos indicadores com polaridade “quanto maior, melhor”, aplica-se
proporcionalidade direta; ja naqueles com polaridade “quanto menor, melhor”, aplica-se

proporcionalidade inversa.

A pontuacdo de cada indicador é atribuida de forma proporcional ao percentual de
execucdo alcancado, tomando como referéncia as pontuacgdes previstas no Anexo IV para
100% de cumprimento. O atendimento ao conjunto das metas qualitativas é verificado
pelo somatdério dos pontos obtidos em cada indicador, sendo a pontuagdo maxima mensal

fixada em 1.000 (mil) pontos.

Caso a pontuacao total das metas qualitativas seja inferior a 900 pontos, aplica-se
desconto sobre 10% da parcela de custeio do periodo analisado, conforme disposto no
Anexo V. Esse desconto, quando aplicavel, podera ser parcelado nos meses subsequentes

a deliberagdo.

A seguir, apresenta-se a producdo qualitativa registrada no ano de 2025.

GRUPO I - SATISFACAO DOS FAMILIARES OU RESPONSAVEIS DE PACIENTES DO
HOSPITAL
Meta: Garantir a satisfacdo dos familiares ou responsaveis de pacientes do hospital >

75% de bom e o6timo.
O indicador mede o percentual de familiares ou responsaveis que manifestam satisfacédo

com o atendimento prestado pelo Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar (HCB), por

meio de pesquisa estruturada aplicada ao longo da jornada do usuario.
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METODOLOGIA DA PESQUISA

O HCB realiza, diariamente, visitas aos leitos conforme critérios de elegibilidade, com
aplicacdo de questionario de satisfacdo que avalia a percepgdo do usuario quanto a
qualidade dos servicos prestados nas seguintes categorias: 6timo, bom, satisfatério, ruim

e insatisfeito.

A pesquisa contempla acompanhantes de pacientes atendidos no ambulatério e na
internacao, considerando toda a jornada assistencial, desde a recepgao, consulta médica

e equipe multiprofissional até os servicos de apoio, como a farmacia ambulatorial.

Os gestores de cada area recebem, mensalmente, relatério analitico com os resultados
segmentados, possibilitando monitoramento continuo e implementacdo de melhorias

direcionadas.
Em 2025 foram realizadas 231.992 pesquisas, com a média de 19.333 pesquisas

por més, alcancando o indice de 99,5% de satisfacdo dos familiares ou

responsaveis de pacientes do hospital, superando a meta estabelecida de 75%.

Grupo | — Satisfagdo dos Familiares ou Responsaveis de Pacientes do Hospital

99,3% 99,3% 99,4% 99,4% 99,1% 98,8% 99% 99,8% 99,9% 99,7% 99,9% 99,9% 99,5%

75%

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Anual

I % Realizado ===== Meta %

GRUPO II - SATISFAGCAO DOS PACIENTES DO HOSPITAL
Meta: Garantir a satisfacao das criancas e adolescentes pacientes do hospital > 75% de

bom e o6timo.
O indicador mensura o nivel de satisfacdo das criangas e adolescentes atendidos pelo

Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar (HCB), assegurando a escuta ativa do proprio

paciente como protagonista do cuidado.
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METODOLOGIA DA PESQUISA
A aferigdo é realizada por meio de formulario eletrénico especifico, aplicado diariamente
a pacientes com idade superior a 5 anos, em linguagem adequada a faixa etaria.
As categorias de avaliagao sao:
< Bom/Otimo
< Regular

% Ruim/Péssimo

Além da classificacdo do atendimento, as criancas e adolescentes tém espago para
registrar:
% O que mais gostam no hospital;

% Sugestdes do que pode melhorar.

Esse formato permite captar percepcdes espontdneas e identificar oportunidades de

aprimoramento sob a perspectiva direta do paciente.

Trimestralmente, os resultados sdo analisados pelo Grupo de Propostas e Solucdes,
responsavel por avaliar as principais oportunidades identificadas nas:

% Pesquisas de Satisfacao;

< Ouvidoria;

% Servico de Relacionamento com o Usuario.

Com base nessas anadlises, sdo desenvolvidas acdes estratégicas voltadas ao
aperfeicoamento continuo da jornada assistencial, reforcando o compromisso institucional

com a humanizacao e a qualidade do atendimento.
Em 2025 foram realizadas 2.254 pesquisas, com a média de 188 pesquisas por

més, alcancando o indice de 96,5% de satisfacdao dos pacientes do hospital,

superando a meta estabelecida de 75%.
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Grupo Il — Satisfacao dos Pacientes do Hospital

97,0% 97% 97,2% 97,8%

99,5%
94,1% 94,4% 95% 95,8% 98,3% 96,6% 95% 96,5%

75%

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Anual

I % Realizado ----- Meta %

EXPERIENCIA DO USUARIO E HUMANIZACAO DO CUIDADO

Com foco em modelos de gestao que priorizam humanizagdo, inovacao e melhoria
continua, o HCB incorporou, desde 2018, o conceito de Experiéncia do Paciente (Customer
Experience), estruturando iniciativas voltadas ao fortalecimento do usudrio como

protagonista do cuidado.

O objetivo central é consolidar o principio do paciente no centro da assisténcia, ampliando

acoes de humanizacdo e promovendo melhorias estruturadas a partir da escuta ativa.

Servigo de Relacionamento com o Usuario
Implantado em maio de 2022, o Servigo de Relacionamento com o Usuario consolidou-se

como importante canal de resolugdo agil de demandas.

Em 2025, foram realizados 6.846 atendimentos, refletindo maior compreensao da

populacdo sobre o servico e elevada capacidade de resposta institucional.

Destaca-se que:
% 99% das demandas foram resolvidas em primeira instancia;
% Houve reducao de 37% nas reclamacgdes desde a implantagdo;

< Apenas 1% dos atendimentos evoluiram para registro formal na Ouvidoria.

Os resultados evidenciam elevada resolutividade e melhoria consistente na experiéncia

do usuario.
ESCUTA QUALIFICADA

A “Escuta Qualificada” integra o eixo de Experiéncia do Usudrio e tem como finalidade

identificar fragilidades na jornada assistencial e propor melhorias imediatas.
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O acionamento pode ser realizado por colaboradores ou usuarios. O processo envolve
mediagdo estruturada, preservacdo do vinculo assistencial e proposicdo de acgdes

concretas a partir da compreensdo das expectativas e sentimentos envolvidos.

Em 2025 foram realizadas 28 escutas qualificadas, com 100% de resolutividade.

GRUPO III - OUVIDORIA
Meta: Receber, tramitar e responder ao cidadao = 80% das manifestacbes apresentadas

no canal da ouvidoria, no periodo especificado.

A Ouvidoria do Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) atua como instrumento
estratégico de participacdo social, transparéncia e aprimoramento continuo dos servigos,

assegurando ao cidaddo o direito de manifestacdo e resposta qualificada.

CANAIS DE ACESSO

O funcionamento da Ouvidoria esta regulamentado por normativo interno aprovado

inicialmente em outubro de 2011, com atualizagdes periddicas. Os mecanismos de acesso

disponiveis ao usuario sdo:

% Atendimento presencial: sala da Ouvidoria, em dias Uteis, das 9h as 12h e das
14h as 17h;

% QRCode: disponivel em pontos estratégicos do hospital, direcionando ao sistema
Participa DF/OUV-DF para registro da manifestacao;

< Internet: por meio do site institucional (opcao “Fale Conosco” - Ouvidoria), com
redirecionamento ao sistema Participa DF/OUV-DF;

s Telefone 162: canal oficial do Governo do Distrito Federal, com funcionamento de
segunda a sexta-feira, das 7h as 21h, e aos sabados, domingos e feriados, das 8h

as 18h, com ligacdo gratuita.

CRITERIO DE AVALIACT\O DO INDICADOR
Considera-se como atendimento adequado o encaminhamento interno e a resposta
conclusiva ao usuario no prazo de até 20 dias, sendo o periodo de apuracao contabilizado

do dia 20 de um més ao dia 19 do més subsequente.

Até 31 de dezembro de 2025 foram registradas 966 manifestacdoes, com a média
de 81 manifestacdbes por més, alcancando a média de 96,9% de
encaminhamento, sendo que a meta contratual é de 80%. A pontuacdo mensal

apurada teve a média de 97 pontos durante o ano de 2025.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 70 de 190



Grupo lll — Ouvidoria
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As manifestacdes foram assim distribuidas:
% 262 elogios

% 631 reclamacgdes

% 37 denuncias

% 32 solicitacdes

% 3 sugestdes

» 1 pedido de informacgao

Todas as manifestacdes receberam encaminhamento e resposta dentro do prazo

regulamentar, com cumprimento da meta em todos os meses do exercicio.

A Ouvidoria também atua na sistematizacdo de denlncias, reclamagdes e sugestoes,

utilizando essas informagdes como subsidio para melhorias institucionais.

Os 262 elogios registrados contemplaram 1.105 profissionais e equipes, uma vez que os
usuarios frequentemente mencionam mais de um colaborador ou setor em seu registro

de elogio.

Os principais direcionamentos foram:

% Reconhecimento ao hospital como um todo (estrutura, servigos e atendimento
humanizado);

% Destaque a postura de colaboradores (cortesia, empatia, paciéncia e clareza nas
explicagdes);

% Reconhecimento especifico a equipes e setores assistenciais.

BENCHMARKING NA REDE SES-DF
Entre os 16 hospitais da rede da Secretaria de Saude do Distrito Federal (SES-DF), o HCB

ocupou, em 2025:
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®,

% 132 posicdo em numero absoluto de manifestagdes registradas;
7

% 23 posicao em resolutividade, evidenciando elevada capacidade de resposta e
tratamento das demandas.

As unidades com maior volume de registros no sistema Participa DF/OUV-DF foram:
% Hospital de Base do Distrito Federal (HBDF) - 6.988 registros;
% Hospital Regional do Gama (HRG) - 5.305 registros;
% Hospital Regional de Ceilandia (HRC) - 5.003 registros;
% Hospital Regional de Taguatinga (HRT) - 4.995 registros.

CANAL DE DENUNCIAS INDEPENDENTE
Como parte das agoes de fortalecimento da governanca e integridade institucional, o HCB

disponibiliza canal de denuncias independente e terceirizado, complementar a Ouvidoria.

O canal destina-se ao relato de possiveis irregularidades ou atos ilicitos, tais como:
% Assédio;

% Corrupgao;

« Nepotismo;

% Fraudes em licitacOes;

< Conflito de interesses, entre outros.

O servigo é:

*,

+ Confidencial e seguro;

*,

% Disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana;

*,

< Acessivel com opgdo de denuncia an6nima ou identificada;

®,

% Disponivel no site institucional.

A iniciativa reforca o compromisso do HCB com a ética, transparéncia e protecao contra

retaliagbes, ampliando os mecanismos de controle e participacdo.

GRUPO IV - TAXA DE INFECCAO DE SiTIO CIRURGICO (ISC) EM CIRURGIAS
LIMPAS

Meta: Manter a taxa de ISC cirurgias limpas, dos altimos 12 meses < 1%.
O indicador mensura a proporcdao de pacientes submetidos a cirurgias limpas que

apresentaram Infecgdo de Sitio Cirurgico (ISC) relacionada ao procedimento, no periodo

de até 30 dias apos a cirurgia.
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DEFINICi\O DE CIRURGIA LIMPA

Consideram-se cirurgias limpas aquelas:
% Realizadas em tecidos estéreis ou passiveis de descontaminacdo;
% Sem processo infeccioso ou inflamatoério local;
< Com cicatrizacao por primeira intencao e sem drenagem aberta;
% Sem penetracdo nos tratos digestivo, respiratorio ou urinario;

% Sem colocacao de implantes ou préteses.

DEFINICAO DE INFECCAO DE SITIO CIRURGICO (ISC)
A ISC é caracterizada por infeccdo relacionada ao procedimento cirtrgico, ocorrida nos
primeiros 30 dias apds a cirurgia (considerando como 1° dia a data do procedimento),
podendo envolver:

% Tecidos superficiais (pele e tecido subcutaneo);

% Tecidos profundos a incisdo (fascia e musculos);

< Orgéos ou cavidades manipuladas durante o ato cirtrgico.

Conforme critérios estabelecidos pela Anvisa (2017), considera-se ISC quando presente

ao menos um dos seguintes:

» Drenagem purulenta da incisdo superficial ou profunda;

% Cultura positiva de secregao ou tecido obtido assepticamente;

% Abertura deliberada da incisdo pelo cirurgido na presenga de sinais inflamatorios
(dor, edema, hiperemia ou calor), exceto se cultura negativa;

% Deiscéncia espontanea profunda ou incisdo aberta pelo cirurgido associada a febre
(= 38°C), dor ou tumefacao localizada, com cultura positiva ou ndo realizada;

% Evidéncia de abscesso ou infeccdo envolvendo tecidos profundos, 6rgdo ou

cavidade, identificada por exame clinico, anatomopatoldgico ou de imagem.

N3o sdo considerados, para fins de confirmacdo diagndstica, resultados de culturas

coletadas por swab.

Ressalta-se que secrecdo purulenta proveniente exclusivamente de drenos nao
caracteriza, isoladamente, ISC. Sinais clinicos (febre, hiperemia, dor, calor, calafrios) e
laboratoriais (leucocitose, elevacao de PCR ou VHS) sdo inespecificos, mas podem indicar

processo infeccioso.

METODOLOGIA DE MONITORAMENTO
Para apuragdo do indicador, realiza-se busca ativa telefonica (busca fonada) 30 dias apos
o procedimento, contemplando todos os pacientes submetidos a cirurgias limpas no

periodo.
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Nos casos identificados como suspeita de ISC, o paciente é orientado a comparecer para
reavaliacgdo com o cirurgido responsavel e, quando necessario, com a equipe de
Infectologia do HCB.

Em 2025 a taxa de Infeccao de Sitio Cirtirgico em cirurgias limpas foi de 1,0%,

considerando os ultimos 12 meses (janeiro a dezembro 2025), mantendo-se

linear a meta contratual estabelecida de < 1%.

Grupo IV — Taxa de Infecgio de sitio cirtirgico (ISC) em Cirurgias Limpas
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Informamos que foi realizada a reavaliacdo da estratégia de busca ativa de infecgoes de
sitio cirdrgico, considerando que a taxa de resposta encontrava-se abaixo de 80%, meta
institucional estabelecida. A partir de fevereiro de 2025, foi implementada a ampliacao
da busca ativa por meio de aplicativos de mensagens, o que resultou em aumento da
taxa de rastreio, conforme apresentado. Destaca-se que o maior alcance dessa estratégia
pode ter contribuido para o aumento observado na taxa de incidéncia de infeccdo de sitio

cirtrgico.

GRUPO V - DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECCAO PRIMARIA DE CORRENTE
SANGUINEA LABORATORIALMENTE CONFIRMADA (IPCSL) ASSOCIADA AO USO
DE CATETER VENOSO CENTRAL

Meta: Manter a densidade de IPCSL nos Gltimos 12 meses inferior ou igual a 6/1.000

paciente/dia.

O indicador mensura a ocorréncia de Infeccdo Primaria de Corrente Sanguinea
Laboratorialmente Confirmada (IPCSL) associada ao uso de CVC, expressa por 1.000

pacientes-dia de exposicao ao dispositivo.

DEFINIGCAO DE CATETER VENOSO CENTRAL (CVC)
Considera-se CVC o cateter vascular inserido no coracdo, ou proximo a ele, ou em

grandes vasos, com a finalidade de:
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% Infusdo de medicamentos ou nutricdo parenteral;
% Coleta de amostras sanguineas;

< Monitorizagdo hemodinamica.

Sao considerados grandes vasos:
% Artérias pulmonares;
% Veia cava superior e inferior;
% Tronco braquiocefalico;
% Veias jugulares internas;
% Veias subclavias;
% Veia iliaca externa;
% Veia femoral.

Em neonatos, os cateteres umbilicais sdo classificados como cateteres centrais.

DEFINICAO DE IPCSL EM CRIANCAS E ADOLESCENTES
Considera-se IPCSL aquela que preenche um dos critérios abaixo, desde que nao esteja

relacionada a infecgdo em outro sitio:

Critério 1 - Pacientes com mais de 28 dias até 18 anos
% Uma ou mais hemoculturas positivas para microrganismo patogénico (ndo

considerado contaminante comum da pele).

Critério 2 — Pacientes = 1 ano e adolescentes
% Presencga de pelo menos um dos seguintes sinais ou sintomas:
< Febre (> 38°0C);
% Tremores;
% Oliguria (volume urinario < 20 mL/h);
% Hipotensdo (pressdo sistdlica < 90 mmHg);
< Associado a duas ou mais hemoculturas positivas para contaminante comum de

pele, coletadas em puncgées distintas com intervalo maximo de 48 horas.

Critério 3 - Pacientes > 28 dias e < 1 ano
Presencga de pelo menos um dos seguintes sinais ou sintomas:
% Febre (> 38°0);
< Hipotermia (< 36°0);
< Bradicardia ou taquicardia;
< Associado a duas ou mais hemoculturas positivas para contaminante comum de

pele, coletadas em puncgdes distintas com intervalo maximo de 48 horas.
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METODOLOGIA DE MONITORAMENTO

A densidade de incidéncia é calculada pela razdo entre:
% NuUmero de casos confirmados de IPCSL;
% Total de pacientes-dia em uso de CVC no periodo;
< Multiplicado por 1.000.

O monitoramento é realizado de forma continua pela Comissao de Controle de Infeccao
Hospitalar (CCIH), com analise mensal e consolidacdo em média movel dos ultimos 12

meses, conforme previsto contratualmente.

Em 2025, a densidade de incidéncia de infeccdao primaria da corrente sanguinea
laboratorialmente confirmada (IPCSL) associada ao cateter venoso central foi
de 2,3 por 1.000 cateteres/dia, indicador calculado com base no total de dias de
utilizacdo do dispositivo no periodo, mantendo-se abaixo da meta contratual

estabelecida de < 20%o, até fevereiro e 6%o a partir de margo de 2025, apoés o 56°

Termo Aditivo.

Grupo V — Densidade de Incidéncia de Infecgdo Primaria de Corrente Sanguinea (IPCSL)
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GRUPO VI - TAXA DE OCUPAGCAO HOSPITALAR

Meta: Manter a média mensal de ocupagdo hospitalar = 70%.
A Taxa de Ocupacédo Hospitalar € um indicador de desempenho que mensura o grau de
utilizacdo da capacidade instalada de leitos operacionais da instituicdo, refletindo

eficiéncia na gestdo do acesso e do fluxo assistencial.

METODOLOGIA DE CALCULO

Para o calculo do indicador, consideram-se:
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1. Pacientes-dia
Unidade de medida que representa a assisténcia prestada a um paciente internado
durante um dia hospitalar.
< E contabilizado a partir da data de admissdo, independentemente do horario de
entrada;
% N&o é considerado o dia da alta;

% N&o deve ser confundido com diaria hospitalar (faturamento).

2. Leitos-dia
Corresponde a quantidade de leitos operacionais disponiveis para internagdo em

determinado dia.

Incluem-se:
% Leitos ativos e disponiveis;

% Leitos extras ocupados por periodo superior a 24 horas.

O numero de leitos-dia pode variar diariamente em fungdo de:
% Bloqgueio e desbloqueio de leitos;
% Manutengdo predial ou de mobiliario;

< Utilizacdo de leitos extras.

Nao sdo considerados como leitos-dia:
% Leitos de observacao;
% Leitos de recuperacdo pds-anestésica ou pos-operatoria;

% Leitos bloqueados por motivos transitérios.

Em 2025 foi alcancada média anual de 74,1% de ocupacao hospitalar,

superando a meta contratual estabelecida de 70%.

Grupo VI — Taxa de Ocupacéao Hospitalar
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A ocupagdo operacional ndo considera como disponiveis leitos com bloqueio temporario.

Cabe destacar que dos 154 leitos de enfermaria, apenas 20 leitos sdao enfermarias
individualizadas ou de isolamento, sendo os demais leitos organizados em enfermarias

de 2 leitos que sdao compartilhados por pacientes com condicdes de salude semelhantes.

Sao condicdes que exigem bloqueio de leito: (1) admissdao de pacientes que estavam
internados em outra instituicdo de saude ha mais de 72 horas até resultado dos exames
admissionais, (2) pacientes que recebem cuidados domiciliares por equipe de homecare,
(3) internagao de pacientes colonizados por germes multirresistentes, (4) internacao de
pacientes com sintomaticos com quadro de infeccdo ou doenca infectocontagiosa, (5)
internacdo de pacientes com pais menores de idade que exigem presenca de segundo
acompanhante de maior que responda legalmente pelo paciente, entre outros como
necessidade de manutengao estrutural e manutencdao de equipamentos que compdem o
leito. O HCB conta em média, com 20 leitos bloqueados, pelos motivos acima citados,

diariamente.

GRUPO VII - TAXA DE OCUPAGAO AMBULATORIAL

Meta: Manter a média mensal de ocupacdo dos consultérios médicos = 75%.

A Taxa de Ocupacdo Ambulatorial € um indicador que mensura o grau de utilizacdo da
capacidade instalada dos consultérios médicos, refletindo a eficiéncia na organizagao da

agenda assistencial e no aproveitamento da estrutura fisica disponivel.

METODOLOGIA DE CALCULO

Para apuracdo do indicador, consideram-se:

1. Turnos de consultérios ocupados-dia
Corresponde ao somatdrio dos turnos efetivamente utilizados (matutino e vespertino) em

cada consultério do ambulatério, em cada dia util do més.

2. Turnos de consultérios disponiveis-dia
Representa a quantidade total de turnos disponiveis nos consultérios ambulatoriais em

determinado periodo.

A disponibilidade pode variar em razao de:
< Manutencgdes prediais ou de equipamentos;
% Inoperancia temporaria de consultérios;

< Ajustes operacionais na oferta de agendas.
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Em 2025 foi alcancada média anual de 92,9% de ocupacao ambulatorial,

superando de forma significativa a meta contratual estabelecida de 75%.

Grupo VII — Taxa de Ocupacao Ambulatorial
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GRUPO VIII - MEDIA DE PERMANENCIA HOSPITALAR
Meta: Manter a média de permanéncia hospitalar, nas linhas de cuidado clinico, cirargico

e oncohemato (enfermarias), < 7,5 dias, nos ultimos 12 meses.

A Média de Permanéncia Hospitalar é um indicador de eficiéncia assistencial que mensura
o tempo médio de internagdo dos pacientes nas linhas de cuidado elegiveis, refletindo a
resolutividade do atendimento, a efetividade do plano terapéutico e a adequada gestdo

do fluxo hospitalar.

Para fins de cédlculo o HCB ndo considera pacientes internados na UTI em Unidade de

Transplante de Medula Ossea.

CONCEITOS OPERACIONAIS

Pacientes-dia:

Medida da assisténcia prestada ao paciente internado durante um dia hospitalar,
correspondente ao nimero de pacientes que permanecem internados as 23h59 de cada
dia.

% Considera-se a data de admissdo independentemente do horario;

% Desconsidera-se o dia da saida.

Saidas hospitalares:

Sdo consideradas saidas da instituicdo:
% Alta médica (cura, melhora, estado inalterado);
< Evasao;

% Desisténcia do tratamento;

% Transferéncia externa;
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+ Obito.
Alta médica: Ato médico que determina a finalizagdo da internagdo hospitalar.
Evasao: Saida do paciente sem autorizacdo médica e sem comunicacao formal a unidade.

Desisténcia do tratamento: Saida sem autorizacdo médica, porém com comunicacao
prévia do paciente ou responsavel legal manifestando a intencdo de encerrar a

assisténcia.
Transferéncia externa: Mudanca do paciente para outra unidade hospitalar.
Obito: Cessacdo irreversivel das atividades bioldgicas.

CRITERIOS PARA CALCULO DO INDICADOR
Numerador:
Total de pacientes-dia nas linhas de cuidado clinico, cirdrgico e oncohematologia

(enfermarias), exceto Unidade de Transplante de medula éssea.

Denominador:
Total de saidas hospitalares (alta, evasdo, desisténcia, transferéncia externa ou 0bito)

nas mesmas linhas de cuidado.

Critérios de Exclusdo:

Nao sdo considerados no calculo:

% Pacientes internados em UTI;

< Pacientes transplantados;

< Pacientes em cuidados paliativos;

% Internacbes em especialidades ndo contempladas nos critérios de inclusao.
Em 2025 foi alcancada média anual de 5,1 dias de permanéncia hospitalar,

resultado significativamente inferior ao limite contratual estabelecido de 7,5
dias.
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Grupo VIII — Média de Permanéncia Hospitalar
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GRUPO IX - TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Meta: Manter o tempo médio de espera para atendimento ambulatorial £ 75 minutos.

O indicador monitora o tempo médio decorrido entre a chegada do paciente a recepcao
do ambulatério e o inicio do atendimento médico, contemplando as etapas assistenciais

que antecedem a consulta.

ETAPAS MONITORADAS

O tempo total é composto pelas seguintes fases:

1. Tempo médio de espera para atendimento na recepgao
Corresponde ao intervalo entre a retirada da senha e o atendimento pela equipe de
recepcao.

Tempo maximo aceitdvel: 10 minutos.

2. Tempo médio de espera para acolhimento de enfermagem
Refere-se ao intervalo entre o término do atendimento na recepcdo e o inicio do
acolhimento pela enfermagem.

Tempo maximo aceitavel: 15 minutos.

3. Tempo médio de espera para inicio do atendimento médico
Corresponde ao intervalo entre a conclusdo do acolhimento de enfermagem e o inicio da
consulta médica.

Tempo maximo aceitavel: 60 minutos.

O somatério dessas etapas compde o tempo médio de espera ambulatorial.

ESCLARECIMENTO METODOLOGICO
Embora o indicador seja denominado “tempo médio de espera”, ressalta-se que o

atendimento do paciente inicia-se no momento da sua chegada a instituigdo.
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Entre a recepcdo e o atendimento médico, o paciente pode passar por diversas etapas
assistenciais, tais como:
% Conferéncia de agendamento e atualizagdo cadastral;
< Abertura de atendimento em sistema na recepcao;
% Acolhimento de enfermagem (verificacgdo de sinais Vvitais e dados
antropomeétricos);
% Realizacdo de exames pré-consulta, quando aplicavel (ex.: pacientes oncoldgicos,
diabéticos ou cardiopatas);

< Aguardar liberacao de resultados laboratoriais realizados no mesmo dia.
Dessa forma, parte do tempo contabilizado no indicador corresponde a atividades
assistenciais efetivas e ndo exclusivamente a tempo ocioso de espera, o que pode gerar

interpretacdo equivocada caso analisado de forma isolada.

Em 2025 foi alcancado tempo médio de 32 minutos para atendimento

ambulatorial.

Grupo IX — Tempo Médio de Espera para Atendimento Ambulatorial
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Foi identificado que a meta estabelecida para o indicador de 75 minutos foi definida
considerando o tempo total de atendimento, sem a aplicagdo dos critérios de exclusao
posteriormente descritos no 56° termo aditivo, que prevé a exclusao da apuracdo os
pacientes em atendimento na especialidade de Cardiologia e os pacientes submetidos a

exames laboratoriais previamente a consulta.

O resultado do indicador, sem a aplicagdo dos critérios de exclusdo, corresponde a 73
minutos, mantendo-se dentro da meta estabelecida. Entretanto, ao aplicar as exclusdes

previstas no aditivo contratual, o tempo médio apurado reduz-se para 32 minutos.

GRUPO X - TEMPO MEDIO PARA DISPONIBILIZACAO DE LEITO PARA
INTERNACAO
Meta: Manter o tempo médio para disponibilizacdo de leito para internagdo < 40 minutos.
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O indicador mensura o tempo médio decorrido entre a solicitacdo formal de internacgdo e
a efetiva disponibilizagdo do leito para ocupacdo pelo paciente, refletindo a eficiéncia do

fluxo regulatério interno e da gestdo de leitos.

METODOLOGIA DE CALCULO

O calculo do indicador considera:

1. Intervalo de tempo (t2 - t1)
Corresponde ao tempo total, em minutos, entre:
% t1: horario da solicitacdo do leito ao Nucleo Interno de Regulacdo do HCB;
% t2: horario do deferimento formal da vaga ao solicitante, com sinalizagao de leito

disponivel para ocupagao.

2. Somatorio dos intervalos de tempo no periodo
Soma de todos os intervalos (t2 - t1), em minutos, referentes as internagdes realizadas

no més.
3. Numero total de pacientes internados no periodo
Total de pacientes admitidos no més, em panorama 1 (vagas reguladas pelo préprio

HCB).

A média é obtida pela razdo entre o somatério dos intervalos de tempo e o nimero total

de pacientes

Em 2025 foi alcancado tempo médio de 35,2 minutos para disponibilizacdao de
leito para internagao, resultado inferior ao limite contratual estabelecido de 40

minutos, demonstrando cumprimento da meta pactuada.

Grupo X—Tempo Médio para Disponibilizagao de Leito para Internagao

40

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 juli2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Anual

N % Realizado =====Meta %
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Servicos de Analises Clinicas e Laboratoriais

Durante o exercicio de 2025, o Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) utilizou
servicos de exames laboratoriais de analises clinicas realizados pelo Laboratério Central
de Saude Publica do Distrito Federal (LACEN), integrante da rede publica de saude do

Distrito Federal.

O valor total correspondente aos exames realizados foi de R$ 48.929,27.

A relacdo detalhada dos exames executados é encaminhada mensalmente por meio dos
Relatérios de Gestdo Mensal, assegurando transparéncia e rastreabilidade das

informacoes.

EXAMES LABORATORIAIS OFERTADOS A REDE SES-DF
No mesmo periodo, o HCB ofertou 13.920 exames laboratoriais as unidades da Rede SES-
DF, dos quais 6.454 foram efetivamente realizados, conforme identificado nos Oficios de

Comunicacdo encaminhados a SES-DF.

Os exames executados totalizaram o valor estimado de R$ 42,358,98.

Ressalta-se que o HCB ndo recebe reembolso pela realizacdo desses exames.

OUTROS EXAMES OFERTADOS A REDE SES-DF

Durante o ano de 2025, o HCB também disponibilizou as unidades da Rede SES-DF os

exames abaixo relacionados:

2o

A

Eletrocardiograma (para o HMIB)
Manometria

Phmetria

Potencial Evocado Visual
Ecocardiograma
Eletroencefalograma (EEG)
Eletroneuromiografia (ENMG)
Espirometria

MAPA

Potencial Evocado
Ressonancia Magnética
Tomografia

2o

A

X3

8

2o

A

2o

A

X3

8

2o

A

X3

8

X3

8

2o

A

X3

8

X3

8

Ressaltamos que o HCB né&o é reembolsado pela realizagdo desses exames.

Fonte: Diretoria de Praticas Assistencia
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Indicadores de UTI

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), em sua Instrucdo Normativa n® 04,
de 24 de fevereiro de 2010 resolveu “Em relacdo aos registros de avaliacdo de
desempenho e do padréo de funcionamento global da UTI, assim como de eventos que
possam indicar necessidade de melhoria da qualidade da assisténcia, exigidos no Capitulo
II, Segéo IX - Avaliagdo, Artigo 48 da RDC/ANVISA N° 7, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2010,

devem ser monitorados mensalmente...”.

O HCB possui 58 leitos de UTI, sendo 26 regulados em panorama 1 e 32 regulados em
panorama 3, divididos da seguinte forma:

10 leitos na UTI Peixe

10 leitos na UTI Estrela do Mar

20 leitos na UTI Cavalo Marinho

18 leitos na UTI Polvo

A seguir, apresenta-se a producdo registrada na UTI no ano de 2025.
GRUPO I - TAXA DE OCUPACAO OPERACIONAL
Em 2025, foi registrada média anual de 89,2% na taxa de ocupagdo operacional da

Unidade de Terapia Intensiva (UTI), evidenciando elevado nivel de utilizacdo da

capacidade instalada e adequada gestdo dos leitos criticos ao longo do periodo.

Grupo | — Taxa de Ocupagédo Operacional

jani25 few/25 mar/25 abe/25 mal/25 Juni25 Jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/28 dex/25 Anual

GRUPO II - TAXA DE MORTALIDADE ABSOLUTA
No exercicio de 2025, a taxa de mortalidade absoluta da UTI apresentou média anual de
4,1%, refletindo o desempenho assistencial da unidade frente ao perfil clinico e a

complexidade dos pacientes atendidos.
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Grupo Il — Taxa de Mortalidade Absoluta

jan/25 teu/2s marf25 abri2s mail25 junf25 julr2s agol25 set/zs out/25. now/25 dez/25 Anual

GRUPO III - TAXA DE MORTALIDADE ESTIMADA (PIM 3)
A taxa de mortalidade estimada da UTI registrou média anual de 3,6% em 2025,

indicador utilizado para andlise comparativa entre mortalidade observada e risco

assistencial esperado.

Grupo III — Taxa de mortalidade estimada (PIM 3)

4,1% 4,1z

Jan/2s fav/25 mar/25 abr/25 mai/25 Jun/25 Jul/2s age/25 set/25 out/25 nov/2s dez/25 Anual

GRUPO IV - TEMPO DE PERMANENCA
O tempo médio de permanéncia na UTI foi de 9 dias, em média anual, no ano de 2025,

representando o periodo médio de internagdo dos pacientes em leitos criticos.

Grupo IV — Tempo de permanéncia

nai/2s Jun/25 Jul/es ago/zs set/25 out/25 Rov/25 asz/25 Anual

GRUPO V - TAXA DE REINTERNACAO EM 24 HORAS
Em 2025, foi registrada média anual de 0,6% na taxa de reinternacdo em até 24 horas
na UTI, indicador que expressa a efetividade dos critérios de alta e a estabilidade clinica

dos pacientes no momento da transferéncia.
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Grupo V — Taxa de reinternacdo em 24 horas

0,0% 0,0% 0,0% ' 0,0% 0,0% 0,0% l

Jan/25 fev/z8 mar/25 abz/25 maif2s Jun/2s Jul/25 ago/28 sot/25 out/25 new/28 dez/25 Anual

GRUPO VI - DENSIDADE DE INCIDENCIA DE PNEUMONIA ASSOCIADA A
VENTILACAO MECANICA (PAV)

Em 2025, a densidade de incidéncia de pneumonia associada a ventilacdo mecéanica (PAV)
foi de 0,1%o0, o indicador que expressa o numero de casos por mil dias de ventilagao

mecanica no periodo analisado.

Grupo VI— Densidade de Incidéncia de Pneumonia Associada a Ventilagao Mecénica (PAV)

GRUPO VII - TAXA DE UTILIZACAO DE VENTILACAO MECANICA (VM)
Em 2025, a taxa de utilizacdo de ventilagdo mecéanica (VM) apresentou o resultado de
53,8% em 2025, refletindo a proporcao de pacientes-dia em uso de suporte ventilatorio

invasivo na UTI.

Grupo VIl — Taxa de utilizagdo de ventilagdo mecdnica (VM)

jani25 fevi25 mar/25 abt/25 mali25 Jun/25. Jul/2s agoi25 set/25 aut/25 novizs dezi25 Anual

GRUPO VIII - DENSIDADE DE INCIDENCIA PRIMARIA DA CORRENTE
SANGUINEA (IPCS) RELACIONADA AO ACESSO VENOSO CENTRAL

Em 2025, a densidade de incidéncia primaria da corrente sanguinea (IPCS) relacionada
ao acesso venoso central foi de 2,2%o0, 0 indicador calculado por mil dias de uso de

cateter venoso central no periodo.
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Grupo VIl — Densidade de Incidéncia de Infecgao Primaria da Corrente Sanguinea (IPCS)
relacionada ao Acesso Vascular Central

3,0%
2,6%
2,1% 2% 2,0% 2,0% =
1,7%

jan/25 fevi2s marf25 abr/25 maif25 junf25 julf2s aga/25 set/25 out/25 now/25 dez/25 Anual

GRUPO IX - TAXA DE UTILIZAGAO DE CATETER VENOSO CENTRAL (CVC)
Em 2025, a taxa de utilizacdo de cateter venoso central (CVC) foi de 67,6%,

demonstrando a frequéncia de exposicdo dos pacientes ao dispositivo.

Grupo IX — Taxa de utilizagado de cateter venoso central (CVC)

jani25 feu/25 mar/25 abr/25 mail25 jun/25 juli2s agal25 set/25 outi2s now/25

deal25 Anual

GRUPO X - DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECCf)ES DO TRATO URINARIO
(ITU) RELACIONADA A CATETER VESICAL

A densidade de incidéncia de infeccdo do trato urinario (ITU) associada ao uso de cateter
vesical foi de 0,7%o0, em média anual no exercicio de 2025, expressa por mil dias de
utilizagdo do dispositivo.

Grupo X —Densidade de Incidéncia de Infeccoes do Trato Urindrio (ITU)
relacionada a cateter vesical

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 00 00 n
ual

jan/25 few/25 mar/25 abri25 mali25 Juni25 juli2s agoi25 set/25 out/25
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GRUPO XI - TAXA DE UTILIZACAO DE SONDA VESICAL DE DEMORA (SVD)
A taxa de utilizacdo de sonda vesical de demora (SVD) apresentou média anual de 17,2%

em 2025, indicando a proporcao de pacientes-dia expostos ao dispositivo.

Grupo XI—Taxa de utilizagdo de sonda vesical de demora (SVD)

jan2s faurz5 mar/25 abe/25 mail25 junt2s julr2s agol25 set/25 out/25 nou/2s dezs2s Anusl
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Visitas Domiciliares

As visitas domiciliares tém como objetivo principal proporcionar um acompanhamento
mais proximo e humanizado aos pacientes em tratamento. Essas visitas sdo uma
extensao do cuidado oferecido pelo ICIPE/HCB, realizadas de acordo com o plano
terapéutico do paciente. A equipe multidisciplinar pode ser composta por profissionais da

enfermagem, fisioterapia, nutricdo, odontologia, psicologia e servico social.

No caso de pacientes do Programa de Cuidados Paliativos da Oncologia, as visitas

domiciliares sdao sempre acompanhadas pela assistente social da Abrace.

Em 2025 foram realizadas 77 visitas domiciliares, sendo 36 a pacientes em

cuidados paliativos e 41 a pacientes em dialise peritoneal.

Fonte: Diretoria de Praticas Assistenciais
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Registro Hospitalar de Cancer

Em 2025 foram registrados 181 casos novos de cancer admitidos no HCB (tumores
malignos e tumores benignos notificdveis), que alimentardo a base de dados nacional do

Instituto Nacional de Cancer (INCA), conforme preconiza a legislagdo vigente.

Importante registrar que o INCA define que a inclusdao de neoplasia de comportamento
incerto ou tumores benignos fica a critério de cada instituicdo, inclusive na lista de
tumores notificaveis. E recomenda cadastrar apenas os tumores que, baseando-se na
constatacdao de patologista ou de especialista em Oncologia, tenham sido considerados
pelo médico responsavel como apresentando evolugdo clinica compativel com o
comportamento das neoplasias malignas, seja pela agressividade local do tumor ou pela
capacidade de apresentar recidivas, enquadrando-se, desse modo, em um grupo especial
de tumores tratados com os recursos empregados para as neoplasias malignas (ref2.
Manual do Registro Hospitalar de Cancer 22 edicdo revista e atualizada em 2010, pag.
46, secdo “Critérios para selecdo de casos a serem cadastrados e sua classificacdo para

analise posterior”).

Fonte: Diretoria de Praticas Assistenciais
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Estatistica de Obitos

Em 2025, foram registrados 92 6bitos, dos quais 8 ocorreram em periodo inferior a 24

horas de internacao.

Do total de 6bitos (superior a 24 horas):
< 35 corresponderam a pacientes do sexo feminino;

% 48 corresponderam a pacientes do sexo masculino.

Do total de ébitos (inferior a 24 horas):
% 4 corresponderam a pacientes do sexo feminino;

% 6 corresponderam a pacientes do sexo masculino.

Em cumprimento ao disposto no Oficio n® 1/2024 - SES/SAIS/COEMAC/DAQUA/GATCG,
de 5 de janeiro de 2024, foi encaminhada mensalmente a Secretaria de Estado de Saude
do Distrito Federal (SES-DF) a relacdao dos 6ébitos ocorridos no periodo, contendo as
informacbes necessarias para fins de monitoramento, acompanhamento e anadlise da

qualidade assistencial.

Fonte: Comiss&o de Revisdo de Obitos do HCB.
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Desempenho e Qualidade

Os indicadores de desempenho e qualidade do ICIPE/HCB estdo organizados em sete
grupos, destinados a mensurar a efetividade assistencial, a seguranca do paciente, a

eficiéncia operacional e o cumprimento das metas pactuadas no Contrato de Gestdo.

Apresenta-se, a seguir, a produgao registrada no exercicio de 2025:

GRUPO I - TAXA DE ADESAO AOS PROTOCOLOS E DIRETRIZES DE SEGURANCA
DO PACIENTE (AUDITORIA CLiNICA)

No exercicio de 2025, a taxa média de adesdo aos protocolos e diretrizes de seguranca
do paciente foi de 93,2%, evidenciando elevado grau de conformidade assistencial e

compromisso institucional com praticas seguras e padronizadas.

Grupo I — Taxa de adesdo aos protocolos e diretrizes de seguranga do paciente (auditoria clinica)

94,64

93,0% . EoED 93,2¢

jan/28 £ov/28 maz/25 abz/25 mai/2s Fun/28 Jul/25 age/25 set/25 out/25 nov/28 dez/25 Anual

GRUPO II - TAXA DE EVENTOS POR GRAU DE DANO

Em 2025, a taxa média de eventos por grau de dano apresentou a seguinte distribuicdo:
30,0% - eventos sem dano ou com dano leve;

4,0% - eventos com dano moderado;

1,7% - eventos com dano grave;

0,1% - eventos com obito.

Os dados permitem o monitoramento continuo da seguranca assistencial e subsidiam

acdes de melhoria e prevengao de riscos.
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Eventos Notificados

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25  set/25 out/25 nov/25  dez/25

Sem Dano + Dano Leve
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jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Anual

Dano Moderado

48 a1

38 22 29 19

12 13 15
jan/25 fev/25 mar/25 ab&25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Anual
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Dano Grave

111

19
14
12
11 8 9 10 - 5

6 5
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ag§f25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Anual

Obito

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Anual

GRUPO III - TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR (= 24H)

A média anual da taxa de mortalidade hospitalar para internacées com permanéncia igual
ou superior a 24 horas foi de 0,9% em 2025.

Grupo Ill — Taxa de mortalidade hospitalar (224h)

janf25 fevi25 marf25 abr/25 maif25 junt25 juli2s agol25 set/25

out/25 nov/25 dez/25 Anual

GRUPO 1V - TAXA DE ABSENTEISMO EM CONSULTAS MEDICAS

No exercicio de 2025, a taxa média de absenteismo em consultas médicas foi de 7,3%.
O indicador reflete o percentual de pacientes que ndo compareceram as consultas

previamente agendadas, impactando diretamente o aproveitamento da capacidade

instalada ambulatorial, a eficiéncia operacional e a otimizacao dos recursos assistenciais.
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O monitoramento sistematico desse indice subsidia a adogdo de estratégias voltadas a
redugdo de faltas, tais como confirmacdo prévia de consultas, reorganizagdo de agendas
e fortalecimento da comunicacdo com os usuarios, visando ampliar o acesso e a

resolutividade do atendimento ambulatorial.

Grupo IV — Taxa de absenteismo em consultas médicas

11,6% 11,2%

5,2% 5,1%
3.8% 3,7% 3.8% 3,4%

Janf25 fevi2s marf2s abrizs maif2s jun/2s Jul2s agol25 sev/2s 25 nov/25 dezi2s Anual

Para calculo do absenteismo de pacientes em consultas médicas, considera-se a

metodologia de overbooking para reduzir os efeitos do absenteismo.

O overbooking em consultas médicas realizado pelo HCB consiste na marcacdo de
pacientes, em 15% além da capacidade de atendimento, visando minimizar os efeitos do

absenteismo, que conforme série histérica dos ultimos anos gira em torno de 15 a 20%.

Para fins de calculo:

100% - (ATENDIDOS? / AGENDADOS SEM ENCAIXES2 X 100%)

1IATENDIDOS = ATENDIDOS MARCADOS + ENCAIXES PRESENTES

2AGENDADOS = TOTAL DE PACIENTES MARCADOS (SEM CONSIDERAR OS ENCAIXES |
CAPACIDADE EXTRA)

GRUPO V - PERCENTUAL DE PRIMEIRA CONSULTA EXTERNA (PCE)
Em 2025, o percentual médio de primeira consulta externa (PCE) foi de 9,0%, refletindo

o perfil da demanda assistencial atendida no periodo.

Este indicador mensura o percentual de pacientes que ndo compareceram a primeira
consulta agendada na unidade (Consulta de Egresso — CE, Convocado Familiar - CF,
Admissdo em Programa - AP, Tratamento Fora de Domicilio - TFD e Parecer Especializado-
PE), etapa fundamental para inicio do acompanhamento especializado. Trata-se de um
indicador sensivel, pois impacta diretamente o acesso regulado, a organizagdo da fila e a

efetividade do cuidado.
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Grupo V — Percentual de primeira consulta externa (PCE)

10,6% 10,9%

jans2s feur2s mar/25 abr/25 malf2s juni2s jul/2s agol2s sevzs. outizs nov/25 dezi2s Anual

GRUPO VI - TAXA DE ABSENTEISMO EM PRIMEIRA CONSULTA EXTERNA (PCE)
Em 2025, o percentual médio de absenteismo em primeira consulta externa (PCE) foi de

29,7%, refletindo o perfil da demanda assistencial atendida no periodo.

O elevado indice de absenteismo em primeira consulta externa pode gerar:

% Subutilizacdo da capacidade instalada, com horarios ociosos que poderiam ser
destinados a outros pacientes regulados;

*» Aumento do tempo de espera, uma vez que a vaga nao ocupada deixa de
beneficiar outro usuario do sistema;

% Descontinuidade ou atraso no inicio do cuidado especializado, especialmente
relevante em casos de média e alta complexidade;

% Impacto no cumprimento das metas quantitativas pactuadas no Contrato de

Gestao, influenciando a producao assistencial.

Além disso, o absenteismo na primeira consulta tende a ser mais sensivel a fatores
externos, como dificuldades de deslocamento, falhas na comunicacdo da regulacao,

desconhecimento sobre o fluxo assistencial ou melhora clinica prévia ao atendimento.

O monitoramento continuo desse indicador subsidia a adocdo de medidas corretivas e
preventivas, como confirmacdo ativa de consultas, melhoria na comunicagdo com os
responsaveis legais, otimizacdo dos fluxos regulatérios e utilizacdo de listas de
substituicdo, visando ampliar o acesso, reduzir o tempo de espera e melhorar a eficiéncia

operacional.

Grupo VI —Taxa de absenteismo em Primeira Consulta Externa (PCE)

33,6 27w o
24,5% S 25,5% 25.7%

janizs feul25 mar/zs abrf25 maif25 jun/25 juli2s. agol25 set/25 out/25 now/25 dez/25 Anual
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GRUPO VII - TAXA DE CUMPRIMENTO AS METAS QUANTITATIVAS E
QUALITATIVAS PREVISTAS NO CONTRATO DE GESTAO
No exercicio de 2025, a taxa média de cumprimento das metas quantitativas e

qualitativas previstas no Contrato de Gestdo foi de 107,2%.

O resultado demonstra desempenho superior ao pactuado, evidenciando ndo apenas o
alcance integral das metas estabelecidas, mas sua superacao no periodo analisado. Esse
indicador reflete a efetividade da gestdo assistencial, o adequado planejamento
operacional e o alinhamento institucional as diretrizes contratuais firmadas com a
Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES-DF).

O percentual acima de 100% indica:

% Alta capacidade produtiva e resolutividade assistencial;

% Eficiéncia na organizacdo dos fluxos internos e na utilizacdo dos recursos
disponiveis;

% Maturidade nos processos de monitoramento e acompanhamento de metas.

Grupo VIl —Taxa de cumprimento as metas quantitativas previstas no contrato de gestao

jani25 feul2s marf25 abr/25 maif25 juni25 juli2s agol2s set/2s outf2s now/25 de2f25 Anual

O desempenho alcancado reforca a solidez da governanca institucional e o compromisso
do HCB com a qualidade da assisténcia, a responsabilidade na aplicacdo de recursos

publicos e a transparéncia na prestacdo de contas.

Fonte: Diretoria de Praticas Assistenciais/Servico de Controle de Infecgdo Hospitalar/Nucleo de Seguranga do Paciente/Geréncia

de Controladoria.
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Metas de Melhoria da Eficiéncia e
Qualidade

No Plano de Trabalho apresentado em resposta ao Edital SES n© 01/2018, o ICIPE
estabeleceu um conjunto de metas indicativas voltadas a melhoria da eficiéncia e da
qualidade dos servicos prestados pelo Hospital da Crianca de Brasilia (HCB),

contemplando aspectos econbmicos, operacionais e administrativos.

A definicdo dessas metas partiu do pressuposto de que a melhoria do desempenho
institucional deve ser mensurada com base em indicadores consistentes e em sua
evolugdo histdrica. Assim, o monitoramento sistematico de dados permite avaliar ganhos

de eficiéncia, qualidade assistencial e sustentabilidade da gestdao.

Para o ICIPE, qualidade corresponde ao conjunto de caracteristicas de um produto ou
servico capaz de satisfazer as necessidades dos usuarios. Com base nesse entendimento,
foi institucionalizada no HCB uma Politica de Gestdao da Qualidade, periodicamente
revisada, com foco na melhoria continua dos processos, na padronizacdo de
procedimentos e instrumentos de trabalho e no fortalecimento das praticas assistenciais

e administrativas.

Essa politica estabelece diretrizes para a execugdo das atividades institucionais, visando
assegurar uma assisténcia transdisciplinar qualificada, humanizada e resolutiva,
comprometida com o bem-estar fisico, psiquico e social dos usuarios, consolidando o HCB

como referéncia em exceléncia na assisténcia e na gestdo de servicos de salde.

A época da apresentacdo do Plano de Trabalho, em 2018, o HCB encontrava-se em
processo de expansdo e ativacao de novos servigos. Esse contexto implicava mudangas
relevantes no perfil de aquisicdes, contratagdes, consumo e estrutura de custos, em
comparagao aos sete anos anteriores de implantagdao progressiva dos servigcos sob gestao
do ICIPE. Também eram esperadas alteracdes no perfil assistencial, incluindo indicadores
como taxa de internagdo, tempo médio de permanéncia, perfil microbioldgico e

complexidade dos casos atendidos.
Diante desse cenario, tornou-se imprescindivel o estabelecimento de uma linha de base

que permitisse posicionar o hospital em relagdo a esses indicadores e avaliar, de forma

consistente, sua evolugdo ao longo do tempo. A proposicao das metas considerou,
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portanto, tanto a série historica acumulada nos sete anos anteriores quanto as projecoes

institucionais para os exercicios subsequentes.

Apresentam-se, a seguir, as metas assumidas pelo ICIPE referentes ao 1°, 29, 39, 40, 50
e 69 anos de execugao do Contrato de Gestdo SES-DF n° 076/2019, considerando que os
dados sdo consolidados na data de aniversario do contrato, em setembro de cada

exercicio.

METAS VINCULADAS AOS ASPECTOS ECONOMICOS

I - CAPTAR RECURSOS FINANCEIROS NAO ORIUNDOS DO CONTRATO DE
GESTAO

Esta meta tem como objetivo captar recursos financeiros adicionais ao Contrato de
Gestdo, contribuindo para a desoneracao do Estado e viabilizando projetos e agdes que
beneficiem pacientes, usuarios e colaboradores, em conformidade com o Contrato de

Gestdo e o Projeto Basico.

Para fins deste indicador, sdo considerados os recursos extraordinarios captados pelo
ICIPE/HCB e devidamente contabilizados, provenientes de:

< Doacodes institucionais (com destaque para a Abrace);

< Emendas parlamentares distritais e federais;

% Convénios e parcerias;

+ Cursos e treinamentos;

< Doacodes judiciais;

% Projetos de pesquisa;

< Receitas da DIREP;

< Doac0es do Instituto BRB.

Adicionalmente, ha recursos destinados ao fomento de pesquisa oriundos de projetos
aprovados junto ao CNPq, FAPDF e Fepecs. Esses valores sdo creditados diretamente em
conta bancaria especifica do pesquisador principal e, por essa razao, nao transitam pelas
contas institucionais do HCB. Contudo, possuem destinagao vinculada ao hospital, com

aplicacao previamente definida e mecanismos de controle estabelecidos.

Ano ‘ Meta ‘ Realizado
1
R$ 611.334,68
Out 2019 a set 2020
2
R$ 500.000,00 R$ 3.531.112,98
Out 2020 a set 2021
3 R$ 5.683.909,24
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Out 2021 a set 2022
4
R$ 11.343.491,58
Out 2022 a set 2023
5
R$ 29.921.033,81
Out 2023 a set 2024
6
R$ 30.918.253,20
Out 2024 a set 2025
Valor Total R$ 82.009.135,49

Retificagcoes de Informacoes
No Relatorio do 49 ano, procedeu-se a atualizacao dos valores informados até 2023, com

a inclusao dos recursos oriundos do CNPq, FAPDF e Fepecs.

Posteriormente, no Relatério do 5° ano, foi realizada a corregao do valor referente ao 4°
ano, ajustando-se o montante de R$ 11.388.491,58 para R$ 11.343.491,58.

A captacao de recursos nao oriundos do Contrato de Gestdao apresentou crescimento
expressivo ao longo dos 6 anos de execugao contratual, evidenciando o fortalecimento

da capacidade institucional de mobilizacdo de fontes alternativas de financiamento.

Observa-se crescimento continuo e acelerado, com destaque para:
% Aumento de aproximadamente 478% do 1° para o 2° ano;

% Crescimento acumulado superior a 4.958% do 1° ao 6° ano.

O desempenho demonstra consolidacdo da estratégia de diversificagdo de fontes de
receita, reduzindo a dependéncia exclusiva dos repasses contratuais e ampliando a

capacidade de investimento institucional.

II - MANTER INDICE DE CUSTOS COM PESSOAL CONFORME PREVE O CONTRATO
DE GESTAO

Esta meta tem por objetivo assegurar o equilibrio econ6mico-financeiro da instituicao,
mantendo o percentual de despesas com pessoal dentro dos limites estabelecidos no
Contrato de Gestdo, garantindo sustentabilidade orcamentaria e adequada alocagdo de

recursos.

Ano ‘ Meta ‘ Realizado
1
< 67% 57,4%
Out 2019 a set 2020
2
< 68% 59,4%
Out 2020 a set 2021
3
< 69% 59,6%
Out 2021 a set 2022
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4
56,3%
Out 2022 a set 2023
5
< 70% 60,5%
Out 2023 a set 2024
6
62,6%
Out 2024 a set 2025

Retificacdao de Informacao
No Relatério do 5° ano, foi informado equivocadamente o percentual de 56,3% como

indice de custos com pessoal.

Neste Relatério do 6° ano, procede-se a correcdo do dado, sendo o percentual correto

referente ao 5° ano 60,5%.

Ao longo dos 6 primeiros anos de execugdo contratual, o indice de custos com pessoal
permaneceu consistentemente abaixo dos limites pactuados, demonstrando controle

efetivo das despesas e equilibrio na estrutura de custos.

Observa-se que:
% O percentual manteve-se em patamar médio de aproximadamente 58,6% entre o
10 e 0 4° ano;

% Mesmo no 5° e 6° ano o indice permaneceu significativamente abaixo do teto
contratual de 70%;

*,

% Em nenhum exercicio houve extrapolacdo do limite estabelecido.

Os resultados evidenciam gestdo eficiente da forca de trabalho, alinhamento entre
dimensionamento de pessoal e capacidade orgamentaria, além de monitoramento
continuo dos impactos financeiros decorrentes da expansdo assistencial e reajustes

salariais.

III - REALIZAR PROJETOS E ACOES COM FOCO NA DISSEMINAGAO DA CULTURA
DE OTIMIZAGCAO DE RECURSOS, REDUGCAO DE DESPERDICIOS E CUSTOS

Esta meta tem como objetivo fortalecer a cultura institucional de eficiéncia, promovendo
iniciativas estruturadas voltadas a racionalizacdo do uso de recursos, reducdao de

desperdicios e melhoria continua dos processos assistenciais e administrativos.

Ano ‘ Meta ‘ Realizado Projeto ‘
1 “Economia por aproveitamento de frasco multipla dose
1 e utilizacdo over-fill em uma unidade de manipulagao
Out 2019 a set 2020 1 i
de antineoplasicos.”
2 1 Farmécia: “Zero papel”
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Out 2020 a set 2021

3 1 "Redugdo de despesas na area de alimentagédo
Out 2021 a set 2022 coletiva"

4 "Implantacdo de um Programa de Stewardship de

1 Antimicrobianos na Unidade de Terapia Intensiva
Out 2022 a set 2023 )
Pediatrica"

5 1 "Implantacdo do sistema de Inteligéncia Artificial no

Out 2023 a set 2024 NOHam"

6
Out 2024 a set 2025

Ao longo dos 6 primeiros anos de execugdo contratual, a meta foi cumprida de forma

consistente, com entrega de pelo menos um projeto por exercicio.

As iniciativas implementadas evidenciam atuagdo transversal, abrangendo areas
assistenciais, farmacéuticas, ambientais, administrativas e tecnoldgicas, com foco em:
< Reducdo de perdas e melhor aproveitamento de insumos de alto custo;
< Digitalizacdo de processos e eliminacao de uso de papel;
< Otimizacdo de contratos e despesas operacionais;
% Uso racional de antimicrobianos, com impacto clinico e financeiro;
% Aplicacdo de tecnologias avancadas (como Inteligéncia Artificial) para apoio a

decisdo e melhoria da eficiéncia assistencial.

Destaca-se que os projetos nao se limitaram a reducgdo direta de custos, mas também
promoveram melhoria da qualidade assistencial, seguranca do paciente e
sustentabilidade institucional.
Os projetos desenvolvidos contribuiram para:

< Consolidacdo da cultura de gestdao baseada em valor;

% Maior conscientizacdo das equipes quanto ao uso responsavel de recursos;

< Integracdo entre areas assistenciais e administrativas;

% Alinhamento com praticas modernas de sustentabilidade e inovagdo em saulde.
A continuidade dessa meta reforga o compromisso institucional com eficiéncia

operacional, responsabilidade na aplicagdo de recursos publicos e geracdo de valor

assistencial.
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METAS VINCULADAS AOS ASPECTOS OPERACIONAIS

I - AUMENTAR A PROPORCAO DE PRIMEIRA CONSULTA SOBRE O TOTAL DE
CONSULTAS MEDICAS REALIZADAS NO AMBULATORIO

Esta meta tem como objetivo ampliar o acesso de novos pacientes ao atendimento
ambulatorial, aumentando a proporcdo de primeiras consultas em relacao ao total de

consultas médicas realizadas.

Ano ‘ Meta Realizado
1
> 10% 4,1%
Out 2019 a set 2020
2
> 11% 4,9%
Out 2020 a set 2021
3
> 12% 5,2%
Out 2021 a set 2022
4
> 13% 4,6%
Out 2022 a set 2023
5
5,0%
Out 2023 a set 2024
> 15%
6
8,5%
Out 2024 a set 2025

Observa-se que, embora o percentual realizado permanecga abaixo da meta contratual ao
longo dos anos, houve crescimento relevante no 6° ano, atingindo 8,5%, o melhor
resultado da série histérica, com aumento significativo em relagdo aos exercicios

anteriores.

A andlise do indicador deve considerar o perfil assistencial do HCB, que atende
majoritariamente pacientes pediatricos com doencas crbnicas, raras ou de alta
complexidade. Esses pacientes sdo acompanhados por protocolos clinicos estruturados,
que demandam consultas periddicas e acompanhamento continuo por especialistas,
elevando naturalmente o volume de consultas de seguimento em relagdao as primeiras

consultas.

Esse modelo assistencial impacta diretamente o indicador, pois:

®,

< A base ativa de pacientes em acompanhamento é elevada;

®,

% Os protocolos terapéuticos exigem monitoramento regular e multiprofissional;
®,

% O tempo médio de permanéncia dos pacientes na instituicdo tende a ser

prolongado.
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Assim, a proporcdo de primeiras consultas ndo reflete isoladamente a capacidade de
acesso, mas esta intrinsecamente relacionada ao perfil epidemioldgico e a missdo

institucional do hospital.

II - AUMENTAR A ADESAO AOS PROTOCOLOS DE SEGURANCA DO PACIENTE
ESTABELECIDOS

Esta meta tem como objetivo assegurar elevado nivel de conformidade com os protocolos
institucionais de Seguranca do Paciente, alinhados as diretrizes nacionais e as melhores

praticas assistenciais, promovendo cuidado seguro, padronizado e centrado no paciente.

Ano Meta Realizado
1
> 70% 95,2%
Out 2019 a set 2020
2
> 75% 95,0%
Out 2020 a set 2021
3
> 80% 92,6%
Out 2021 a set 2022
4
93,1%
Out 2022 a set 2023
5
> 85% 93,6%
Out 2023 a set 2024
6
93,0%
Out 2024 a set 2025

Os resultados demonstram desempenho consistentemente superior as metas pactuadas
ao longo de toda a série historica. Desde o 1° ano de execugdo contratual, o HCB mantém
indices acima de 90%, evidenciando elevado grau de maturidade institucional na cultura

de segurancga.

Observa-se que:
% O desempenho manteve-se estavel em patamar elevado, variando entre 92,6% e
95,2%;
% Mesmo com a elevagao progressiva da meta contratual, o hospital superou todos
os percentuais estabelecidos;

% O indicador demonstra consolidacdo das praticas assistenciais padronizadas.

Esse desempenho reflete:
% Monitoramento continuo dos protocolos institucionais;
% Atuacdo estruturada do Nucleo de Seguranga do Paciente;
< Capacitacdo permanente das equipes assistenciais;
% Auditorias internas e agbes corretivas sistematicas;

% Engajamento multiprofissional na cultura de segurancga.
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A elevada adesdo aos protocolos contribui diretamente para:
% Reducdo de eventos adversos evitaveis;
< Padronizacdo de condutas assistenciais;
% Maior confiabilidade dos processos clinicos;
% Fortalecimento da cultura organizacional voltada a seguranca;

% Atendimento as exigéncias regulatodrias e boas praticas em saude.

A manutencao de resultados superiores a 90% consolida o HCB como instituicdo com alto

nivel de conformidade assistencial e governancga clinica.

III - REDUZIR A TAXA DE ABSENTEISMO DO PACIENTE A CONSULTA,
MELHORANDO A PRODUTIVIDADE AMBULATORIAL

Esta meta tem como objetivo reduzir o percentual de faltas as consultas ambulatoriais
agendadas, promovendo melhor aproveitamento da capacidade instalada, aumento da

produtividade assistencial e maior eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos.

Ano ‘ Meta Realizado
1
< 20% 18,6%
Out 2019 a set 2020
2
< 18% 19,6%
Out 2020 a set 2021
3
< 16% 18,3%
Out 2021 a set 2022
4
18,9%
Out 2022 a set 2023
5
< 15% 23,3%
Out 2023 a set 2024
6
9,3%
Out 2024 a set 2025

O indicador apresentou variagées ao longo da série histérica, influenciado por fatores

externos relevantes.

192 ao 3° ano - Impacto da pandemia COVID-19

Nos trés primeiros anos, o absenteismo foi impactado principalmente por:
% Sintomas gripais apresentados por pacientes ou responsaveis;
< Restrigdes sanitarias e orientagdes de isolamento;

< Insegurancga das familias quanto a exposicdo em ambientes hospitalares.

Esse contexto contribuiu para percentuais acima das metas estabelecidas no 2° e 3°

anos.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 106 de 190



4° e 5° ano - Fatores sazonais e estruturais

Nos anos subsequentes, observou-se maior concentracao de faltas em:
% Meses de férias escolares;

% Periodos com feriados prolongados;

% Situacdes de deslocamento das familias para viagens.

Adicionalmente, a ferramenta de confirmagdo de consultas baseada exclusivamente em
envio de SMS mostrou-se limitada, especialmente diante de:

% Trocas frequentes de numero de telefone pelos responsaveis;

< Dificuldades de atualizacdo cadastral;

% Moradia em regides com cobertura irregular de telefonia mével.

Esses fatores contribuiram para o aumento expressivo observado no 5° ano (23,3%).

6° ano - Melhoria significativa
No 6° ano, registrou-se reducdo substancial da taxa de absenteismo, atingindo 9,3%,

resultado significativamente inferior a meta contratual.

Esse desempenho indica fortalecimento das estratégias de gestdo de agenda e
recuperacao de consultas, além de maior maturidade institucional na conducdo do

processo.

IV - ELABORAR E IMPLEMENTAR DIRETRIZES CLiNICAS, DE ATENCZ\O
INTERDISCIPLINAR, DE ACORDO COM A CONFIGURA(;I':\O DO PERFIL
EPIDEMIOLOGICO DO HCB

Esta meta tem como objetivo estruturar e consolidar diretrizes clinicas e protocolos
interdisciplinares compativeis com o perfil epidemiolégico e a complexidade assistencial
do Hospital da Crianca de Brasilia (HCB), promovendo padronizacdo de condutas,

segurancga do paciente e cuidado baseado em evidéncias.

Diretrizes / Protocolos clinicos

Meta Realizado

interdisciplinares gerenciados
Alergia alimentar | Cardiooncologia | Doenca
1 desmielinizante | Doenga de Kawasaki |
Out 2019 a set 2020 Estenose esofagica | Insuficiéncia intestinal |

Terapia nutricional

3 Pneumonia Aguda Comunitaria | Hemorragia

) Digestiva Alta | Hérnia Inguinal |Apendicite

8 Aguda | Hidrocefalia | Sindrome de Lise
Out 2020 a set 2021

Tumoral | Prevencao de Toxicidade

relacionada ao uso de Metotrexato em
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3
Out 2021 a set 2022

esquemas de altas doses | Sedagao e

Analgesia na UTI

a4
Out 2022 a set 2023

Protocolo de infecgdo fungica invasiva |
Protocolo gerenciado cateter central de
insergdo periférca (PICC) | Protocolo de
manutencdo da normotermia intra-operatoria
Protocolo de nduseas e vOmitos no pos
operatério | Protocolo de prevencgdo de lesdao
por pressao | Protocolo de prevengao de
quedas | Protocolo de prevengdo e manejo do
suicidio | Protocolo de controle da dor no pds
operatério

5
Out 2023 a set 2024

Protocolo Manejo Sindrome Nefrética Cortico-
dependente recidivante | Protocolo Prevengao
de Lesdes relacionadas a dispositivos medicos
Protocolo Prevencgdo de Lesdes relacionadas
ao posicionamento cirurgico | Protocolo
Oxigenoterapia Conservativa | Protocolo
Estado de Mal Epilético | Protocolo Manejo da
Atrofia Muscular Espinhal | Protocolo Doengas
Desmielinizantes | Protocolo Encefalites
Autoimunes | Diretriz Epilepsia

Farmacorresistente

6
Out 2024 a set 2025

Protocolo para Manejo Agudo de Disturbios de
Oxidagdo | Protocolo para Manejo emergéncia
suspeita de EIM sem definicdo diagndstica |
Protocolo para preparo de Colonoscopia |
Tratamento de depressdo grave refrataria
com ideagao suicida com infus3ao de
Escetamina | Protocolo de anafilaxia
perioperatoria | Protocolo de prevengdo de
eventos adversos na terapia renal substitutiva

| Protocolo de seguranga anestésica

18

Sindrome Nefrdtica | Gerenciamento da Dor |
Protocolo de atendimento ao paciente com
alergia ou sensibilidade ao latex | Protocolo

diagndstico e tratamento de leucemia
mieloide aguda | Protocolo de prevencgao e
tratamento de vOmitos na onco-hematologial|
Neuroblastoma Alto Risco | Tratamento
pacientes com pinealoblastoma | Diagndstico
e Tratamento de Leucemia Linféide Aguda
Inféncia | Protocolo para administracdo de
Omalizumabe (Anticorpo Monoclonal Anti -

IgE) | Protocolo Multidisciplinar gerenciado |
Tratamento de Atrofia Muscular Espinhal -

AME | Protocolo de Acesso Venoso | Protocolo

Aplasia de Medula Ossea | Aplicacdo de

Satralizumabe | Administracdo de Rituximabe
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em Pacientes portadores de Sindrome
Nefrotica Cortico dependente | Protocolo para
Manejo Agudo de Disturbios de Oxidagdo |
Protocolo de Doengas do Ciclo da Ureia |
Diagnostico e tratamento de tumores renais
na infancia | Manejo da Descompensagado
Aguda - Doenca da Urina do Xarope do Bordo
(MSUD) | Erros Inatos da Imunidade

A meta contratual foi amplamente superada em todos os exercicios, com destaque para

0 69 ano, no qual houve expansao significativa da produgao normativa assistencial.

O crescimento progressivo demonstra:

% Consolidagdo da cultura de cuidado baseado em evidéncias;

% Engajamento multiprofissional na construgao de protocolos interdisciplinares;
% Adequacdo continua as demandas epidemioldgicas e tecnoldgicas;

% Fortalecimento da governanca clinica institucional.

A ampliacdo observada no 6° ano reflete maturidade organizacional, capacidade técnica
das equipes e incorporacao de terapias avancadas e doencas de alta complexidade ao

escopo assistencial do HCB.

V - GARANTIR QUE O TEMPO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO AMBULATORIAL
SEJA INFERIOR A 2 HORAS (120 MINUTOS)

Ano ‘ Meta Realizado
1
90 minutos
Out 2019 a set 2020
2
83 minutos
Out 2020 a set 2021
3
74 minutos
Out 2021 a set 2022
2 120 minutos
71 minutos
Out 2022 a set 2023
5
78 minutos
Out 2023 a set 2024
6
79 minutos

Out 2024 a set 2025

Observa-se que, ao longo dos seis ciclos avaliados (Out/2019 a Set/2025), o HCB
manteve desempenho consistentemente inferior ao limite maximo contratual de 120
minutos, demonstrando conformidade integral com a meta estabelecida e adequado

controle do fluxo assistencial ambulatorial.
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Entre o 1° e o 4° ciclo verifica-se tendéncia progressiva e sustentada de melhoria, com
reducao do tempo médio de espera de 90 para 71 minutos, correspondendo a diminuigao
absoluta de 19 minutos e redugao percentual aproximada de 21%. Esse comportamento
evidencia efetividade das medidas adotadas na organizacao da agenda, gestdo da

demanda e padronizacao de processos.

O melhor desempenho da série foi registrado no 49 ciclo (71 minutos), configurando o

ponto 6timo do indicador.

No 5° ciclo observa-se discreta inflexdao, com elevacao para 78 minutos, seguida de leve
aumento no 6° ciclo para 79 minutos. Apesar da variacdo positiva de 8 minutos em
relacdo ao melhor resultado histérico, o desempenho permanece amplamente dentro do

limite contratual, situando-se ainda 41 minutos abaixo do teto estabelecido.

VI - GARANTIR O MONITORAMENTO DOS INDICADORES PREVISTOS PARA
GERENCIAMENTO DAS LINHAS DO CUIDADO

Ano Meta Realizado
1
> 70% 100%
Out 2019 a set 2020
2
> 75% 100%
Out 2020 a set 2021
3
> 80% 100%
Out 2021 a set 2022
4
> 85% 100%
Out 2022 a set 2023
5
100%
Out 2023 a set 2024
> 90%
6
100%
Out 2024 a set 2025

O HCB manteve, em todos os ciclos avaliados, 100% de monitoramento dos indicadores
previstos para o gerenciamento das Linhas do Cuidado, superando de forma consistente

as metas progressivas estabelecidas contratualmente.

O desempenho demonstra maturidade do modelo assistencial, solidez do sistema de
governanga clinica e consolidagdo da cultura institucional orientada por indicadores,
garantindo acompanhamento continuo da qualidade e da efetividade das acles

assistenciais.
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METAS VINCULADAS AOS ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

I - MELHORAR O INDICE DE GIRO MEDIO DE ESTOQUE ANUAL

Ano Meta Realizado
. (média de 6 meses)
< 5 meses corrigido (*) para 3,1
Out 2019 a set 2020
meses
) (média de 5 meses)
< 4,5 meses corrigido (*) para 2
Out 2020 a set 2021
meses
3
< 4 meses 1,7 meses
Out 2021 a set 2022
a4
< 3,5 meses 1,7 meses
Out 2022 a set 2023
5
1,7 meses
Out 2023 a set 2024
< 3 meses
6
1,7 meses
Out 2024 a set 2025

No fechamento do 3° ano do Contrato de Gestao (setembro/2022), identificou-se que,

nos anos 1 e 2, o calculo havia sido apresentado com base no consumo acumulado anual.
Entretanto, considerando que a unidade de medida do indicador é expressa em meses,
procedeu-se a adequacdao metodoldgica para calculo com base no consumo médio

mensal, assegurando compatibilidade técnica e correta interpretacdo do resultado.

Dessa forma, os dados dos anos 1 e 2 foram revisados e reapresentados com os valores

corrigidos, garantindo fidedignidade histérica e coeréncia na série temporal.

Este indicador mensura a quantidade de meses em que a cobertura de estoque é

renovada, tendo como base o consumo mensal.

II - REDUZIR A TAXA DE ABSENTEISMO FUNCIONAL

- _____Meta_______Realizado
Out 2019; set 2020 s 4,7% 5,6%
out 20202 set 2021 < 4,5% 4,9%
out 2021:; set 2022 < 4,2% 5,5%
out 2022: set 2023 4,1%
out 202331 set 2024 < 4% 4,0%
Out 20242 set 2025 3,6%

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 111 de 190



Observa-se que os resultados dos ciclos 1 a 4 foram fortemente impactados pelo contexto
da pandemia de COVID-19, que gerou afastamentos expressivos, especialmente nos

periodos de maior incidéncia de contagio.

Destaca-se que, no ciclo 4, houve picos relevantes nos meses de dezembro/2022 e
fevereiro/2023. A partir de abril/2023, verifica-se tendéncia consistente de reducdo do
indicador, acompanhando a estabilizacdo do cenario epidemioldgico, cujo encerramento
formal do estado de pandemia foi declarado pela Organizacdo Mundial da Saide em maio
de 2023.

No ciclo 6, o indicador atingiu 3,6%, demonstrando estabilizacdo ao patamar contratual
estabelecido, evidenciando fortalecimento das estratégias de gestdo de pessoas e

monitoramento de afastamentos.

III - ELEVAR O NIVEL DE SATISFACAO PROFISSIONAL
Forma de afericdo: Pesquisa de Clima Organizacional, aplicada bianualmente (ou em

periodicidade inferior, conforme decisdo estratégica), por empresa externa especializada.

Ano Meta Realizado (0,1

1

Out 2019 a set 2020 . 79,6% Pesquisa realizada em setembro de 2020
5 70%

Out 2020 a set 2021
3

Out 2021 a set 2022
4

Out 2022 a set 2023
5

Out 2023 a set 2024
6

Out 2024 a set 2025

\2

81,7% Pesquisa realizada em junho de 2021

v

72% 76,0% Pesquisa realizada em junho de 2023

v

75% 70,6% Pesquisa realizada em junho de 2025

A Pesquisa de Clima Organizacional do Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar (HCB)
constitui ferramenta estratégica de escuta institucional, destinada a avaliar a percepcgao
dos colaboradores quanto ao ambiente de trabalho, praticas de gestdo, lideranca e

condigdes organizacionais.
Realizada desde 2015, a pesquisa ocorre de forma bianual ou conforme decisdo

estratégica, sempre conduzida por empresa externa especializada, assegurando isengao

e confiabilidade dos resultados.
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A partir de 2021, o HCB passou a participar exclusivamente da versdo gratuita da
pesquisa promovida pela Fundagao Instituto de Administragdo, vinculada a Universidade
de S3o Paulo, FIA/USP, cuja metodologia é cientificamente validada e reconhecida

nacional e internacionalmente, garantindo robustez técnica ao processo avaliativo.

Nos ciclos avaliados, o HCB manteve indices superiores as metas estabelecidas até o ciclo

3, demonstrando ambiente organizacional positivo e consistente.

No ciclo 5 (pesquisa realizada em junho de 2025), o Indice de Clima Organizacional
atingiu 70,6%, mantendo-se dentro do padrdao de qualidade segundo benchmark

FIA/USP, ainda que inferior ao resultado anterior e abaixo da meta contratual de 75%.

A variacao observada esta associada, principalmente:
% Ao aumento expressivo do nimero de colaboradores elegiveis e respondentes,
ampliando a diversidade de percepgdes captadas;

% Ao contexto institucional marcado pela conducgdo simultanea de agGes estratégicas
voltadas a sustentabilidade organizacional, incluindo a revisdao do Plano de Cargos,

Salarios e Carreira.

Importa destacar que a maior adesdo a pesquisa evidencia fortalecimento da cultura de
participacdo, transparéncia e escuta ativa, conferindo maior representatividade e

confiabilidade aos resultados obtidos.

Em resposta aos achados da pesquisa, o HCB estruturou o Planejamento Estratégico
2025-2026 com desdobramento direto dos resultados do Clima Organizacional. Entre os
eixos priorizados, destaca-se Cultura e Clima Organizacional, conduzido por meio da
metodologia OKR, com definicdo de metas claras, trés Key Results (KR) e iniciativas

estruturadas.

Dessa forma, o resultado de 2025 é tratado como diagnéstico estratégico orientador de
decisOes, priorizagdes e investimentos institucionais, reforcando o compromisso do HCB
com a melhoria continua, a transparéncia e o fortalecimento de um ambiente de trabalho

saudavel e sustentavel.
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IV - DIMINUIR O TEMPO MEDIO PARA LIBERAGCAO DO LEITO PARA INTERNACAO

Processo vinculado ao gerenciamento de leitos e hotelaria

Ano Meta Realizado
1
< 4 horas 45 minutos
Out 2019 a set 2020
2
< 3,5 horas 35 minutos
Out 2020 a set 2021
3
< 3 horas 46,2 minutos
Out 2021 a set 2022
4
< 2,5 horas 1 hora e 38 minutos
Out 2022 a set 2023
5
36,1 minutos
Out 2023 a set 2024
s < 2 horas

Out 2024 a set 2025

39,8 minutos

O indicador mensura o tempo médio decorrido entre a alta hospitalar e a efetiva liberagao

do leito para nova internacao, contemplando os processos de desocupacdo, higienizacao,

vistoria e atualizagao no sistema de gerenciamento de leitos.

Trata-se de métrica estratégica para otimizacdo da rotatividade, reducéo do tempo de

espera por internacdo e melhoria da eficiéncia operacional hospitalar.

Ao longo dos ciclos avaliados, observa-se desempenho consistentemente superior as

metas estabelecidas, com resultados expressivamente inferiores aos limites maximos

contratados.

Destaca-se:

*,
0.0

Reducao significativa ja no 1° ciclo, com média de apenas 45 minutos frente a

meta de 4 horas;

Manutencao de patamar inferior a 1 hora na maior parte dos ciclos;

No 49 ciclo, o resultado de 1h38min permaneceu amplamente dentro da meta

contratual (£ 2,5h), podendo estar associado a variagdes pontuais de ocupacao

hospitalar ou aumento da complexidade assistencial no periodo;

No 5° ciclo, retomada de desempenho de exceléncia, com média de 36,1 minutos,

representando elevada eficiéncia no fluxo de leitos.

Os resultados evidenciam maturidade dos processos de hotelaria hospitalar, alinhamento

entre equipes assistenciais e operacionais e governanga consolidada no gerenciamento

de leitos.
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V - AUMENTAR A EXECUCAO DO PROGRAMA DE MANUTENCAO PREVENTIVA DE
EQUIPAMENTOS EM RELACAO AO CUMPRIMENTO DOS PRAZOS ESTABELECIDOS.
Com o objetivo de aprimorar o monitoramento e conferir maior precisdo a analise, a meta

foi desdobrada em dois indicadores especificos:

a) Manutencgao Preventiva Predial

b) Manutencdo Preventiva de Equipamentos Médico-Hospitalares

a) % de Execucdo do Programa de Manutencao Preventiva - Equipamentos
Prediais
(geradores e transformadores de energia, nobreaks, aparelhos de ar-condicionado,

bombas de pressurizacdo, entre outros)

Ano Meta Realizado
1
> 65% 100%
Out 2019 a set 2020
2
> 70% 95%
Out 2020 a set 2021
3
> 72% 93%
Out 2021 a set 2022
4
> 75% 94%
Out 2022 a set 2023
5
94%
Out 2023 a set 2024
> 80%
6
90%
Out 2024 a set 2025

Observa-se desempenho consistentemente superior as metas progressivas estabelecidas,

com execucao sempre acima de 90% e atingimento integral no primeiro ciclo.

O resultado demonstra organizagao do planejamento de manutencdo, controle de prazos
e mitigacdo de riscos operacionais relacionados a infraestrutura hospitalar, garantindo

seguranga, continuidade assistencial e confiabilidade dos sistemas criticos.

b) % de execucao do programa de manutencao preventiva dos equipamentos -
MEDICO HOSPITALARES

(aparelho anestesia, aspirador cirturgico, berco e cama, dentre outros)

Ano Meta Realizado
1
> 65% 94%
Out 2019 a set 2020
2 > 70% 85%
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Out 2020 a set 2021
3

Out 2021 a set 2022
4

Out 2022 a set 2023
5

Out 2023 a set 2024
6

Out 2024 a set 2025

> 72% 74%

> 75% 76%

90%
> 80%

92%

Os resultados demonstram evolugao progressiva ao longo dos ciclos, com leve oscilagao

no 39 ciclo, quando o desempenho ficou préximo ao limite minimo estabelecido.

A partir do 4° ciclo observa-se retomada do crescimento e, no 69 ciclo, resultado

expressivo (92%), superando com folga a meta contratual.

O desempenho evidencia aprimoramento dos fluxos de engenharia clinica, fortalecimento
do controle de cronogramas e consolidacdo da cultura preventiva, reduzindo riscos de
indisponibilidade de equipamentos criticos e contribuindo diretamente para a seguranga

do paciente.

VI - REDUZIR O TEMPO MEDIO PARA AQUISICOES E CONTRATACOES

Ano ‘ Meta Realizado
1
< 60 dias 60 dias
Out 2019 a set 2020
2
< 55 dias 50 dias
Out 2020 a set 2021
3
< 45 dias 35 dias
Out 2021 a set 2022
4
37 dias
Out 2022 a set 2023
5
< 40 dias 42 dias
Out 2023 a set 2024
6
48 dias
Out 2024 a set 2025

No Plano de Trabalho pactuado em 2019, o ICIPE, estabeleceu como meta estratégica a
redugdo do tempo médio dos processos de aquisicées e contratagdes para patamar igual

ou inferior a 40 dias, a ser alcangado de forma progressiva ao longo de 5 anos.

Ao longo dos ultimos anos, a Instituicdo promoveu importantes avangos na estruturagao
e no aperfeicoamento de seus processos internos, com foco no fortalecimento da

governancga, da integridade, da gestdo de riscos e dos mecanismos de controle,
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especialmente nas areas de compras e contratagdes. Dentre essas iniciativas, destacam-
se a revisao e implementacdo de normativos internos, a adogcao de matriz de riscos
especifica para aquisicoes e contratagbes, o aprimoramento dos fluxos de analise técnica
e juridica, bem como o reforco das etapas de planejamento, fiscalizacdo e conformidade

contratual.

Como consequéncia desse processo de amadurecimento institucional — voltado a
assegurar a observancia dos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, além da mitigacdo de riscos operacionais, financeiros
e de integridade —, o tempo médio de tramitacdo dos processos sofreu impacto no

exercicio de 2025, ndo tendo sido possivel alcancar a meta originalmente prevista.

No referido exercicio, o tempo médio observado para a conclusdo dos processos de
aquisicOes e contratacdes foi de aproximadamente 48 dias, resultado diretamente
relacionado a ampliagdo dos controles, a maior robustez das analises prévias e a adogao
de praticas mais rigorosas de governanca e compliance, consideradas essenciais para a

sustentabilidade institucional e para a correta aplicacdao dos recursos publicos.

Ressalta-se que o desvio em relagdo a meta temporal ndo representa retrocesso, mas
sim um trade-off consciente e institucionalmente necessario entre celeridade e seguranca
dos processos, priorizando a qualidade, a transparéncia e a conformidade das
contratacdes. A expectativa é de que, com a consolidagcdao dos novos fluxos e o ganho de
maturidade operacional, seja possivel retomar a trajetdria de redugao gradual dos prazos,

sem prejuizo dos controles e das boas praticas de governanga adotadas.

VII - ELABORAR PROJETOS VINCULADOS A MELHORIA DA QUALIDADE DOS
PROCESSOS INTERNOS
Ano Meta ‘ Realizado ‘ Obs.

"Cuidado centrado no paciente. O que importa pra
vocée?"

1 "Implantacdo do sistema de gestdo estratégica e

5 qualidade"
Out 2019 a set 2020

10 "Gerenciamento das linhas de cuidado"

projetos ao

"Certificagdo digital"

"Telemedicina"
final dos 5

“Monitoramento do ruido da Unidade de Terapia
anos Intensiva”

2 “Reestruturacdao do atendimento ambulatorial dos
Out 2020 a set 2021 pacientes com doenga renal

nivel Illb, IV e V"
“Reestruturagdo da alta farmacéutica”

3 3 “Desospitaliza HCB”
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Out 2021 a set 2022 “Inclusdo de dados escolares - Classe Hospitalar”

“Estratégias para fortalecimento da tecnovigilancia

(em andamento)

4
1 "6a Acao de Medicagao Segura"
Out 2022 a set 2023
5 1 "Plano Institucional para a Politica de Gest&o de
Out 2023 a set 2024 Fornecedores de Servigos e Produtos"

“Revisdo do Planejamento Estratégico de 2026”
“Implementagao de Feedback das notificagdes para
os funcionarios”

“Trilha de Desenvolvimento Segurancga do

6 Paciente: Metas de Seguranga do Paciente”
Out 2024 a set 2025 “Retomada do Grupo de Trabalho de Revisdo da
Prescricdo Médica”
“Projeto de Melhoria - Processo de Tratamento
para pacientes com Tumores do Sistema Nervoso
Central”

Ao longo dos ciclos avaliados, o HCB desenvolveu e implementou projetos estruturantes
voltados a qualificacdo dos processos internos, inovagdo assistencial e fortalecimento da

governanca institucional.

Ja no primeiro ciclo foram implantados cinco projetos estratégicos, com impacto direto

na cultura organizacional, digitalizacao de processos e organizacdo das linhas de cuidado.

Somados os ciclos 1 a 6, foram desenvolvidos 18 projetos, superando a meta contratual
de 10 projetos prevista para o quinquénio, evidenciando maturidade institucional e

consolidacao da cultura de qualidade.

VIII - EVOLUIR NO PROCESSO DE ACREDITACAO (ONA)
O processo de acreditacdo conduzido pela Organizacdo Nacional de Acreditagdo é um
sistema de avaliacdo externa que certifica a qualidade e a seguranca da assisténcia

prestada pelas instituicdes de salde, com base em padrdes reconhecidos nacionalmente.

No HCB, as avaliacOes sao realizadas pelo Instituto Brasileiro para Exceléncia em Saude

(IBES), instituicao acreditadora credenciada pela ONA.

Ano Meta Realizado ‘ Obs.
11/06/2018: Certificacao
1 i (data do selo IBES)
ONA nivel 1
Out 2019 a set 2020 ONA 17 e 18/04/2019: 12 visita de manutengdo
nivel 1 5e6/12/2019: 22 visita de manutencao
2 , 23/11/2020: Certificacao
ONA nivel 3
Out 2020 a set 2021 (data do selo IBES)
3 ONA nivel 3 19/11/2021: 12 visita de manutencao
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Out 2021 a set 2022
2 ONA
nivel 2 ONA nivel 3 26 e 27/10/2023: Visita de recertificacdo
Out 2022 a set 2023
5 i 12 visita de manutengdo cancelada (devido ataque
ONA nivel 3
Out 2023 a set 2024 ONA hacker)
, 20 e 21/02/2025: 12 visita de manutengao
6 nivel 3 .
ONA nivel 3 (referente a 2024)
Out 2024 a set 2025 N
5e6/11/2025: 22 visita de manutengao

O HCB iniciou o periodo contratual certificado como ONA Nivel 1 e, ja no 29 ciclo, alcancou
o ONA Nivel 3 - Acreditado com Exceléncia, nivel maximo de certificacdo, demonstrando

elevado grau de maturidade institucional.

Nos ciclos subsequentes, o Hospital manteve o Nivel 3, sendo submetido regularmente

as visitas de manutencao e recertificagdo, com éxito em todas as avaliagoes.

A manutengado continua do nivel maximo de acreditagao evidencia:

% Consolidacdo da cultura de qualidade e seguranca do paciente;

% Padronizacdo e maturidade dos processos assistenciais e administrativos;
% Fortalecimento da governanca clinica e institucional;

< Compromisso permanente com a melhoria continua.

A permanéncia no ONA Nivel 3 ao longo dos ciclos reafirma a exceléncia assistencial e a

sustentabilidade do modelo de gestdo adotado pelo HCB.
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Assisténcia Farmacéutica

Ambulatorial

A Farmacia Ambulatorial tem como objetivo garantir o acesso ao medicamento para uso
domiciliar de forma segura, a partir do recebimento de orientacdes que possibilitem a
melhora na adesdo a farmacoterapia prescrita. O HCB disponibiliza esse servi¢o aos seus

pacientes desde 1° de fevereiro de 2012.

Sao dispensados medicamentos fornecidos pela SES-DF e, em caso de desabastecimento,
a SES-DF autoriza o HCB a realizar aquisicdo direta, com recursos do contrato de gestao,

a serem reembolsados futuramente, nos repasses ao ICIPE.

O perfil de dispensacdo inclui medicamentos da atencdo basica, do componente

especializado e de média complexidade.

FARMACIA AMBULATORIAL: MOVIMENTAGCAO

Apresenta-se dados relativos a movimentagao da Farmacia Ambulatorial em 2025:

Item n°/valor

Valor de medicamentos adquiridos no més, com recursos do Contrato de

Gestdo, para abastecimento da Farmacia Ambulatorial, para fins de R$ 336.598,79
ressarcimento pela SES-DF

Numero de pacientes atendidos 34.498
Numero de receitas aviadas 38.317
Numero de itens dispensados 82.503
Ndmero de unidades dispensadas (SES + HCB) 2.035.281
Ndmero de unidades dispensadas com recursos do Contrato de Gestdo 117.647
Valor dos itens dispensados adquiridos pela SES-DF R$ 4.077.458,94
Valor dos itens dispensados adquiridos pelo HCB R$ 1.362.584,23
Valor total dos itens dispensados pela Farmacia Ambulatorial do HCB R$ 5.440.043,17
Valor dos itens disponibilizados pela SES-DF R$ 14.212.408,37

FARMACIA AMBULATORIAL: MEDICAMENTOS E MATERIAIS DISPENSADOS
Foram apresentados, més a més, a relagdo dos medicamentos e materiais dispensados
pela Farmacia Ambulatorial no ano de 2025, adquiridos pelo HCB com recursos do

contrato de gestao.

FARMACIA AMBULATORIAL: ITENS ADQUIRIDOS NO MES PARA DISPENSACAO
Foram apresentados, més a més, a relagdo dos itens adquiridos no ano de 2025, com
recursos do contrato de gestdo, para abastecimento da Farmacia Ambulatorial e

dispensacao a pacientes do HCB.
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Informa-se que, de acordo com nossos registros, existe uma pendéncia de repasse no
valor de R$ 2.950.925,76, referente as requisicées realizadas para o suprimento da
Farmacia Ambulatorial durante a execucdo do Contrato de Gestdo n° 076/2019. Essa
informacdo pode ser verificada nos documentos relacionados aos processos SEI n©°
04024-00001291/2025-11 e 04024-00001545/2025-09.

Fonte: Diretoria Administrativa Financeira
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RESULTADOS ADMINISTRATIVOS



A Instrugdo Normativa n® 02/2018 do TCDF estabelece a obrigatoriedade da divulgacao
na internet de informagodes relacionadas a execugao dos ajustes firmado pelo Governo do
Distrito Federal com Organizacdes Sociais para gestao de unidades da rede publica de
saude.

Art. 10 A partir da entrada em vigor desta norma devem ser publicadas mensalmente no Portal da
Transparéncia do Governo do Distrito Federal na internet (www.transparencia.df.gov.br) as
informagdes constantes do Anexo Unico da presente Instrugdo Normativa, pertinentes aos ajustes
firmados com Organizagdes Sociais para gestdo das unidades da rede publica de saude no a&mbito do
Distrito Federal.

§ 19 As informagGes devem ser publicadas até o dia 15 do més subsequente, na forma de tabelas,
planilhas ou em outro formato que permita a respectiva exportagao com extensado ".csv", considerando
os dados relativos a execugdo contratual do més anterior.

§ 2° No link para acesso as informagoes, devem constar a identificagdo da Organizacdo Social (nome
e CNPJ]), o més e o ano de referéncia, a data de disponibilizacdo no Portal da Transparéncia e o
drgdo/setor responsavel pela publicacao.

Foram apresentados, més a més, para atendimento a Instrugdao Normativa-IN 02/2018
do TCDF:

Despesas
Nome completo do credor, CPF/CNPJ, valor, data do pagamento, n® documento fiscal, n®

do documento de pagamento, forma de pagamento, histérico da despesa, observagao.

Pessoal
Nome completo do empregado/prestador de servico, CPF, funcdao, setor de trabalho,
vencimento basico, produtividade, outras verbas remuneratérias, descontos, total liquido,

natureza do vinculo.
Contratos

N© do contrato, nome completo do contratado, CPF/CNPJ, objeto, vigéncia, valor total do

contrato, valor mensal do contrato.
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Apresentam-se as planilhas de controle referentes a todas as contratagdes realizadas
pelo ICIPE/HCB no periodo de janeiro a dezembro de 2025, custeadas com recursos
oriundos do Contrato de Gestao.

As planilhas encontram-se organizadas da seguinte forma:

Anexo 9 - Relacao dos contratos celebrados;

Anexo 10 - Relacdo das Atas de Registro de Precos (ARP) celebradas.

Cada planilha contém, de forma detalhada, as seguintes informages: niumero e ano do
instrumento, nome completo do contratado, CPF ou CNPJ, objeto contratual, vigéncia,
valor total do contrato e valor mensal correspondente.

A sistematizacdo dessas informacgoes visa assegurar transparéncia, rastreabilidade e

conformidade com as exigéncias de monitoramento e prestacdo de contas previstas no

Contrato de Gestdo.
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As comissdes permanentes do HCB, relacionadas abaixo, executaram regularmente suas

atividades, conforme apresentado, més a més, nos Relatdrios de Gestdo Mensal.

CEME - Comissdo de Etica Médica

CEN - Comissdo de Etica em Enfermagem

CDME - Comissdo de Documentacdao Médica e Estatistica

CEP - Comité de Etica em Pesquisa

CCI - Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar

CIPA - Comissdo Interna de Prevencgao de Acidentes

CRO - Comissdo de Revisdo de Obitos

CRPP - Comissao de Revisao do Prontuario do Paciente

EMTN - Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional

CFTPS - Comissdo de Farmacia Terapéutica e Produtos para a Saude
CPR - Comité de Protecdo Radioldgica

CIHDOTT - Comiss&o Intrahospitalar de Doacdo de Orgéos e Tecidos para Transplantes
CT - Comité Transfusional

CORESA - Comissdo de Residéncias em Saude

CB - Comissdo de Biosseguranca

Comissao de Gestao de Risco

Comité de Compliance do ICIPE

CGRS - Comissdo de Gerenciamento de Residuos Sdlidos

Em atencdo a Lei de Protecdo de Dados (LGPD), ressalta-se que a documentacdo
produzida pelas comissdes, de cunho assistencial, tem acesso restrito (somente para
autorizados) por apresentarem informacgdes sensiveis relacionadas a pacientes e
profissionais, como diagndsticos, revisdes de Obito, situacdes de vulnerabilidade,
sindicancias encaminhadas aos comités de ética, falhas de registro, eventos adversos e
dados de doadores de d6rgdos para transplante, tendo seu conteldo liberado somente

para membros de cada comissao, nomeados por portaria.

Fonte: Relagbes Institucionais.
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O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) realiza o registro de sua producao
assistencial nos Sistemas de Informacdo do Sistema Unico de Salde (SUS),

contemplando:

< AIH - Autorizacao de Internacao Hospitalar;
< APAC - Autorizagao de Procedimentos de Alta Complexidade;

< BPA - Boletim de Produgao Ambulatorial.
Os comprovantes dos protocolos de envio dos arquivos, transmitidos em meio magnético,
sdo encaminhados a Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES-DF) e
anexados aos Relatérios de Gestdo Mensal, assegurando conformidade com as exigéncias

de monitoramento, faturamento e prestacao de contas.

Fonte: Relacbes Institucionais.
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No Anexo 11 sdo apresentadas as certiddes negativas vigentes em 31 de dezembro de
2025.

Informa-se que tais certiddes sdo emitidas no primeiro dia util de cada més e
encaminhadas a Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES-DF) por meio de
oficio, sendo igualmente anexadas aos respectivos Relatorios de Gestdo Mensal, em

conformidade com as exigéncias contratuais e normativas.

Compdem o referido anexo:

% Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

% Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN);

% Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) -
CRF;

% Certiddo Negativa de Débitos do Distrito Federal, emitida pela Secretaria de Estado

de Economia do Distrito Federal — Subsecretaria da Receita.

Fonte: Relagbes Institucionais.

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 127 de 190



GOVERNANCA, COMPLIANCE E PROTECAO DE DADOS

O ICIPE/HCB promove e fortalece sua cultura de integridade, com foco em iniciativas
estruturantes nas areas de compliance, protecdo de dados e governanga institucional.
Essas frentes sdo fundamentais para garantir um ambiente ético, seguro e transparente,

alinhado aos mais elevados padrdes de conduta publica.

No exercicio de 2025, o HCB, deu continuidade ao processo de fortalecimento de sua
cultura de integridade, governanca e conformidade, com avancos estruturais relevantes
no ambito do Programa de Integridade, dos controles internos e da protecao de dados

pessoais.

Dentre as principais iniciativas implementadas ao longo do periodo, destacam-se:

% Revisdo, consolidacdo e aprovagdao do Regimento Interno do HCB, promovendo
maior clareza quanto as instancias decisorias, fluxos de governanga, segregacao
de fungdes e responsabilidades institucionais;

% Publicagdo e implementagdo da Politica de Algadas, estabelecendo critérios
objetivos para autorizacdo de atos administrativos e financeiros, com reforgo aos
mecanismos de controle e rastreabilidade das decisoes;

% Adocdo da Matriz de Riscos para compras e contratagdes, com enfoque especifico
na prevencao de fraudes, irregularidades e atos lesivos, alinhada as boas praticas
de gestdo de riscos e aos parametros do Programa de Integridade;

< Aprovacao do novo Regulamento de Compras e Contratagdes, modernizando os
procedimentos internos, ampliando a transparéncia, fortalecendo a governanca
contratual e incorporando diretrizes de integridade e compliance;

% Manutengdo e funcionamento regular do Comité de Integridade do HCB,
responsavel pelo acompanhamento das denuncias, anadlise de riscos éticos e
proposicdo de medidas preventivas e corretivas;

% Operacionalizagcdo do Canal de Denuncias terceirizado, acessivel ao publico interno
e externo, com garantia de confidencialidade, possibilidade de anonimato e
acompanhamento das manifestacdes por meio de protocolo;

% Insercdo de clausulas de compliance, integridade e protecdo de dados nos
contratos firmados, reforgando as exigéncias éticas aplicaveis a fornecedores e

prestadores de servigos;
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®,

% AcOes de capacitacao, orientagdo e comunicagdo institucional, voltadas a
disseminagcdo dos principios de ética, integridade, compliance, seguranga da

informacdo e protecao de dados pessoais.

No campo da protecdo de dados, o HCB manteve a consolidacao de sua governanca em
privacidade, com a atualizacdo de politicas internas, avanco no mapeamento dos dados
e fortalecimento dos controles organizacionais e técnicos voltados a seguranca da

informacao.

Fonte: Geréncia de Compliance e Riscos

AUDITORIA INTERNA

No exercicio de 2025, a Geréncia de Auditoria Interna do HCB (GAI) manteve como
referéncia o escopo previsto no PAINT 2024, contemplando a populagdo dos principais
contratos da instituicdo. Contudo, ampliou-se a abordagem com foco especifico no
mapeamento dos processos e na avaliagdo da efetividade dos controles internos
relacionados a fiscalizacao contratual, com énfase na mitigacdo de riscos operacionais,

financeiros, trabalhistas e de conformidade.

No ambito dos testes substantivos, foram realizados, entre outros, os seguintes
procedimentos:

% Verificagdo do cumprimento dos Acordos de Nivel de Servico (SLAs), com analise
de evidéncias documentais e indicadores de desempenho;

% Avaliacdo da existéncia, aderéncia e precisdao das clausulas contratuais, bem como
da conformidade com a legislacdo aplicavel e normativos internos;

% Realizacdo de procedimentos de due diligence dos principais fornecedores,
incluindo analise cadastral, fiscal, trabalhista e reputacional;

% Conferéncia da conformidade e exatiddo dos pagamentos efetuados, mediante
cruzamento entre Ordens de Servico (0OS), Notas Fiscais (NF), contratos e
comprovantes de transferéncia (TED);

% Anadlise comparativa entre valores orcados e realizados, com identificacdo de

variagoes relevantes e respectivas justificativas;

< Verificagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais

por parte dos fornecedores, como requisito para liberagao de pagamentos.

Também foram objeto de analise as prestagdes de contas realizadas pelo HCB relativas a
aplicacdo de verbas publicas destinadas a execucdao dos planos de trabalho aprovados
pela Secretaria de Saude do Distrito Federal, com avaliacao da conformidade documental,

financeira e da aderéncia as metas pactuadas.
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Com base nos procedimentos executados, a GAI cumpriu seu papel institucional de
avaliacdo independente e de assessoramento a governanga, contribuindo para o
aprimoramento dos controles internos, da gestdo de riscos e da transparéncia no HCB,
em conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicaveis a Auditoria
Interna (NBC TI 01).

Fonte: Geréncia de Auditoria Interna.
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O Contrato de Gestdo n© 076/2019 estabelece, em seu item 3.3.1, inciso XXI, a
obrigatoriedade de manutencao de Servico de Informatica dotado de sistema adequado
a gestdo e a administracdo hospitalar, requisito essencial para assegurar a integridade,
disponibilidade e confidencialidade das informacdes institucionais. A exigéncia é reforgada

na Clausula 1723, que dispGe sobre as obrigagoes e responsabilidades da gestéo.

No periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025, o Hospital da Crianga de Brasilia
José Alencar (HCB) deu continuidade ao aprimoramento de seus processos de
informatizacdo, atendendo a novas demandas institucionais e consolidando iniciativas

implementadas em exercicios anteriores.

No referido periodo, foram concluidos processos de aquisicdo de equipamentos e
softwares, bem como a contratacao de servigos especializados, com o objetivo de manter
a atualizagdo do parque tecnoldgico e assegurar a sustentabilidade operacional dos
sistemas corporativos. As medidas adotadas contribuiram para o fortalecimento da
seguranca da informacgdo e para a garantia da manutencdo preventiva e corretiva dos
ativos tecnoldgicos, em conformidade com os itens 23 e 30 da Clausula 172 do Contrato

de Gestdo.

GESTAO E EVOLUCIN\O DA INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACI\O
No exercicio de 2025, foram realizadas aquisicdes e contratacdes estratégicas, dentro do
limite orcamentario disponivel, com o objetivo de fortalecer e modernizar a infraestrutura
tecnoldégica do HCB. As iniciativas concentraram-se na atualizacdo do parque tecnoldgico,

ampliacdo da capacidade operacional e reforco da seguranca da informacao.

Entre as principais aquisicdes e contratagdes realizadas no periodo, destacam-se:

< Licenciamento do Microsoft Office na modalidade de assinatura online;

% Contratacdo de link dedicado de dados com protecao anti-DDoS e alta
disponibilidade de internet;

% Locacao de link de voz;

% Aquisicao de microcomputadores para ampliacdo e renovagao do parque
tecnologico;

% Aquisicao de baterias para o Datacenter;

% Licenciamento do Zoom Meetings Pro;

% Servicos de suporte e manutencdo de servidores, storages e softwares da marca
HP;
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% Suporte e manutengdo preventiva e corretiva de Registradores Eletronicos de
Ponto (REP);

% Suporte técnico e manutengdo do sistema de telefonia;

% Implantacdo de equipamentos de controle de acesso (catracas eletronicas e
cadastro biométrico);

% Aquisicao de licencas de antivirus, dispositivos de armazenamento e periféricos;

s Melhorias na rede estruturada.

Essas iniciativas asseguram a atualizacdo tecnoldgica continua, a estabilidade operacional
e o0 adequado desempenho dos sistemas corporativos, alinhados as crescentes demandas

assistenciais e administrativas.

GESTAO DA INFRAESTRUTURA DE TI
A gestdo de Tecnologia da Informagao no HCB abrange governanca, administracao do
parque tecnoldgico, gestdo de contratos e fornecedores, gerenciamento de projetos,

padronizacdao de processos e garantia da seguranga da informacao.

A infraestrutura de TI, também denominada sustentagdo tecnoldgica, contempla a
operacdo e manutencdo de hardware, redes, telecomunicagdes, servidores,
armazenamento de dados, softwares corporativos e dispositivos de uso final. A adequada
administracdo desse ecossistema viabiliza a automacao de processos, a simplificacdo de

fluxos internos, a redugdo de falhas e a melhoria da eficiéncia institucional.

A complexidade e criticidade desse ambiente exigem contratos especializados de suporte,
manutencdo e monitoramento, garantindo continuidade operacional e mitigacdo de

riscos.

SEGURANCA CIBERNETICA E PROTEGCAO DE DADOS

Diante do aumento da sofisticagdo de ameacgas cibernéticas, a instituicdo manteve
investimentos continuos em tecnologia, treinamento e estratégias preventivas, visando
reduzir riscos de indisponibilidade de sistemas, vazamento de informagdes e impactos

assistenciais.
Em 2025, a Geréncia de Tecnologia da Informagdo conduziu a implantacdo da solucdo

CrowdStrike Falcon Complete, iniciativa estratégica para elevar o nivel de protegao
cibernética do HCB.
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O projeto contemplou:

< Implantacdao do agente Falcon em estagbes de trabalho e servidores;

% Configuracao de politicas de prevencdo, deteccao e resposta a incidentes;

< Classificacdo de ativos por criticidade;

< Ajustes para reducao de falsos positivos e otimizacao de desempenho;

< Integracao do servico gerenciado de deteccdo e resposta (MDR) aos processos
internos;

% Estruturacdo de rotinas de monitoramento, comunicacdao e escalonamento de

incidentes.

Principais beneficios alcancados:
< Reducdo do risco de ataques como malware e ransonware;
% Monitoramento continuo 24x7 com resposta especializada;
% Deteccao comportamental avancada (Next-Gen EDR);
< Maior visibilidade e rastreabilidade de eventos;
< Padronizacdo e maturidade dos processos de seguranca;
% Fortalecimento da conformidade com requisitos de protecao de dados, incluindo a
LGPD.

A implementacdo dessa solucao representou avanco significativo na postura de seguranca
institucional, reforcando a protecdo dos ativos digitais e a continuidade dos servigos

assistenciais e administrativos.

SUPORTE AO USUARIO E GOVERNANGCA
O suporte ao usuario permaneceu como atividade central da area de TI, abrangendo
atendimento técnico, manutencdo de ativos fisicos e légicos e gestdao de servicos de

infraestrutura, assegurando agilidade e precisdo no atendimento as demandas internas.

Foram mantidas praticas proativas, como atualizacdo de politicas de seguranca,
monitoramento continuo, auditorias técnicas e acglGes de conscientizacdo dos

colaboradores, fortalecendo a cultura institucional de seguranga da informagao.
AVANGCOS EM GESTAO DE SISTEMAS
INTEGRACAO TECNOLOGICA E INOVACAO NO HCB

Em 2025, o HCB avancou significativamente em seu projeto de maturidade digital. As

iniciativas implementadas contribuiram para a redugdo de custos operacionais,
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otimizagdo de processos, fortalecimento da governanga e aumento da seguranca do

paciente, impulsionando o hospital a patamares mais elevados de transformacao digital.

ANATOMIA PATOLOGICA
Em 2025, foi implantado o sistema de Anatomia Patoldgica, projeto estratégico voltado
ao fortalecimento da rastreabilidade e da seguranca do processo diagndstico, além da

digitalizacao dos fluxos assistenciais.

A iniciativa envolveu mapeamento e redesenho de processos, parametrizacdao do sistema
conforme as rotinas institucionais, integracdo com sistemas assistenciais e
administrativos, capacitacdo das equipes e acompanhamento durante a transicao,

garantindo continuidade operacional e mitigacao de riscos.

Principais beneficios:

% Rastreabilidade completa das amostras e laudos, do recebimento a
disponibilizacdo do resultado.

% Maior seguranca do paciente e confiabilidade diagndstica, com redugao de falhas
manuais.

< Agilidade na gestao de filas, prazos e prioridades.

% Padronizacdo das informacGes e controle de historico para auditorias e melhoria
continua.

< Disponibilizacdo de indicadores operacionais para gestdo baseada em dados.

% Integracdo com a jornada assistencial, reduzindo controles paralelos e retrabalho.

< A implantagdo consolidou processos mais seguros, rastredveis e eficientes, com

ganhos diretos para a assisténcia e para a gestdo institucional.

TELEMEDICINA
A implantacdo da Telemedicina representou um avanco estratégico na ampliacdo do

acesso ao cuidado e na modernizagdo da jornada assistencial.

O projeto contemplou a configuracdao da plataforma, definicao de fluxos assistenciais e
administrativos, integracdo com rotinas internas (agendamento e registros),
implementacgdo de requisitos de seguranca da informacao e adequacao a LGPD, além de

capacitacdo e suporte inicial as equipes.

Principais beneficios:
% Ampliagdo do acesso ao atendimento remoto.
< Continuidade do cuidado com maior comodidade para pacientes e familiares.

< Apoio a interconsultas e discussdes multiprofissionais.
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% Rastreabilidade e conformidade por meio de registros estruturados e trilhas de
auditoria.
% Redugado de custos indiretos e otimizagdo dos fluxos presenciais.
A iniciativa fortaleceu o modelo de cuidado continuo, tornando-o mais acessivel, seguro

e eficiente.

PORTAL DE EXAMES
Em 2025, foi modernizado o fluxo de entrega de resultados, substituindo o modelo

manual por um sistema de autoatendimento digital no Portal de Exames.

O projeto envolveu redesenho do processo, integracdao dos sistemas laboratoriais e
assistenciais ao portal, definicdo de regras de acesso e validacdo de seguranca da
informacdo. Foi concluida a integracdo dos exames laboratoriais e de Anatomia

Patolégica, permitindo acesso direto e agil aos laudos.

Principais beneficios:
% Melhoria da experiéncia do paciente e da familia.
% Eliminagao de etapas manuais e maior previsibilidade nos prazos.
% Reducdo de carga operacional e retrabalho.
% Maior governanga e rastreabilidade dos acessos.

< Padronizacdo do processo e mitigacao de erros.

Para 2026, esta prevista a integracdo dos exames de imagem, consolidando o historico

diagnostico completo no portal e fortalecendo a jornada digital do paciente.

BUSINESS INTELLIGENCE E GESTAO POR DADOS
O HCB consolidou o uso de dashboards inteligentes para apoio a tomada de decisdao nos
niveis estratégico, tatico e operacional. As ferramentas permitem analise em tempo real,

monitoramento de indicadores e controle de custos.

A implementacao de Business Intelligence (BI) ampliou a capacidade institucional de
analise, transparéncia e prestacdo de contas, com integracdo a plataforma Infosalde da
SES-DF e colaboracao com parceiros institucionais em estudos sobre doencas e padroes

assistenciais.
EVOLUCAO DO SISTEMA SENIOR - GESTAO DE PESSOAS

Em 2025, o HCB avangou na sistematizagao dos processos de gestao de pessoas por meio

do aprimoramento na integracao dos mddulos de Gestao de Pessoas do Sistema Senior.
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IMPLANTACZ\O DO MODULO JURIDICO - SISTEMA SENIOR
Foi implantado o Moddulo Juridico do sistema Senior, com foco na governanga,

rastreabilidade e controle dos processos trabalhistas e administrativos.

O projeto incluiu padronizacao de fluxos, definicao de perfis de acesso, parametrizacao
do sistema e capacitacdo das equipes, eliminando controles paralelos e aumentando a

confiabilidade das informagodes.

Principais funcionalidades e beneficios:
% Gestao de acglOes trabalhistas, incluindo pedidos, testemunhas, sentencas e
recursos.
% Controle de provisdes e pagamentos com integracao a folha de pagamento.
< Geracao de informacOes para o eSocial (leiaute S-1070).
% Consulta de histérico de acbes vinculadas a candidatos e colaboradores.
% Extracdo de estatisticas para suporte a tomada de decisdo juridica.

% Registro de outros tipos de agdes, com funcionalidades especificas.

A implantacdo fortaleceu o controle orgamentario, a transparéncia e a governanga juridica

institucional.

NOVO SITE INSTITUCIONAL E APLICATIVO
Em continuidade a modernizagao da presenca digital, o HCB iniciou a construgdo do novo

site institucional e o desenvolvimento de aplicativo moével.

O projeto prioriza usabilidade, navegacao intuitiva, seguranca da informacdao e
conformidade com a LGPD, ampliando o acesso a informagdes e servicos de forma agil e

centrada na jornada do paciente.

A iniciativa consolida um ambiente digital mais acessivel, moderno e integrado as

necessidades das familias atendidas.

Os avangos implementados em 2025 reforcam o compromisso do HCB com a
transformacdo digital, a inovacdo e a melhoria continua dos servicos. Cada iniciativa
tecnoldgica foi orientada a seguranca do paciente, a eficiéncia operacional e ao
fortalecimento da governanga, consolidando a tecnologia como pilar estratégico da

instituicao.

Fonte: Geréncia de Tecnologia da Informag&o.
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DO PACIENTE




Qualidade e Seguranca

do Paciente

GESTAO DA QUALIDADE

A Gestdo da Qualidade do Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar (HCB) tem por
finalidade promover a melhoria continua dos processos institucionais, a padronizagdo de
procedimentos e a qualificacdo dos instrumentos normativos que orientam as praticas
assistenciais e administrativas. Sua atuagdo abrange a gestdo estratégica, a gestdo por
processos, a gestdao documental, a gestdo de projetos, auditorias internas,
monitoramento de indicadores e avaliacdao de resultados, assegurando uma assisténcia

qualificada, humanizada e resolutiva.

Os principios de seguranca e qualidade norteiam o processo decisério assistencial e
administrativo, em conformidade com a legislagao vigente e com padrdes nacionais e

internacionais de boas praticas.

Entre as principais agdes desenvolvidas em 2025, destacam-se:
% Elaboracdo do Planejamento Estratégico 2026;
% Realizacdo de Ciclos de Analise Critica;
< Auditorias Internas da Qualidade;
< Desenvolvimento da Trilha da Qualidade;
» Visitas de Manutengdo da Acreditacdo ONA;
» Implementacdo do Painel de Feedback de Notificagdes;

» Ampliagdo da Trilha de Desenvolvimento em Seguranga do Paciente.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Nos dias 24 e 25 de abril de 2025 foi realizado o Workshop do novo ciclo do Planejamento
Estratégico Institucional, conduzido pelo Sr. Oscar Motomura, fundador da Amana-Key.
O evento contou com a participacdo de mais de 90 gestores das areas assistencial,

operacional e financeira, além de representantes do ICIPE e da ABRACE.

Durante o encontro foi conduzido processo estruturado de autoavaliagao institucional,
contemplando aspectos técnicos, tecnoldgicos e relacionados a sensibilidade no cuidado.
A iniciativa permitiu a identificacdo de oportunidades de aprimoramento e o

direcionamento estratégico para o novo ciclo.

Ao longo do exercicio, o Grupo de Trabalho de Revisdo do Planejamento Estratégico,

liderado pela Geréncia da Qualidade e Seguranca do Paciente, consolidou os novos
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objetivos estratégicos e respectivos indicadores-chave de desempenho (KPIs), adotando

a metodologia OKR (Objectives and Key Results) como ferramenta de gestdo agil.

Participaram do grupo representantes das areas de Qualidade e Seguranca do Paciente,
Desenvolvimento e Retencdao, Comunicacdo Institucional, Ensino e Assisténcia, sob o

patrocinio da Diretoria Executiva do HCB.

Foram definidos como eixos prioritarios:
< Comunicacdo e Integracao Institucional;
% Cultura e Clima Organizacional;
% Governanca e Eficiéncia Operacional;

% Sustentabilidade Financeira.

A construcdo do novo ciclo considerou multiplas fontes de dados institucionais, incluindo

pesquisas de cultura de seguranca, clima organizacional e comunicacao institucional.

CICLOS DE ANALISE CRITICA

A Gestdo da Qualidade e Seguranca do Paciente promoveu encontros periddicos com as
liderangas para apresentacgdo e analise dos indicadores institucionais. Esses momentos
sdo destinados a avaliacdo de resultados, identificagdo de oportunidades de melhoria e

monitoramento do cumprimento das metas pactuadas.

Em 2025 foram realizados trés ciclos:
% Janeiro: analise do desempenho consolidado de 2024;
% Abril: avaliagdo do 1° trimestre de 2025;

< Setembro: avaliacdo do 2° trimestre e preparacgao para visita ONA.

AUDITORIAS INTERNAS
Com o objetivo de verificar a conformidade dos setores com as boas praticas de gestao,
requisitos legais e critérios do Manual Brasileiro de Acreditacdo (2022-2025), foram

realizadas auditorias internas em 100% dos setores da instituigado.

O primeiro ciclo ocorreu em junho. As nao conformidades e oportunidades de melhoria
identificadas resultaram na elaboragdo de planos de acdao pelas liderangas,

acompanhados sistematicamente pela Geréncia da Qualidade e Seguranga do Paciente.

BENCHMARKING
A Geréncia da Qualidade e Seguranca do Paciente recebeu representantes do Hospital

de Amor para intercambio de experiéncias relacionadas a estruturagdo de comités,
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integracdo entre liderangas médicas e administrativas, gestdo de indicadores, gestdo

documental e mapeamento de processos.

ACREDITACAO HOSPITALAR - ONA NiVEL III
Em 2025, o HCB passou por duas visitas de manutencao da Acreditacdo ONA Nivel III -
Hospital Acreditado com Exceléncia, conduzidas pelo Instituto Brasileiro para Exceléncia

em Saude, instituicdo credenciada pela Organizacao Nacional de Acreditacao.

A primeira visita ocorreu em fevereiro, com recomendacdo para manutencdo do selo,

evidenciando a maturidade dos processos institucionais.

A segunda visita ocorreu em novembro, resultando em:
% 01 Nao Conformidade;
s 33 Parciais Conformes;

% 141 Conformidades com Observacao;

% 01 item classificado como “Supera”, na subsecdo Assisténcia Nefroldgica e
Dialitica, em razdo da disponibilizacdo de transporte a pacientes em Terapia

Renal Substitutiva.

As avaliagGes reforcam o compromisso institucional com a exceléncia assistencial e a

melhoria continua.

SEGURANCA DO PACIENTE E GERENCIAMENTO DE RISCOS
O Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP), instituido em conformidade com a RDC n©
36/2013, atua na promocado da cultura de segurancga, gestao de riscos e qualificacdo do

cuidado.

Em 2025 foram registradas 6.590 notificacOes:
% 42,4% nao conformidades;

% 15,7% circunstancias de risco;

s 5,8% incidentes sem dano;

% 2,3% near miss;

% 33,7% eventos adversos com dano.

Os eventos adversos foram classificados como:
< Dano leve: 26,9%;
< Dano moderado: 4,91%;

« Dano grave: 1,74%;
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< Obito relacionado a evento: 0,1%.

Os dados foram analisados pelo Comité de Risco, com definicdo de agdes corretivas e

preventivas.

APLICA(,‘AO DO BUNDLE DE SEGURANCA DO PACIENTE
O NSP manteve visitas diarias para aplicacdo dos bundles de seguranca, alcancando

indice global de conformidade de 93%, abrangendo 13 areas assistenciais.

Foram monitorados critérios como:
< Identificacao Segura (93%);
< Prevencdo de Lesdo por Pressao (97%);
< Prevencdo de Queda (93%);
< Medicacdo Segura (90%);
% SAE (85%);
< Comunicacao Efetiva (95%);

% Cirurgia Segura (93%).

CAMPANHAS DAS METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE

Durante o ano foram realizados encontros para a disseminacao e fortalecimento das
boas praticas relacionadas as metas nacionais de seguranga. Agbes como Cursos;
Palestras; PodCast - denominado como PedCast; Atividades Gamificadas; Praticas
Supervisionadas; Dinamicas em Grupo e Aulas Expositivas, foram métodos utilizados

para a capacitacdo dos colaboradores.

AVALIACAO DAS PRATICAS DE SEGURANCA DO PACIENTE
O HCB participou da Avaliacdo Nacional de Praticas de Seguranca do Paciente,
alcangando:

% 100% de conformidade nas UTlIs;

% 94% de conformidade no Servigo de Didlise.
A instituicdo manteve classificagao de Alta Conformidade.

DIA MUNDIAL DA SEGURANCA DO PACIENTE

Em consonancia com a tematica proposta pela Organizagdao Mundial da Saude (OMS) para
o Dia Mundial da Seguranca do Paciente, o Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar
(HCB) realizou mais uma edicdo de sua Campanha Institucional de Seguranca do

Paciente, com o tema: “Seguranca é o primeiro gesto do cuidado”.
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A iniciativa teve como objetivo sensibilizar profissionais, pacientes e familiares quanto a
importancia da prevencdo de incidentes e da adocdo sistematica de praticas seguras no
ambiente hospitalar. As acGes foram direcionadas aos seguintes eixos prioritarios:
prevencao de infeccdo, reconhecimento precoce da deterioracdo clinica, medicacdo

segura e diagndstico seguro.

Entre as principais atividades desenvolvidas, destacam-se:

< NSP in loco: realizagao de atividade educativa em formato de bingo adaptado,
com abordagem IlUdica para reforco dos conceitos de seguranca entre os
profissionais;

< Cards informativos: producdo e divulgacdo de materiais educativos com
orientacOes praticas sobre as tematicas da campanha;

% Reconhecimento de Boas Praticas: implementacdo de mural interativo destinado
ao registro e valorizagdo de praticas seguras identificadas pelos proprios
colaboradores;

% Live institucional: debate com profissionais referéncia da instituicdo, com
compartilhamento das estratégias adotadas para fortalecimento da cultura de

seguranca e promogao de um cuidado seguro.

A campanha reforgou o0 compromisso institucional com a cultura da seguranga,
promovendo engajamento multiprofissional e ampliando a conscientizacdao sobre o papel

de cada colaborador na prevengao de eventos adversos.

PESQUISA DE CULTURA DE SEGURANCA DO PACIENTE
A pesquisa analisada em 2025 indicou:
% 65% percepcao excelente/muito boa;

% 28% percepgao boa.

Dimensdes fortes:
% Aprendizado organizacional;

% Expectativa de promogao da seguranga pelas liderangas.

Dimensdes frageis:
% Transferéncias e passagens de plantdo;
% Dimensionamento de pessoal;

% Respostas nao punitivas ao erro.

Os resultados subsidiaram o novo ciclo do Planejamento Estratégico.
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FEEDBACK DE NOTIFICACf)ES — PAINEL DE NOTIFICAC@ES DE INCIDENTES
Foi implementado Painel de Notificagdes de Incidentes, com divulgagao periddica de:
% Numero de notificagbes por grau de dano;
<% Top 5 incidentes;

<% AcOes de melhoria implementadas.

A iniciativa fortalece a transparéncia e estimula a cultura de seguranca.

TRILHA DE DESENVOLVIMENTO SEGURANCA DO PACIENTE - EAD: METAS
INTERNACIONAIS DE SEGURANCA DO PACIENTE

Foi disponibilizado na plataforma de ensino a distancia (EAD) o mdédulo atualizado sobre
as 6 Metas Internacionais de Seguranca do Paciente, com linguagem interativa e objetiva
as praticas de seguranca adotadas na instituicdo. O material foi incorporado na trilha de
desenvolvimento da seguranca do paciente e direcionado as equipes assistenciais,

multiprofissionais.

Fonte: Geréncia da Qualidade e Seguranga do Paciente.
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ENSINO E PESQUISA



5 Ensino e Pesquisa

O Contrato de Gestao n° 076/2019 estabelece que o HCB deve atuar "como polo de
pesquisa cientifica, apoio, treinamento, formacéo e capacitacdo de profissionais de satude
de nivel superior, cedidos ou contratados pela entidade, seja durante a graduacdo ou a
pos-graduacdo (atendidos através de estagios, residéncia em saude ou outras
modalidades de educacdo complementar), de maneira articulada com a Fundacdo de

Ensino e Pesquisa em Ciéncias da Saude - FEPECS.”

Além disso, conforme a cldusula 17.1.17 do CG 076/2019, cabe ao HCB promover agoes
de capacitagao, treinamento e desenvolvimento dos profissionais contratados e cedidos

para execucao do Contrato de Gestao

ENSINO

SECRETARIA ACADEMICA E COREME
Em 2025 foram recebidos 18 médicos residentes, distribuidos nos 11 Programas de
Residéncia Médica do HCB.

Foram ofertadas 415 vagas de estagio de residéncia médica e multiprofissional para

profissionais de instituicdes parceiras.

Foram recebidos:

% 270 internos do curso de Medicina;

» 567 estagiarios dos cursos de Enfermagem, Medicina, Biomedicina, Nutrigdo,
Pedagogia, Psicologia, Farmacia, Fisioterapia e Terapia Ocupacional;

% 55 profissionais nos Programas de Treinamento em Servigo e Cursos do HCB.

No mesmo periodo, foram assinados 10 novos Acordos de Cooperacdo e/ou Convénios,

totalizando 57 parcerias vigentes ao final do ano.

VISITAS TECNICAS
O HCB conta com 3 modalidades de visita técnica:
% Profissional — Proporciona a observacao das atividades praticas e benchmarking
% Guiada - Apresenta a estrutura, historia e o modelo de gestdao do HCB, ndo sendo
permitida a pratica de benchmarking, consulta a materiais ou documentos

% Virtual - Tour virtual por meio do link disponibilizado.
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A solicitagdo de visita técnica é feita no site do HCB (https://www.hcb.org.br/ensino-e-

pesquisa/ensino/).

No ano de 2025 foram recebidas 683 pessoas em 74 visitas técnicas, dentre visitas

guiadas, profissionais e virtuais, para conhecer o funcionamento dos servigos do hospital.

GRUPOS DE ESTUDOS E EVENTOS TECNICO CIENTIFICOS

Em 2025 foram realizados:

®
°n

®,
L %4

208 seminarios de pesquisa e grupos de estudo, nas areas de: Fisioterapia
Neonatal e Pediatrica; Hemoglobinopatias; Neoplasias Hematoldgicas; Neuro-
oncologia; Pesquisa Translacional; Reunidao do grupo de estudos e pesquisa da
enfermagem;

555 sessbes cientificas tematicas nas areas de Alergia; Dermatite atoépica;
Endocrinologia; Gastroenterologia; Internacdes da Oncohematologia; Nefrologia;
Neurocirurgia; Neurologia infantil; Neuromuscular; Odontologia; Oncologia; Onco-
Hematologia; Pneumologia; Reumatologia;

221 sessOes de telemedicina para discussdo de casos clinicos: Casos Oncoldgicos
Complexos (Dr. Lederman); Grupo de Estudos de Leucemia Mieloide Aguda
Infantil (GELMAI); Mielodisplasia; Projeto Amar-te “Casos Oncoldgicos
Pediatricos”; Protocolo de tratamento do Linfoma Hodgkin; Reunido do Grupo
Brasileiro de Tumores Renais (Tumores de Wilms); Reunido do Grupo Brasileiro
Tratamento Leucemias Infantis (GBTLI); Tumor de Células Germinativas - TCG;
Reunidao Cuidado Paliativo com a Alianga Amar-te; Reunido Dados e Epidelmologia
Cancer Pediatricos (REGISTRY); Reunido do Grupo Brasileiro Tratamento
Leucemias Infantis (GBTLI);

31 eventos técnico cientificos: 2° Simpdsio de Fisioterapia em Oncologia
Pediatrica; 16° Encontro do Programa de Iniciacdo Cientifica; Alegria em Ser
Voluntario; PedCast; 2° Simpdsio de Farmacia Hospitalar; Projeto HCB Ciéncia -
Uso da IA na Pesquisa Cientifica; Semana da Enfermagem; Encontro do Grupo
Brasileiro Multi-Institucional para o Tratamento de Extrofia de Bexiga pela Técnica
de Kelly; Defesa publica de dissertacdao de Lilhian da Fonseca; Evento
Comemorativo de 1 ano do Trikafta no SUS; Encontro de Ciéncia da Melhoria no
HCB; Simpdsio de Nutricdo Infantil; Simpdsio de Aleitamento Materno; Acdes do
Setembro Amarelo; Evento 10 Anos do Programa de Iniciagdo Cientifica;
Capacitagao em Diagndstico Precoce; 7° Férum de Oncologia Pediatrica; Simpdsio
de Imunoterapia e Alergia; I Simpdsio de Incentivo a Pesquisa sobre Cancer
Hereditario e Genémica do Cancer; Seminario Parcial do Programa de Iniciagao

Cientifica; Conexdao AME; Encontro de Ciéncia da Melhoria; Oficinas da SES-DF;
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Encontro do Programa de Iniciagdo Cientifica; Dia do Fisioterapeuta e do
Terapeuta Ocupacional; 52 Oficina do PROADI-SUS; I Simpdsio de Fonoaudiologia
Hospitalar; 142 SIPAT; Celebracdo do Dia do Voluntario; HCB Ciéncia - NGS na
Pratica Clinica: Avancos no Diagndstico das Faléncias Medulares e Erros Inatos da

Imunidade; Jornada de Doengas Neuromusculares.

EDUCACAO NA SAUDE
Em 2025 foram realizadas 623 acdes de educacdo permanente, destinadas a profissionais

contratados e servidores cedidos.

As acoes foram descritas nos relatérios mensais, acompanhadas das respectivas listas de

presenca e certificados.

PROJETO PRONAS/PCD
Em abril de 2025, o Icipe foi contemplado com projeto aprovado no ambito do
PRONAS/PCD (Processo NUP n© 25000.131118/2023-12), intitulado:

“Desenvolvimento neuropsicomotor, sinais de alerta e estimulagdo precoce: capacitacao

para profissionais de saude”, no valor de R$ 762.113,16.

O PRONAS/PCD ¢é um programa federal voltado ao apoio de acGes e servigos destinados
a atencdo integral a saude da pessoa com deficiéncia, incluindo capacitagdo profissional,

qualificagdo assistencial, desenvolvimento tecnoldgico e produgdao de conhecimento.

O projeto prevé:

% Capacitacdo estruturada de profissionais de salude, especialmente da Atencgdo
Primaria a Saude;

% Oferta de curso hibrido (presencial e a distancia), com certificagado;

% Producgdo e disponibilizacdo de materiais didaticos multimidia;

% Distribuicao de kits de estimulagao precoce;

% Fortalecimento da identificacdo precoce de sinais de alerta do
neurodesenvolvimento e orientagao qualificada a pais e cuidadores de criangas de

0 a 3 anos.

PEDAGOGIA HOSPITALAR

A Pedagogia Hospitalar € um ramo da pedagogia voltado para criancas e adolescentes
hospitalizados, com o intuito de criar possibilidades de aprendizagem. O propodsito é
contribuir para o desenvolvimento cognitivo e neuropsicomotor das criangas

hospitalizadas e em atendimento ambulatorial, no olhar da atengao integral.
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No HCB, a Pedagogia Hospitalar divide-se em duas modalidades que se complementam:

BRINQUEDOTECA HOSPITALAR

Espaco provido de brinquedos e jogos educativos, destinados a estimular as criangas, os
adolescentes e seus acompanhantes a brincarem no sentido mais amplo possivel. A
Brinquedoteca deve promover o brincar para as criancas hospitalizadas, nos seus leitos
ou em um espaco fisico especialmente destinado as atividades, permitindo, assim, que a
crianca exercite os aspectos sensoriais, motores, perceptivos, afetivos, volitivos e sociais
em um lugar em que o brincar estara configurado como um conjunto de acbes da crianca

sobre o meio e vice-versa.

No ano de 2025 frequentaram as brinquedotecas ambulatoriais 26.364 pacientes e
acompanhantes, com média de 2.060 por més, e 8.958 pacientes compareceram nas

brinquedotecas da internagdo, com média de 730 por més.

ATENDIMENTO PEDAGOGICO

CLASSE HOSPITALAR

Refere-se a escola no ambiente hospitalar. A portaria conjunta n°® 9, de 20 de julho de
2021 dispGe sobre a cooperagdo mutua entre a Secretaria de Estado de Educacdo do
Distrito Federal (SEE- DF) e a Secretaria de Estado de Salude do Distrito Federal (SES-
DF), visando oferta de Atendimento Educacional Hospitalar - Classes Hospitalares as
criancas da Educagdo Infantil e as criancas e adolescentes dos anos iniciais do Ensino
Fundamental, incluindo os diagnosticados com deficiéncia, com matricula ativa e
impossibilitados de frequentar as unidades escolares de origem. Para efetivar o disposto
nessa Portaria, foram designadas duas professoras da SEE-DF, que estdo a frente da
Classe Hospitalar no HCB. A classe hospitalar destina-se exclusivamente aos pacientes

residentes no Distrito Federal.

Em 2025 foram atendidos 565 pacientes.

APOIO PEDAGOGICO

Refere-se ao acompanhamento pedagdgico das criancas da Educagdo Infantil e anos
Iniciais do Ensino Fundamental oriundas de outros estados e que, portanto, ndo sao

atendidas pela Classe Hospitalar.

Em 2025 foram atendidos 1.159 pacientes, pela equipe prépria do HCB.
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PESQUISA

BIBLIOTECA
O HCB conta com uma biblioteca com cerca de 4.000 obras no seu acervo fisico, ao qual
se somam mais de 1.000 titulos de e-books e mais de 600 titulos de Periddicos online

em todas as especialidades médicas que sdo acessados pela Plataforma Clinical Key.

A producao cientifica da equipe encontra-se detalhada no Anexo 12.

PROGRAMA DE INICIACAO CIENTIFICA

Destinado a alunos de graduacdo de instituicdes de ensino superior do Distrito Federal

com avaliacdo positiva pelo MEC, o Programa tem como objetivos:

% Proporcionar vivéncia pratica em métodos de pesquisa cientifica sob orientacdo
qualificada;

% Contribuir para a formacdo de profissionais da salde com postura investigativa;

% Fortalecer a integracao entre o HCB e as Instituicdes de Ensino Superior do DF;

% Incentivar a insercdo de jovens em programas de pds-graduagdo (mestrado e
doutorado);

% Estruturar e estimular a pesquisa cientifica no HCB de forma continuada.

PROJETOS DE PESQUISA

No ano de 2025, foram aprovados, para realizacdo no HCB, 36 projetos de pesquisa.

PROJETOS APROVADOS EM EDITAIS COMPETITIVOS DE FOMENTO A PESQUISA

No ano de 2025, 2 projetos de pesquisa, liderado por pesquisadores do HCB, foram

contemplados em edital de fomento a pesquisa:
% Desenvolvimento de estratégias Inovadoras de Diagndstico e Monitoramento de
Leucemia Mieloide da Sindrome de Down. Pesquisador coordenador: Agenor de
Castro Moreira dos Santos Junior. Termo de Outorga e Aceitagdo no°:
420840/2025-7 CNPQ/MCTI N© 44/2024. Valor de Custeio: R$ 200.000,00.

< Variagdes no numero de cépias como marcador de instabilidade gendmica entre
geragdes: impacto como modificador de penetrancia na sindrome de Li-Fraumeni.
Pesquisador coordenador: Renata Lazari Sandoval. Termo de Outorga e Aceitacao

no: 420909/2025-7 CNPQ/MCTI N© 44/2024. Valor de Custeio: R$ 139.557,60
RECURSOS ARRECADADOS EM PROJETOS DE PESQUISA CLINICA PATROCINADA

No ano de 2025, recebemos verbas de 4 pesquisas clinicas patrocinadas pela industria

farmacéutica, totalizando o montante de R$ 190.544,28.
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Os valores arrecadados se distribuem por projetos de pesquisa conforme tabela a seguir:

Total de recursos
Nome do estudo

recebidos

Randomized Double-Blind Placebo-Controlled Phase 3 Study to Evaluate the
Efficacy and Safety of Maralixibat in the Treatment of Participants with

R$ 12.660,16
Cholestatic Pruritus

A Phase 3, Randomized, Double-Blind, Placebo- Controlled Study to Assess the
Efficacy, Safety, and Tolerability of Valbenazine for the Treatment of Dyskinesia

R$ 165.981,12
Due to Cerebral Palsy

Estudo clinico de fase 4 / Observacional: Evaluation of Long-Term Safety in
Paediatric Patients with B-Precursor Acute Lymphoblastic Leukemia (ALL) who R$ 1.529,00
have been treated with either Blinatumomab or Chemotherapy, followed by e
Transplantation

DEBIO - LIBELULA - An open-label, single-arm, multi-center Phase 3 study on
the efficacy, safety, and pharmacokinetics of Debio 4326, a triptorelin acetate
70 mg, 12-month extended-release formulation, in pediatric participants who
are receiving gonadotropin-releasing hormone agonist therapy for central
precocious puberty.

R$ 10.374,00

Fonte: Diretoria de Ensino e Pesquisa

Relatério de Gestdo ICIPE/HCB - Anual 2025 - pagina 150 de 190



GESTAO DE PESSOAS




Pessoas

No que se refere a gestdo de recursos humanos, o ICIPE/HCB observa rigorosamente o

arcabouco normativo aplicavel as Organizagdes Sociais no Distrito Federal.

A instituicdo atende ao disposto no Decreto n° 30.136, de 5 de margo de 2009 (DODF de
06.03.2009), que estabelece orientacdes para a gestdo de pessoas no ambito das
Organizagdes Sociais do DF, bem como ao Parecer n° 1.203/2011 - PROPES/PGDF (fls.
710/717).

Além disso, cumpre as disposicdoes previstas no Contrato de Gestao n° 076/2019,
celebrado em 20 de setembro de 2019, que estabelece:
% Clausula 7.1, inciso II — obrigacdo de a instituicdo dispor e gerir recursos humanos

suficientes e qualificados para o alcance de seus objetivos institucionais;

7
*

Clausula 7.2 - possibilidade de composicao da forca de trabalho tanto por
empregados contratados sob o regime da Consolidacdao das Leis do Trabalho
(CLT), integrantes do quadro permanente do hospital, quanto por profissionais
disponibilizados pela Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES-DF),

a titulo de cessao.

Dessa forma, a politica de recursos humanos do HCB estrutura-se na combinagao de
quadro préprio celetista e profissionais cedidos pela SES-DF, assegurando quantitativo
adequado e qualificagdo compativel com as demandas assistenciais, de ensino, pesquisa

e gestdo institucional.

QUADRO DE PESSOAL ATIVO
No ano de 2025, visando a manutencdo e ao adequado funcionamento dos servigos
prestados pelo HCB, bem como a ativacdo de novos servicos, foram admitidos 257

profissionais sob regime CLT.

Do total de admissoes:
% 234 (91%) ocorreram por motivo de substituicao;

% 23 (9%) decorreram de aumento de quadro.
As admissdes relacionadas ao aumento de quadro tiveram as seguintes motivagoes:
% 35% - Atendimento as cotas legais de Pessoas com Deficiéncia (PCDs) e Jovem

Aprendiz;
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% 31% - Necessidades institucionais identificadas a partir de recomendagdo técnica
da empresa Idee, contratada para avaliagcdo do Plano de Cargos, Salarios e
Carreira, que apontou:

o Déficit de dimensionamento em areas meio;

o Necessidade de reforco da governanga corporativa;

o Fortalecimento das areas de Tecnologia da Informacdo e Desenvolvimento de
Pessoas;

o Criacao da Geréncia de Auditoria Interna;

o Reforco da Geréncia de Compliance e Riscos;

o Reforco do dimensionamento do Servico de Oncologia;

o Ampliacdo da area de Pesquisa, em virtude da abertura de trés novos estudos
clinicos;

o Aumento de demandas no Laboratoério de Pesquisa Translacional — Citometria
de Fluxo;

% 17% - Abertura de 2 (dois) leitos na UTI Peixe, conforme solicitacdo da SES-DF;

% 13% - Contratacdo temporaria de profissionais para atuagdo no projeto
“Desenvolvimento neuropsicomotor, sinais de alerta e estimulacdo precoce:
capacitacdo para profissionais de saude”, contemplado pelo PRONAS/PCD;

% 4% - Necessidade institucional de médico anestesiologista para sedacdo de
pacientes oncoldgicos durante sessdes de radioterapia, realizadas por meio de

acordos de cooperagcdo com os hospitais DF Star e Sirio-Libanés.

O HCB encerrou o exercicio de 2025 com 1.776 funcionarios ativos, distribuidos da
seguinte forma:

% 1.741 empregados CLT (98%);

“% 35 servidores cedidos pela SES-DF (2%).

Do total de empregados CLT:

86 profissionais sdo Pessoas com Deficiéncia (PCDs), correspondendo a 5% do quadro

funcional, em conformidade com a legislagao vigente.

Adicionalmente, o HCB possui 6 profissionais diagnosticados com Sindrome de
Fibromialgia, Sindrome da Fadiga Cronica, Sindrome Complexa de Dor Regional ou outras
doencas correlatas, que poderdo ser equiparados a pessoa com deficiéncia para fins

legais, nos termos da Lei n® 15.716, a partir de 1° de janeiro de 2026.

A forga de trabalho esta assim distribuida:
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% 1.349 profissionais (76%) - Area Assistencial;
< 397 profissionais (22,3%) - Area Administrativa;

< 30 profissionais (1,7%) - Area de Ensino e Pesquisa.

A predominéancia da area assistencial demonstra o alinhamento do dimensionamento de

pessoal a atividade-fim institucional.

1.349 397 30
Assistencial Administrativo Ensino e Pesquisa

Ao final de 2025, o quadro funcional apresentava:
% 76,6% de profissionais do sexo feminino;

s 23,4% do sexo masculino.

O grau de escolaridade dos colaboradores evidencia elevado nivel de qualificagdo técnica

e gerencial.

Em 2025:
% b58,2% dos funcionarios possuiam graduacao ou pos-graduacao (lato sensu,
mestrado ou doutorado);
% O maior grupo é composto por profissionais com pds-graduacdo lato sensu,

representando 39,9% do total de funcionarios.

Esse indicador reforga o padrdo técnico especializado exigido para a atuagdo nas areas

assistencial, administrativa e de ensino e pesquisa do HCB.

FUNCIONARIOS CONTRATADOS EM REGIME CLT

O HCB apresenta mensalmente a SES-DF a relagdo de empregados contratados sob o
regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), mantidos com recursos do Contrato

de Gestdo, com detalhamento conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO).

No Anexo 13, consta a relagdo mensal dos empregados CLT.
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Ao final do anexo, apresenta-se ainda a relagdo dos Diretores da Instituicdo, com os

respectivos salarios percebidos no periodo.

RECOMPOSIGCAO SALARIAL
Em setembro de 2025 foi aplicada recomposicdo salarial de 3,00%, referente a data-base
do SindSaude - CCT 2025/2026, destinada aos empregados admitidos até 31/08/2025.

A recomposicao nao foi aplicada as categorias de Médicos e Enfermeiros, pelos seguintes
motivos:
< Enfermeiros: possuem instrumento coletivo vigente com validade de 2024 a 2026,
que prevé o cumprimento do piso nacional da categoria, ndo contemplando
reajuste linear adicional;

% Médicos: inexisténcia de convencgao coletiva vigente ou em negociacdo no periodo.

SERVIDORES ESTATUTARIOS DA SES-DF CEDIDOS AO ICIPE/HCB

Conforme relatado anteriormente, o HCB foi concebido para integrar a rede publica
distrital de salde, estando prevista a transferéncia gradual de servicos e servidores da
pediatria oriundos do Hospital de Apoio de Brasilia (HAB), Hospital de Base do Distrito
Federal (HBDF), Hospital Materno Infantil de Brasilia (HMIB), entre outros.

Previsao Contratual - Abatimento de Remuneracao

O Contrato de Gestdao n® 076/2019 estabelece, no item 4 da Clausula 7.2, que: “A cessdo
para a organizacdo social deve estar condicionada ao abatimento do valor da
remuneracdo do servidor cedido, quando do repasse do valor do contrato de gestao pelo

Distrito Federal, descontando-se do valor contratual destinado ao pagamento de pessoal.”

Além disso, conforme item 6 da Clausula 7.2: “O valor da remuneracao do pessoal cedido
ao HCB, a ser abatido do repasse do contrato de gestdo, devera ser informado
mensalmente a Comissdo de Acompanhamento de Contratos de Gestdo e Resultados -
CACGR e a Contratada, pela SUGEP, até o 1° dia atil do més subsequente ao més de

competéncia do pagamento.”

Controle de Frequéncia e Informagao Mensal
Mensalmente, o HCB:
% Encaminha o registro de ponto dos servidores cedidos, por meio de cdpias
anexadas ao relatorio de prestacdo de contas;

% Envia oficio ao Nucleo de Pessoas da lotacdo de origem de cada servidor.
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No Anexo 14 (item XIV da Clausula 17.5 do CG 076/2019), apresenta-se, més a més, a

relagdo dos servidores cedidos pela SES-DF.

CONSOLIDADO DE INVESTIMENTO ANUAL COM PESSOAS - CLT E CEDIDOS SES-
DF
No Anexo 15 consta a planilha do Consolidado de Investimento Anual com Pessoas,

contemplando:

Folha de Pagamento — Empregados CLT (jan—-dez/2025)
Inclui:
< Demonstrativo mensal da folha de pagamento;

% Linha especifica com os valores das indenizacdes rescisérias ocorridas no periodo.

Ressalta-se que, nos termos do art. 19, §19, inciso I, da Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), as despesas com indenizagGes por demissdo ndo sdo computaveis na Despesa
Total com Pessoal (DTP), motivo pelo qual foram deduzidas e apresentadas de forma

destacada no relatorio.

Folha Referencial — Servidores Cedidos SES-DF (jan-dez/2025)
Apresenta o demonstrativo referencial da remuneragdao dos servidores estatutarios
cedidos ao HCB.

Total de Investimento com Pessoas
Consolida:
< Empregados contratados sob regime CLT;
% Servidores estatutarios cedidos pela SES-DF;

% Total anual investido em pessoal no exercicio de 2025.

PLANO DE CARGOS, SALARIOS E CARREIRAS
O Plano de Cargos, Salarios e Carreiras (PCSC) do HCB foi revisado ao longo de 2024 por

empresa especializada, contratada mediante chamamento publico.

A revisao teve como objetivos:
< Promover gestdo mais eficiente e transparente do quadro de pessoal;
% Fortalecer a atragao, retengdo e desenvolvimento de talentos;
% Valorizar o mérito e o desempenho profissional;
< Assegurar equilibrio entre competitividade de mercado e sustentabilidade

financeira institucional.
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Em 2025, a Coordenacao de Remuneracao iniciou a implementacao do PCSC revisado.

Ao longo do exercicio, foram realizadas as seguintes acdes:

< Ajustes na estrutura organizacional e atualizacdo do documento de siglas;

% Publicacdo do novo Manual de Cargos, Salarios e Carreiras;

% Cadastramento dos cargos e respectivos niveis de senioridade no sistema Senior;

< Implantacdo da nova tabela salarial;

% Criacdo e formalizacdo de novos postos de trabalho, com descrigdo detalhada de
cargos;

< Reenquadramento e harmonizacao dos colaboradores ativos e admitidos antes da

revisdo do plano, adequando-os as novas diretrizes.

As atividades de harmonizagao do quadro funcional terdo continuidade ao longo de 2026,

visando a plena consolidacdo do PCSC na instituicao.

PROCESSOS SELETIVOS
O HCB trabalha intensivamente para manter cadastro reserva de todos os cargos, com

intuito de viabilizar o trabalho ininterrupto da instituicao.

As oportunidades sao publicadas no site oficial, redes sociais do HCB e jornais de grande

circulacao, a fim de dar ampla divulgacao e atrair candidatos.

Quando o processo seletivo é finalizado, forma-se um cadastro reserva com os candidatos
aprovados em todas as etapas e é feita a divulgacdo do resultado com a ordem de

classificacdo. A convocacdo para admissao ocorre de acordo com a necessidade do HCB.

Ao longo de 2025, foram trabalhados 255 processos seletivos, atraido no total 16.405

candidatos inscritos e resultando em 548 candidatos aprovados para cadastro de reserva.

AMBIENTACAO
Todos os colaboradores admitidos pelo ICIPE/HCB participam do Programa de

Ambientagdo, que visa a integracdo e ao engajamento na cultura organizacional.

O programa é estruturado em modulos e contempla:
% Historia institucional;

% Missao, visao e valores;

% Modelo de atendimento adotado;

% Contrato de Gestdo;

< Funcionamento do SUS;
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% Processos de Gestao de Pessoas;
< Direitos e deveres dos colaboradores;
< Cddigo de vestimenta e conduta;

< Normas institucionais.

Apds a admissao, os colaboradores participam de Trilha Introdutéria em formato EaD,
com duracao de 4 horas, abordando:

< Diretrizes do Servico de Controle de Infecgao;

< Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);

< Comunicacdo institucional;

< Tecnologia da Informacao;

< Administracdo de Pessoal.

Em 2025, 236 participagdes registradas na Trilha EaD, 303 funcionarios e estagiarios
participaram da ambientagdo e 44 profissionais terceirizados também passaram pelo

processo.

O programa de ambientacdo ¢é considerado etapa estratégica para alinhamento

institucional e fortalecimento da cultura organizacional.

DESLIGAMENTOS

Em 2025 ocorreram 266 desligamentos, assim distribuidos:
% 177 pedidos de demissao;
% 69 desligamentos por iniciativa da instituicdo;
% 16 términos de contrato de Jovem Aprendiz;

% 2 falecimentos de empregados CLT;

* 1 retorno de servidor cedido a SES-DF;

% 1 aposentadoria de servidor cedido da SES-DF.

Os motivos de Desligamento por Iniciativa Institucional incluem:
< Baixo desempenho;
< Atrasos e faltas constantes;
% Término de contrato (Jovem Aprendiz ou cobertura INSS/licenca maternidade);
% Comportamento inadequado;
% Inadaptacdo ao cargo/funcao;
< Dificuldades de relacionamento interpessoal;
% Justa causa;
% Reestruturagao setorial;

% Ajuste de dimensionamento;
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% Falecimento.

Os motivos de Pedido de Demissdo incluem:
% Oportunidade com melhor salario e beneficios;
% Mudanca de carreira;
% Aprovacdao em concurso publico;
% Ingresso em emprego publico;
% Motivos familiares ou pessoais;
% Mudanca de cidade/pais;
% Incompatibilidade de horario;
% Proximidade de residéncia;
% Motivos de salde;
< Insatisfacdo com gestor, equipe ou instituicdo;
< Empreendedorismo;
< Estudos;
% Sobrecarga de trabalho;

< Inadaptagdo ao regime intermitente.

ABSENTEISMO FUNCIONAL

Em 2025, o indice médio de absenteismo funcional foi de 4,09%.

O indicador é acompanhado sistematicamente pela area de Gestdo de Pessoas,
permitindo analise de tendéncias e adogcdo de medidas preventivas e corretivas quando

necessario.

CAPACITACAO, DESENVOLVIMENTO E PREVENCAO

Conforme a Clausula 17.1.17 do Contrato de Gestao n® 076/2019, compete ao ICIPE/HCB
promover acdes de capacitacdo, treinamento e desenvolvimento dos profissionais
contratados e cedidos, assegurando qualificagdo compativel com a execugdo das

atividades pactuadas.

Desde julho de 2020, as agdes formativas foram organizadas em dois eixos:
% Educacao na Saude (treinamentos técnicos assistenciais) — descritas no capitulo
de Ensino e Pesquisa;
% Capacitacdo e Desenvolvimento (competéncias comportamentais e gerenciais) -

descritas neste capitulo.

Em 2025, foram realizadas 79 acOes de capacitagdo comportamental e de

desenvolvimento, contemplando 1.000 colaboradores, com 2.879 participagoes,
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considerando que diversos profissionais participaram de mais de uma acao ao longo do

ano.

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTOS DOS GESTORES HCB
O Programa de Desenvolvimento de Gestores tem como objetivo fortalecer competéncias

estratégicas, técnicas e comportamentais do corpo gerencial.

Em 2025:
< 13 acles de capacitacao realizadas;
% 110 gestores contemplados (100% do quadro de gestores);

% 724 participacOes registradas.

Conteldos abordados:
< Revisdo de planos e processos em contexto de alta imprevisibilidade (2h30)
% Planejamento Estratégico (18h)
% Gestdo de Conflitos e Comunicagdao Nao Violenta - UTI (1h30)
% Assédio Moral e Sexual (1h)
% Metodologia OKR - Objectives and Key Results (EaD - 25h)
% Desafios e Boas Praticas na Implementagdao da LGPD (2h)
% IA e o Futuro da Saude (3h30)
% Ordenadores de Despesas (19h)
% Fase Preparatoria ao Chamamento Publico (7h)
< Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos (EaD - 40h)
% Trilha da Qualidade (EaD - 2h)
% Cultura de Feedback como Ferramenta de Gestao (8h — 3 turmas)

% Gestdo na Pratica — apoio individual aos desafios gerenciais (1h por encontro)

GHCB - GRUPO DE GESTORES DO HCB
Composto pela Diretoria Executiva, Diretores, Especialistas, Coordenadores, Gerentes e

Supervisores.

Objetivo: integrar, alinhar e construir conhecimento coletivo.

15 reunides realizadas em 2025, incluindo:

< Divulgagao do novo Cédigo de Conduta;

% AtualizacGes sobre incidente cibernético (out/2024);
< Informes sobre ONA;

< Planejamento Estratégico 2026;

% Pesquisa de Clima Organizacional;
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% Situacgdo financeira institucional;

< Avaliacao de Desempenho;

< Implementacdo da metodologia OKR;
< Visita do TCDF;

< LGPD e seguranca da informacao;

< Fiscalizacdo de contratos;

% Duas reunioes extraordinarias sobre cenario financeiro.

REUNIAO COM GESTORES MEDICOS
Iniciativa implantada em 2025, voltada exclusivamente a Gerentes e Coordenadores

Médicos.

4 reunides realizadas, com carga horaria de 2h cada.

Temas abordados:
% AtribuigOes e responsabilidades da coordenagao médica;
% Desafios financeiros e gestdao orgamentaria;
% Contrato de Gestado e principais indicadores;
% Plano de Cargos, Salarios e Carreiras;
% Gestdo de exames e protocolos clinicos;
% Comunicacao institucional;
< Controle de infecgdes;
% Atendimento conforme faixa etaria prevista em contrato;
% Orgamento 2026.

PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
O Programa HCBmais, instituido em 2015, estrutura-se em quatro pilares: Cultura e
Lazer, Saude, Esporte e Cidadania, promovendo acgdes sistematicas voltadas ao bem-

estar integral dos colaboradores.

HCBMAIS CIDADANIA:
% Principais agdes realizadas em 2025:
< Campanha de arrecadacdo de material escolar
% Dia da Mulher
% Campanha de doagao de sangue
% Campanha do Agasalho
% McDia Feliz

% Campanha de arrecadagao de tampinhas plasticas
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HCBMAIS SAUDE:
Medicina do Trabalho
6.372 atendimentos realizados em 2025, incluindo:
< Homologacao de atestados;
< Exames ocupacionais;
% Consultas médicas;
% Atendimentos psicolégicos;

« Terapias integrativas.

Foi realizado mapeamento de subnormalidades, permitindo consolidacdao do perfil

epidemioldgico institucional e encaminhamentos adequados para programas de salde.

Ginastica Laboral
312 participacOes registradas, contribuindo para prevencdo de agravos e melhoria da

qualidade de vida.

Terapias Integrativas

Desde novembro de 2024, com terapeuta voluntario:
% Reflexologia podal
< Auriculoterapia
« Ventosaterapia

% Quiropraxia

Em 2025 foram registrados 792 atendimentos.

Ambulatoério “Cuidando do Cuidador”
Ativo desde 2019, com foco em salide mental no contexto laboral:
% 539 atendimentos psicoldgicos realizados;

% Atendimentos individuais e grupos de escuta qualificada.

Campanhas e Agoes Institucionais
% Formacdo da CIPA
% Capacitacbes sobre assédio
% Setembro Amarelo
% Outubro Rosa

< Semana Interna de Prevencgdo de Acidente de Trabalho (SIPAT)
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Projeto “"Horta para Todos"”
Implementado em 19/09/2025, com oferta semanal de hortaligas cultivadas na horta do

HCB para funcionarios e terceirizados, incentivando alimentacdo saudavel.

HCBMAIS CULTURA E LAZER
Principais agoes:

% Dia do Trabalhador

% Dia das Maes

% Arraia HCB

% Kids Day

< Estacao da Leitura

< Dia das Criangas

% Dia dos Pais

% Dia Mundial da Gentileza

% Sextou no HCB

«» Sextas Musicais

Em 2025 houve melhorias no Espaco do Funcionario. Foram instalados, no dia 21 de
outubro, cinco novos micro-ondas no espago, com o objetivo de proporcionar mais
agilidade no aquecimento das refeicdes e reduzir as filas nos horarios de maior

movimento.

Para a ocasido, foi instalado um quadro com receitas afetivas, estimulando a criatividade
culinaria dos funcionarios, e distribuidos baldes com frases inspiradoras e prémios

oferecidos por parceiros do HCB.

Além disso, todas as poltronas foram higienizadas e o sofa foi reformado para mais

conforto e comodidade dos funcionarios que utilizam o espaco.

Essas iniciativas reforcam o compromisso institucional com o cuidado integral dos

colaboradores.

CHA COM A DIRETORIA

O programa tem o objetivo de aproximar o corpo diretivo dos funcionarios, manter um
canal de comunicagdo transparente e constante com o quadro funcional criar um
ambiente acolhedor, de confianga e respeito. Durante esses encontros, os funcionarios
tém a oportunidade de expor sugestoes, criticas, dificuldades e esclarecer davidas, com
o propésito de melhorar o ambiente de trabalho e a qualidade dos servigos. Em 2025,

foram realizados dois encontros.
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COMISSAO INTERNA DE PREVENCZ\O DE ACIDENTES E ASSEDIO

Em 21 de margo de 2025, foi realizada a cerimdnia de posse dos integrantes da Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes e de Assédio (CIPA), referente a gestdo 2025/2026,
reafirmando o compromisso institucional com a promocdo de ambientes de trabalho

seguros, éticos e respeitosos.

Em dezembro de 2025, o HCB promoveu a 142 Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes no Trabalho (SIPAT), com o tema central “Cuide da sua saude, pratique
ergonomia”. O evento proporcionou momentos de troca de experiéncias, reflexao e

reconhecimento das equipes pelas entregas realizadas ao longo do ano.

A programacao incluiu estandes educativos da Brigada de Incéndio e da Engenharia de
Seguranca do Trabalho, atividades in loco junto as equipes assistenciais, além da
participacao de parceiros internos e externos. Ao longo da semana, foram registradas
mais de 800 participacdes, demonstrando o engajamento dos colaboradores nas acdes

de promocdo da salde e seguranca no trabalho.

SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

O espago do SESMT, destinado aos funcionarios, dispGe de quatro consultérios, sala de
descompressdo e jardim externo, proporcionando ambiente adequado ao acolhimento e
a assisténcia. O atendimento é realizado por equipe multidisciplinar, garantindo escuta

qualificada e direcionamento adequado as demandas apresentadas.

As informagodes relacionadas a salde e seguranga dos funcionarios sdo sistematizadas e
disponibilizadas de forma pratica e acessivel, facilitando o controle, a gestdo de dados e

o acompanhamento dos programas por funcionarios e gestores.

As inspecOes de Seguranca do Trabalho sdo realizadas periodicamente nos diversos
setores do Hospital, com base em checklist fundamentado nas Normas Regulamentadoras
e nas metas de performance em Saude e Seguranca do Trabalho (SST). O plano anual
estabelece o cronograma de inspegdes, considerando a criticidade das areas, conforme
critérios definidos pela RDC n° 50/2002 da ANVISA.

Em 2025, foram registrados 18 acidentes de trabalho, sendo:
% 3 acidentes tipicos;
% 5 acidentes de trajeto;

% 10 acidentes com exposicdo a material bioldgico.
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Esses numeros representam uma redugdo de 41,94% em relacdo ao ano anterior,

evidenciando a efetividade das acdes preventivas implementadas.

No mesmo periodo, foram homologados 4.941 atestados médicos, dos quais 97

resultaram em afastamentos pelo INSS.

O monitoramento continuo da saude dos funcionarios permanece como prioridade
institucional. O mapeamento do perfil epidemioldgico dos colaboradores atendidos em
consulta médica permite a adocdao de condutas adequadas e encaminhamentos

individualizados, contribuindo para a reducdo dos indices de adoecimento e afastamentos.

Durante o ano, foram realizadas duas campanhas de vacinacao, nos meses de abril e
setembro, contemplando imunizagdes contra Varicela, DTPa (Difteria, Tétano e
Coqueluche), Triplice Viral (Sarampo, Rubéola e Caxumba), Influenza, COVID-19, Febre
Amarela e Hepatite B. Ao todo, foram aplicadas 1.230 doses em 917 funcionarios e

prestadores de servigos.

BRIGADA VOLUNTARIA E PREVENCAO DE INCENDIOS
Em 2025, foi mantido o treinamento internalizado da Brigada Voluntaria, promovendo
economia financeira, adequacdo técnica a realidade institucional e fortalecimento da

gestdo interna dos brigadistas.

Conforme preconiza a NT CBMDF n° 007/2011, é necessaria a formagdao minima de 10%
de brigadistas voluntarios em relacdo a populagdo fixa do Hospital. O treinamento foi
realizado em duas etapas:

% Moddulo tedrico (modalidade EaD);

% Modulo prético, desenvolvido na prépria unidade.

Ao longo do ano, foram capacitados 120 novos brigadistas voluntarios entre funcionarios

e prestadores de servigos.

Para assegurar o pleno funcionamento dos sistemas de prevencdo e combate a incéndio,
foram realizadas:
< 12 manutengdes preventivas no Sistema de Detecgdo e Alarme de Incéndio
(SDAI);
s 3 testes trimestrais com acionamento de sirenes;
< Testes, manutengdes e recargas de extintores;

% Testes nas mangueiras de combate a incéndio.
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Também foram realizados dois simulados de abandono com participacdao de oficiais do
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (CBMDF):

< Bloco I - 23 de maio de 2025;

% Bloco II - 17 de outubro de 2025.

Participaram 639 pessoas, entre funcionarios administrativos, assistenciais e prestadores
de servicos. No simulado do Bloco II, houve ainda simulacao de retirada de pacientes das

areas criticas, fortalecendo a preparacgao institucional para situacdes de emergéncia.

MINUTO DA PREVENCAO

Instituido em 2022, o “Minuto da Prevengao” é uma iniciativa de didlogo continuo com a
equipe da Brigada, abordando temas relevantes relacionados a prevencao de incéndios.
A acdo promove orientacdes rapidas e objetivas, contribuindo para a conscientizacdo e

preparo dos funcionarios frente a situagoes de risco.

A iniciativa reforca o compromisso do HCB com a cultura de seguranca, promovendo
ambientes de trabalho cada vez mais protegidos, saudaveis e alinhados as melhores

praticas de gestdo em salde e seguranga ocupacional.

AVALIACAO DE DESEMPENHO
O ciclo avaliativo referente ao desempenho dos funcionarios compreendeu o periodo de
01/01 a 31/12/2025, sendo o preenchimento das avaliagdes realizado nos meses de

novembro e dezembro de 2025.

Neste ciclo, além da avaliacdo conduzida pelo gestor, denominada Foco Liderado, foi
incorporada a Foco Autoavaliagdo, realizada por todos os funcionarios, ampliando a

participacao e promovendo maior protagonismo no processo avaliativo.

Os indices de adesao foram expressivos:
% 82% de participagdao na Autoavaliacao;

% 92,7% de participagdao no Foco Liderado.
A inclusdo da autoavaliagdo reforga a cultura de responsabilidade compartilhada,
incentivando a reflexdo individual sobre desempenho, competéncias e oportunidades de

desenvolvimento.

Também foram incorporadas metas institucionais ao ciclo avaliativo, fortalecendo o

alinhamento entre desempenho individual e resultados organizacionais:
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% Banco de Horas (para funcionarios que registram ponto): zerar o saldo de horas
positivas acumuladas ha mais de 90 dias;
% Meta Financeira (para gestores): cumprir 100% da meta orcamentaria geral,

incluindo o superavit.

A insercdo dessas metas contribui para maior disciplina organizacional, sustentabilidade

financeira e corresponsabilidade na gestdo dos recursos.

RECONHECIMENTO E VALORIZACAO DOS FUNCIONARIOS
Em celebracao aos 14 anos do HCB, foi realizada, no dia 24 de novembro de 2025, uma
cerimOnia especial para homenagear os funcionarios que completaram 10 anos de

atuacdo na instituicao.

O evento teve como objetivo reconhecer a dedicacdo, o compromisso e a contribuicao
desses profissionais para a consolidagdo e o fortalecimento do Hospital ao longo da altima
década. Os homenageados receberam reconhecimento publico em um momento de

grande significado institucional.

As cartas de reconhecimento e os pins alusivos aos 10 anos de casa foram entregues
pelos diretores, simbolizando honra, gratidao e valorizagdo da trajetdria construida por

cada colaborador.

A iniciativa reafirma o compromisso do HCB com a valorizacdo das pessoas, reconhecendo
gue a exceléncia dos servigos prestados esta diretamente relacionada ao engajamento,

a permanéncia e ao desenvolvimento de seus profissionais.

VOLUNTARIADO PROFISSIONAL HCB

No HCB, os voluntarios profissionais realizam atividades e tarefas vinculadas as areas de
interesse e compativeis com o conhecimento e experiéncia profissional. A atividade nao
gera vinculo empregaticio e ndo é remunerada, ndo havendo, com isso, obrigacbes

trabalhistas ou previdenciarias.

Em 2025 o HCB contou com 2 voluntarios profissionais ativos.
Fonte: Diretoria de Gestdo de Pessoas

ACOES TRABALHISTAS
Ao final de 2025 o ICIPE/HCB contava com 24 processos trabalhistas em tramitacao no
TRT 10 Regidao e 1 agao no MPT.

Fonte: Geréncia Juridic
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Execucao Financeira e Patrimonial

VALORES RECEBIDOS PELO CONTRATO DE GESTAO

Em atendimento ao item 17.5.1, inciso I, do Contrato de Gestao n° 076/2019, informa-
se que, no exercicio de 2025, foi repassado ao ICIPE/HCB o montante de R$
314.276.929,82, destinado ao custeio das atividades assistenciais e administrativas,

conforme detalhamento constante do Anexo 16.

Adicionalmente, foram destinados R$ 5.384.532,00 provenientes de emendas

parlamentares com finalidade de custeio.

A partir de janeiro de 2025, por meio do 9° Termo de Apostilamento, o valor da parcela
mensal foi atualizado para R$ 32.783.435,24, sendo o0s repasses realizados

regularmente até o més de junho de 2025.

No segundo semestre, especialmente a partir de outubro, verificaram-se atrasos nos
repasses financeiros, o que demandou a utilizacdo de R$ 41.300.000,00 da reserva
técnica, a fim de assegurar a continuidade das atividades assistenciais e o cumprimento

das obrigacOes contratuais e trabalhistas.

No exercicio, também foram celebrados:
% 570 Termo Aditivo (julho/2025) - Ampliacao da UTI Peixe de 8 para 10 leitos
ativos, com acréscimo mensal de R$ 139.361,92 na receita contratual;
% 60° Termo Aditivo (14/08/2025) - Implantacdo do Programa de Reabilitacdo
Intestinal Pediatrica (PRIP), com repasse global de R$ 3.935.270,40,

correspondente a acréscimo mensal de R$ 329.939,20, pelo periodo de 12 meses.
EXECUCAO DOS RECURSOS DE CUSTEIO
RECURSOS BANCO DE BRASILIA (BRB)
O exercicio de 2025 foi iniciado com disponibilidade financeira para custeio no valor de
R$ 28.794.816,17, acrescida de reserva técnica no montante de R$ 43.529.034,37,
totalizando saldo inicial depositado na conta n° 060.049.869-7, mantida junto ao BRB.
No decorrer do exercicio, foram creditados os repasses contratuais mencionados no item

anterior, bem como:
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% Rendimento liquido de aplicagbes financeiras: R$ 9.096.575,95 (conforme
Instrugao Normativa STN n° 1/1997);
% Outros ingressos: R$ 424.649,12.

Considerando o saldo inicial e os ingressos ocorridos no exercicio, o total de recursos
disponiveis para custeio na conta n° 060.049.869-7 (BRB) alcancou R$
396.122.005,44.

RECURSOS BANCO DO BRASIL (BB)
No exercicio de 2025, foram recebidos recursos oriundos de emendas parlamentares
federais destinados ao custeio, conforme segue:
% 510 Termo Aditivo (29/01/2025) - R$ 1.000.000,00, destinado a aquisicdo de
equipos para bomba de infusao;
% 58° Termo Aditivo (26/08/2025) - R$ 1.884.532,00, destinado a aquisicdo de
insumos laboratoriais de alta e média complexidade;
% 590 Termo Aditivo (26/08/2025) - R$ 2.500.000,00, destinado a aquisicdo de

enxoval hospitalar.

Os valores foram inicialmente creditados na conta n°® 23.679-9 (agéncia 3599-8) e
posteriormente transferidos para contas especificas, conforme a segregagdo contabil

adotada para cada objeto financiado.

A execugao financeira desses recursos encontra-se demonstrada na tabela a seguir:

Valor da Emenda Valor recebido no Data do Valor

Documento Aplicacao Saldo em 31.12.25

Parlamentar Banco do Brasil |recebimento| desembolsado

Equipos para
Bomba de Infuséao,

510TA R$ 1.000.000,00 | com injetor lateral R$ 1.000.000,00 29.01.2025 R$ 198.193,10 R$ 983.177,14

valvulado 50.000
(un)

Aquisi¢do de
insumos

580TA R$ 1.884.532,00 laboratoriais de R$ 1.884.532,00 26.08.2025 R$ 450.141,20 R$ 1.437.785,16

alta e média
complexidade.

Aquisigdo de

[
S9°TA R$ 2.500.000,00 Enxoval Hospitalar

(*) Saldos acrescidos de rendimentos de aplicagao financeira.
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RECEITA DE INVESTIMENTO

Embora o Contrato de Gestdo n® 076/2019 ndo preveja repasses ordinarios destinados a
investimento, o ICIPE/HCB mantém estratégia permanente de captacdo de recursos
externos, especialmente por meio de emendas parlamentares e termos aditivos
especificos, com vistas a modernizacao tecnoldgica, ampliacao da capacidade assistencial

e qualificacdo da infraestrutura hospitalar.

BANCO DE BRESILIA (BRB)
O exercicio de 2025 foi iniciado com disponibilidade financeira de R$ 27.216.906,00,
proveniente da execucdo financeira de emendas parlamentares anteriormente recebidas

e aplicadas de forma individualizada.

No decorrer de 2025, foram repassados novos recursos para investimento no montante
de R$ 11.266.114,54, dos quais R$ 225.871,54 de origem distrital (valores acrescidos
de rendimentos financeiros).

EXECUCAO DE RECURSOS DE EMENDAS PARLAMENTARES E PROGRAMAS DO MS E SES-DF

Dezembro de 2025
:;;ir'x/% i Sy (BGEEZRED Rec?:l:;ndet;vto Deselifliz,;sado 31/%7;025 S
520 Ergf:fj EQUIPAMENT?;ZESI'Zzolfaﬂlffo'u:;p’ess‘}ras %1 Rs17.00000 | 28/01/2025 | Rs 17.459,88 . Em Prestagio de Cc
530 Emenda Licencas vitalicias para inclusdo de equipamentos de RS 152.071,54 | 10/01/2025 . RS 173.206,24 Em Execucio

Distrital diagndstico por imagens
Autoclave Hospitalar Horizontal acima de 350L (2
un), Seladora (3 un), Esterilizador por Métodos

s | EMENE | Quimicos (1 un), Secadora de Traguelas (2 | RS 1928.000,00 | 06/01/2025 |  R$433,00 | R$ 2.086.606,84 Em Execugio
Federal )
un), Lavadora Termodesinfectora (2 un), Lavadora
Ultrassonica acima de 15L (2 un)
550 EE::&? EQUIPAMENTOS - Catracas (04 un) R$ 36.000,00 | 10/01/2025 . RS 41.003.23 Em Execugio
PROGRAMA DA | Implantagdo do Programa de Reabilitagdo Intestinal N
0 -
60 SES/DF Pedidtica (PRIP) R$ 20.800,00 | 26/08/2025 R$ 21.392,96 Em Execugdo
Emenda o " 5
610 Federal Aquisigdo de Lavadora Ultrassonica R$ 112.568,00 | 03/10/2025 R$ 70,60 R$ 112.675,06 Em Execugdo
Aquisicdo de equipamentos médico-hospitalares para
substituicdo de obsoletos na Unidade Funcional de
Bioimagem - Aparelho de Raios X Telecomandado
Emenda

620 Federal com Fluoroscopia (1 un), Berco Hospitalar com R$ 4.102.204,00 | 31/10/2025 - R$ 4.102.204,00 Em Execugdo
Grades (9 un), Aparelho de Raios X Fixo Digital (1

un), Lavadora Termodesinfectora (1 un), Ultrassom
Diagndstico sem Aplicagéo Transesofagica (1 un)

E ]
63 Fre”;:r‘j Tomografia Computadorizada R 4.500.000,00 | 26/12/2025 . R$ 4.500.000,00 Em Execugio

Pipetador Automatico (2 und), Microscdpio
Emenda Laboratorial (1 und), Termociclador para PCR (02
Federal | und), Freezer Laboratorial (2 und), Agitador de Tubox
(3 und), PCR em Tempo Real (1 und)

640 R$397.471,00 | 26/12/2025 - R$ 397.471,00 Em Execugdo

Em abril de 2024, foram repassados recursos destinados a equipagem da UTI Estrela do
Mar, no valor de R$ 2.424.174,06, creditados na conta n° 060.049869-7 do BRB.
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Datado Valor Saldo

Valor Recebido

Recebimento Desembolsado ~ 31/12/2025
Prograa da | EQUIPAMENTOS PARA ANPLIACEO DE 10 LEITOS DE

B
SES-OF UTI- U Estrela do Mer

RS2424.174.06 | 05/04/2024 | RS 144780729 | RS 1402.615,05 Em Evecucdo

Em 31/12/2025, o saldo aplicado disponivel para investimento nessa conta totalizava R$
7.446.187,00, ja incluido rendimento mensal de R$ 246.086,67.

BANCO DO BRASIL (BB)
Em 31/12/2025, o saldo disponivel para implantacdo do sistema de cogeracdo de energia

sustentavel fotovoltaica (conta 23.137-1, agéncia 3599-8) era de R$ 2.364.109,85,
conforme demonstrado:

Valor da

Valor
Termo Financiamento ~ Valor recebido Data do Saldo em
Aplicagcao desembolsado

Aditivo via Banco do Acumulado recebimento| 31.12.2025

Acumulado

Brasil SA

Implantagdo sistema
de cogeragdo de
220 R$ 15.000.000,00 , R$ 12.709.011,04 Diversas R$ 10.344.901,19 R$ 2.364.109,85
energia sustentavel

fotovoltaica

Em 26/12/2025, foram recebidos R$ 4.500.000,00 ¢ R$ 397.471,00, referentes aos

639 e 64° Termos Aditivos, a serem transferidos para contas no BRB.

O saldo total aplicado para investimentos nas diversas contas do Banco do Brasil em
31/12/2025 totalizava R$ 14.939.424,12.

POLITICA DE APLICACAO E CONTROLE FINANCEIRO
Com a finalidade de assegurar controle financeiro, rastreabilidade e preservagdao do valor
dos recursos publicos, os valores recebidos sdo aplicados em Certificados de Depdsito

Bancario (CDB), com registros individualizados por fonte de recurso.

Os resgates sdo realizados exclusivamente conforme a necessidade de pagamento das
obrigagdes assumidas, permitindo:
% Conciliacdo bancaria sistematica;
% Identificacao da origem e destinagao dos recursos;
% Transparéncia na execucdo financeira;

< Otimizacao de rendimentos enquanto nao utilizados.
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EXECUCI'-'\O DE RECURSOS DE EMENDAS PARLAMENTARES E PROGRAMAS MS e
SES-DF
Os relatdrios mensais de gestdo apresentaram detalhamento completo dos recursos
oriundos de:

< Emendas parlamentares;

% Programas do Ministério da Saude;

< Programas da SES-DF.

As informacdes incluem termo aditivo, objeto, valor recebido, desembolso, saldo e status

de execucao.

DESEMBOLSOS
//\\ 4
R$ 366.071.943 R$ 4.794.755,22
Banco BRB Banco do Brasil

Além das despesas ordinarias de custeio, destacam-se as seguintes movimentacoes

financeiras:

< Em agosto e dezembro de 2025, foram devolvidos ao Fundo de Saude saldos
remanescentes de emendas parlamentares vinculadas ao 26° e ao 17° Termos
Aditivos, nos valores de R$ 944,63 e R$ 53.424,92, respectivamente.

% Em novembro e dezembro de 2025, foi transferido a conta matriz do ICIPE o
montante de R$ 11.715.745,00, decorrente da economia obtida por meio do
Certificado CEBAS.

O Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS), concedido ao ICIPE
em outubro de 2025, assegura imunidade tributaria em determinados tributos,

representando relevante impacto positivo na sustentabilidade financeira institucional.

DESPESAS NAO ASPS

Em conformidade com a Decisdo n® 1297/2014 do Tribunal de Contas do Distrito Federal,
apresenta-se no Anexo 17 a planilha detalhada das despesas ndo classificadas como
Acdes e Servicos Publicos de Saude (ASPS).

Em 2025, essas despesas totalizaram R$ 20.917.061,47, sendo devidamente

demonstradas nos relatdérios mensais de prestagao de contas.
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DISPONIBILIDADE FINANCEIRA
A disponibilidade financeira corresponde a soma do fluxo de caixa disponivel e da reserva
técnica constituida para assegurar a continuidade operacional do Hospital da Crianga de

Brasilia José Alencar (HCB).

No exercicio de 2025, as acbes de gestdo financeira permitiram:
% Manter a reserva técnica prevista contratualmente;
% Assegurar capital de giro minimo para sustentacao das atividades;
% Mitigar os impactos decorrentes da irregularidade nos repasses no ultimo

trimestre.

BANCO DE BRASILIA (BRB)
Em 31/12/2025, o caixa disponivel no BRB totalizava R$ 10.119.536,15, composto por

saldo em conta corrente e aplicacdes financeiras.

A reserva técnica contratualmente prevista (até 15% do valor anual do contrato)
encontrava-se devidamente aplicada no valor de R$ 8.160.411,83, correspondente a

aproximadamente 2,0% do valor anual do contrato.

Assim, a disponibilidade financeira total no BRB, destinada ao custeio, perfazia R$
18.279.948,02, na conta n° 060.049869-7.

BANCO DO BRASIL (BB)
Em 31/12/2025, os saldos vinculados a custeio e emendas parlamentares no Banco do
Brasil totalizavam R$ 6.512.793,64, distribuidos nas seguintes contas:

< Conta 23.653-5: R$ 2.994,48

% Conta 23.678-0: R$ 185.439,18

% Conta 23.612-8: R$ 1.436.623,80

% Conta 23.738-8: R$ 944.573,44

s Conta 262-3: R$ 1.437.785,16

s Conta 263-1: R$ 2.505.377,58

< Conta 23.679-9: R$ 0,00

RESERVA TECNICA

A Clausula 10.1, item III, do Contrato de Gestdo n® 076/2019 estabelece que: “A 0SS
mantera uma reserva técnica de recursos, até o limite de 15% do valor anual do contrato,
caracterizada como saldo em caixa para fazer face as despesas imprevistas ndo
calculadas para definicdo do valor do Contrato, decorrentes da implantacao dos servicos

previstos para cada fase do contrato.”
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Durante o exercicio de 2025, foi possivel manter a reserva técnica, ainda que com

redugao significativa do saldo ao final do periodo.

O saldo da reserva técnica em 31/12/2025, mantido na conta n°® 060.049869-7 do BRB,

era de R$ 8.160.411,83, conforme demonstrado em extrato bancario anexo.

Contudo, em razao da irregularidade nos repasses financeiros a partir de outubro de
2025, tornou-se necessaria a utilizacdo da reserva técnica entre novembro de 2025 e o

inicio de janeiro de 2026.

Essa medida, embora tenha reduzido substancialmente o saldo disponivel, foi

imprescindivel para:

< Garantir a continuidade dos servicos assistenciais;

R/

< Evitar paralisacdo das atividades hospitalares;

R/

< Manter o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, assistenciais e contratuais.

RESERVA TECNICA DE CUSTEIO - Situagio em 30/11/2025

DATA N2 DA APLICAGAO (%) VLR. DE RENDIMENTO RESGATE SALDO E)A %RT S/
APLICACAO ACUMULADO APLICACAO VALOR

05/03/2025 105/199 4.536.716,45 640.924,28 5.177.640,73 - 0,0%)
11/03/2025 108/200 18.297.842,38 1.957.684,24 13.200.000,01 7.055.526,61 1,8%
03/04/2025 111/203 1.515.189,70 143.788,38 - 1.658.978,08 0,4%)
15/04/2025 206 651.021,64 58.792,14 - 709.813,78 0,2%|
02/05/2025 116/207 849.802,64 71.890,39 - 921.693,03 0,2%]
22/05/2025 121/211 1.512.976,84 115.689,38 - 1.628.666,22 0,4%|
24/06/2025 126/216 1.510.471,88 96.179,04 - 1.606.650,92 0,4%|
10/07/2025 128/217 1.648.645,98 03.417,24 - 1.742.063,22 0,4%
31/07/2025 131/220 1.516.125,16 72.718,15 - 1.588.843,31 0,4%|
26/08/2025 132/222 1.216.000,00 362.779,14 - 1578.779,14 0,4%|
27/08/2025 136/224 10.029.458,31 257.530,41 - 10.286.988,72 2,6%|
07/10/2025 227 1.965.000,00 32.760,87 - 1.997.760,87 0,5%|

45.249.250,98 3.904.153,66 18.377.640,74 30.775.763,90

397.761.208,32

VALOR TOTAL DO REPASSE DOS ULTIMOS 12 MESES

(*) Conforme especificado no “Extrato de Aplicacbes para simples conferéncia - Aplicagbes em CDB/RDB - Conta Corrente”,

emitido pelo Banco de Brasilia-BRB e constante em anexo proprio neste relatdrio.

18/11/2025 RS 3.180.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
19/11/2025 RS 1.700.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
21/11/2025 RS 497.640,73 pagamento de despesas diversas do dia
24/11/2025 RS 250.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
25/11/2025 RS 160.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
26/11/2025 RS 290.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
27/11/2025 RS 2.500.000,01 pagamento de despesas diversas do dia
28/11/2025 RS 9.800.000,00 pagamento de despesas diversas do dia

R$ 18.377.640,74
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RESERVA TECNICA DE CUSTEIO - Situagdo em 31/12/2025

DATA Ne D_A VLR. De RENDIMENTO RESGATE NOV | RESGATE DEZ SALDO I?A %RT S/ VALOR
APLICACAO (*) APLICACAO | ACUMULADO APLICACAO ANUAL
11/03/2025 108/200 18.297.842,38 | 1.998.454,86 | 13.200.000,01 7.096.297,23 - 0,0%]
03/04/2025 111/203 1.515.189,70 157.560,61 1.672.750,31 - 0,0%]
15/04/2025 206 651.021,64 64.684,76 715.706,40 - 0,0%|
02/05/2025 116/207 849.802,64 80.164,35 929.966,99 - 0,0%|
22/05/2025 121/211 1.512.976,84 131.927,53 1.644.904,37 - 0,0%]
24/06/2025 126/216 1.510.471,88 114.342,59 1.624.814,47 - 0,0%]
10/07/2025 128/217 1.648.645,98 113.567,87 1.762.213,85 - 0,0%|
31/07/2025 131/220 1.516.125,16 91.214,82 1.607.339,98 - 0,0%|
26/08/2025 132/222 1.216.000,00 381.158,59 1.597.158,59 - 0,0%|
27/08/2025 136/224 10.029.458,31 380.669,20 4.271.847,82 6.138.279,69 1,5%
07/10/2025 227 1.965.000,00 57.132,14 - 2.022.132,14 0,5%]

40.712.534,53

3.570.877,32

13.200.000,01

22.923.000,01

VALOR TOTAL DO REPASSE DOS ULTIMOS 12 MESES

8.160.411,83
399.960.316,35

01/12/2025
02/12/2025
03/12/2025
04/12/2025
11/12/2025
12/12/2025
15/12/2025
16/12/2025
17/12/2025
17/12/2025
17/12/2025
18/12/2025
19/12/2025
19/12/2025
19/12/2025
24122025
24122025
24122025
26/12/2025
29/12/2025
30/12/2025
30/12/2025
30/12/2025
30/12/2025
30/12/2025

R$90.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 500.000,01 pagamento de despesas diversas do dia
RS 160.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 500.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 122.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 376.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 100.000,00 pagamento de despesas diversas do dia

R$4.460.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 120.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 200.000,00 pagamento de despesas diversas do dia

RS 10.000,00 pagamento de despesas diversas do dia

RS 458.297,22 pagamento de despesas diversas do dia
RS 1.672.750,31 pagamento de despesas diversas do dia
RS 553.246,07 pagamento de despesas diversas do dia
RS 715.706,40 pagamento de despesas diversas do dia
RS 376.720,92 pagamento de despesas diversas do dia
RS 1.644.904,37 pagamento de despesas diversas do dia

R$78.374,71 pagamento de despesas diversas do dia
RS 295.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 390.000,00 pagamento de despesas diversas do dia
RS 939.814,47 pagamento de despesas diversas do dia

RS 1.683.839,14 pagamento de despesas diversas do dia
RS 1.607.339,98 pagamento de despesas diversas do dia
RS 1.597.158,59 pagamento de despesas diversas do dia
R$4.271.847,82 pagamento de despesas diversas do dia

RS 22.923.000,01

EXTRATOS BANCARIOS, DRE, BALANCETE MENSAL E BALANGCO PATRIMONIAL

Os extratos da conta bancaria especifica, das aplicagGes financeiras e das tarifas

bancérias foram enviados mensalmente nas prestagdes de contas.

Apresentam-se:

e Anexo 18 - Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE);

¢ Anexo 19 - Balango Patrimonial (ano encerrado e exercicio anterior);

¢ Anexo 20 - Fluxo de Caixa.

Ressalta-se que, no item Pessoal — Pessoal Cedido SES, o valor esta zerado, por ndo

se tratar de desembolso financeiro direto pelo HCB.
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Conforme o item 7.2.6 do Contrato de Gestdao n° 076/2019, o valor para desconto nas
parcelas deve ser informado a CACGR e ao HCB “pela SUGEP até o 1° dia util do més
subsequente ao més de competéncia do pagamento”. Em 2025, foram informados e
descontados os valores mensais referentes ao custo com pessoal cedido, totalizando R$
12.705.111,28.

O valor total dos gastos incorridos pelo HCB para execucao do Contrato de Gestao n©
076/2019 em 2025 foi de R$ 366.071.942,69, acrescido de R$ 49.043,37, referente
a um acordo de cooperacao com unidades da Rede SES-DF (LACEN), e do valor informado
pela SES-DF referente aos proventos dos servidores cedidos, no montante de R$
12.705.111,28, perfazendo o total de R$ 378.826.397,34.

No que se refere aos desembolsos com custeio, observa-se a seguinte composicao:
e Insumos Hospitalares: R$ 40.596.419,00
¢ Pessoal (salarios e encargos celetistas): R$ 228.930.316,00
e Outros Custos com Pessoal: R$ 29.810.957,00
¢ Materiais: R$ 11.623.572,00
e Gastos Gerais: R$ 56.163.587,46

No grupo Gastos Gerais, destaca-se 0 desembolso com Servigos de Terceiros, no
valor de R$ 55.110.678,00, representando a principal despesa dentro dessa categoria.
As informacdes apresentadas evidenciam a adequada demonstragdo contabil e financeira
da execucdo do Contrato de Gestdo no exercicio de 2025, assegurando transparéncia na

aplicacdo dos recursos publicos e alinhamento as obrigagdes contratuais vigentes.

ECONOMIA GERADA APOS NEGOCIA(}AO DO ICIPE/HCB
O ICIPE/HCB mantém politica permanente de negociacdo com fornecedores, visando a
otimizacdo da aplicacdo dos recursos publicos, a obtencdo de melhores condigdes

comerciais e ao fortalecimento da eficiéncia na gestdo do Contrato de Gestao.

No exercicio de 2025, foi gerada economia no montante de R$ 7.905.578,71, decorrente
de negociages realizadas apds o encerramento de novos processos de aquisicdo e
contratacao, bem como em renovacgdes contratuais, nas quais foram obtidos descontos e

condigdes mais vantajosas.
Considerando todo o periodo de execucdao do Contrato de Gestdo n° 076/2019, a

economia acumulada alcangou o montante de R$ 33.125.399,90, evidenciando a

adocdo de praticas sistematicas de racionalizacao de despesas, negociacdo estratégica e
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compromisso com os principios da economicidade e eficiéncia na administracdo dos

recursos publicos.

INDICE DE PRECO PROPRIO - IPP

O Indice de Preco Préprio do HCB (IPP-HCB) tem como finalidade mensurar a variacdo
inflacionaria interna da instituicdo, permitindo compara-la com os principais indices
oficiais de inflacdo do pais, como o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)

e o Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC).

O monitoramento do IPP-HCB subsidia a tomada de decisao gerencial, possibilitando
analise mais precisa dos impactos econémicos internos e externos sobre a estrutura de
custos do Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB), especialmente no que se
refere a insumos médico-hospitalares, contratos de prestacdo de servicos e despesas

operacionais.

Em 2025, o IPP-HCB registrou variacdo de 3,76%, percentual inferior ao IPCA (4,26%)
e ao INPC (3,90%) no mesmo periodo. O resultado evidencia controle adequado da
inflagdo interna em comparacgao aos indices oficiais, refletindo medidas de racionalizagao

de custos, negociagdo contratual e eficiéncia na gestao orcamentaria.

Essa anadlise contribui para o planejamento estratégico e para a sustentabilidade

financeira institucional.

LIMITE DE GASTOS COM PESSOAL

O Contrato de Gestdao n° 076/2019 estabelece, no item 17.1.14, que, na contratacao e
gestdo de recursos humanos, devem ser observados os requisitos e parametros previstos
na legislagdo pertinente, sendo admitido, em razdo da especificidade dos servicos
prestados, o limite de despesas com saldrios e encargos de até 70% do valor anual de

custeio.

Adicionalmente, o item 7.2.4 do referido Contrato dispde que a cessao de servidores da
SES-DF ao ICIPE/HCB estd condicionada ao abatimento da remuneragdo do servidor
cedido quando do repasse dos recursos pelo Distrito Federal, com desconto do valor

contratual destinado ao pagamento de pessoal.

Para fins de apuragdo e acompanhamento do limite de despesas com pessoal, o

ICIPE/HCB adota os seguintes critérios:
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a) Aplica a metodologia prevista no artigo 18 da Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF), considerando como base de calculo o somatério das
despesas com pessoal no més de referéncia acrescido dos valores realizados nos 11

meses anteriores;

b) Considera como data inicial para a apuragao o dia 20 de setembro de 2019,

correspondente a assinatura e inicio da vigéncia do Contrato de Gestao n® 076/2019;

c) Define como Despesa Total com Pessoal (DTP) o somatério dos gastos com pessoal
ativo, independentemente da natureza remuneratéria, excluidas as despesas

indenizatodrias decorrentes de rescisdoes contratuais, nos termos do artigo 18 da LRF;

d) Utiliza como base para afericdao do limite de 70% o valor anual de custeio previsto no

Contrato de Gestdo;

e) Inclui, para fins de calculo do limite, os valores despendidos pela SES-DF com
servidores cedidos ao HCB, considerando que tais montantes sdo abatidos do valor de

custeio contratual.

Com base nessa metodologia, de janeiro a dezembro de 2025, observou-se que a despesa
com salarios e encargos de pessoal, resultou no percentual de 55,2% sobre o valor anual

da parcela contratual de custeio.

Ressalta-se que a reducdao do percentual de Pessoal decorre, principalmente da
contemplagdo do ICIPE com o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social
- CEBAS, que assegura a Instituicdo imunidade quanto ao recolhimento de contribuicGes
incidentes sobre a Folha de Pagamento nos termos da legislagdao vigente, com a reversao

dos valores desonerados na aplicacdo integral em acdes de Promocdo da Saude.

NOTAS FISCAIS DOS PRODUTOS E SERVICOS ADQUIRIDOS

Em atendimento ao item 17.5.1.III do Contrato de Gestdo n° 076/2019, foram
encaminhadas mensalmente cépias digitalizadas das notas fiscais, acompanhadas dos
respectivos comprovantes bancarios, organizadas de forma cronoldgica e compativel com

os extratos financeiros.

BENS PERMANENTES ADQUIRIDOS
Em cumprimento a clausula 17.5.XV do Contrato de Gestdo, foram encaminhadas
mensalmente a SES-DF as relacfes e notas fiscais dos bens permanentes adquiridos,

para fins de incorporacdo ao patrimoénio publico.
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O inventario patrimonial atualizado consta no Anexo 21.

CERTIDAO DO CRC
Encaminha-se a Certiddo de Regularidade Profissional do Sr. Aluisio Luna Damasceno,
responsavel técnico pela contabilidade do Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar

(HCB), conforme documento constante do Anexo 22.

DOACOES
Em 2025, o HCB recebeu mais de 7.400 itens doados, incluindo equipamentos,

medicamentos e materiais médico-hospitalares.

O valor estimado das doacdes totalizou R$ 553.658,08, representando apoio

complementar relevante as atividades assistenciais.

ASSOCIACAO DOS FUNCIONARIOS DO HCB
A Associacdao dos Funcionarios do HCB (AHCB), fundada em 17 de setembro de 2012,

recebe contribuicdes autorizadas individualmente pelos empregados celetistas.

Em 2025, o total descontado e integralmente repassado a AHCB foi de R$ 314.766,00,

conforme comprovado por extratos bancarios.

Fonte: Diretoria Administrativa Financeira.
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COMUNICAGAO



Comunicacao Institucional e

Eventos

O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) se esforca para estabelecer e
fortalecer a boa imagem e reputacdo da instituicdo junto aos seus publicos de
relacionamento, criando uma identidade sélida e produzindo comunicagdes internas e
externas que transmitam confianga e credibilidade, contribuindo para o alcance da sua
missdo, visdo e objetivos estratégicos, ancorada nos valores institucionais, visando a

transparéncia da gestdo e qualidade dos servigos prestados.

COMUNICAGCAO INSTITUCIONAL

Em 2025, o HCB teve larga cobertura em veiculos de comunicacao do Distrito Federal e
de alcance nacional, sendo mencionado em pelo menos 678 divulgagles impressas, TV,
rddio e internet. Esse ndmero de mengdes representa uma reducdo de,

aproximadamente, 2,45% comparado ao ano anterior.

Entre as matérias e notas que fizeram referéncia ao HCB, destacam-se:

% Processos seletivos;

% Cancer infantil (tratamento, importancia do diagndstico precoce);

% Curso Emergéncias Pediatricas;

% Apresentagdes cultural no HCB;

% Doengas raras;

% Participacdo de pacientes do HCB em jogo do Brasil;

% Primeira aplicacdo da medicacdo Zolgensma em um paciente com Atrofia Muscular
Espinhal;

% HCB como referéncia nacional no tratamento de criancas e adolescentes com
doencas raras;

< Tratamento da obesidade infantil;

< Doenca falciforme;

% Workshop de prevencédo de infecgdes na corrente sanguinea promovido pelo HCB;

% Campanha institucional de prevencao de lesdes de pele;

% Transplante de medula éssea;

% Tratamento de cancer 6sseo na rede publica de salde do DF;

% Cirurgias de correcdo de extrofia de bexiga pela técnica de Kelley realizadas no
HCB;

% Um ano da incorporacao do medicamento Trikafta no SUS;

% Uso de brinquedo terapéutico no HCB;

% Bons indices de atendimento da salde publica no DF;
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% Campanha de prevencao do risco de quedas promovida pelo HCB;

% Primeira cirurgia para implante de Estimulacdo Cerebral Profunda em paciente
pediatrico na rede publica do Distrito Federal;

< Acao do HCB de conscientizacao sobre o retinoblastoma;

% Capacitacdo, conduzida pelo HCB e apoiada pela Abrace, sobre diagndstico
precoce do cancer infantojuvenil;

< Encontro da Saudade, evento realizado pela equipe de Cuidados Paliativos do HCB
na Casa de Apoio da Abrace;

% Visita de equipe de acompanhamento do Projeto Saude em Nossas Maos, no
ambito do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Saude (Proadi-SUS);

< Inauguracao da usina fotovoltaica do HCB;

% Dia Nacional de Combate ao Cancer Infantil;

% Manutencdo do selo Acreditado com Exceléncia — ONA 3;

% Encontro entre doador de medula dssea e paciente atendida no HCB;

< Atrasos no repasse financeiro do Contrato de Gestao;

< “Hora Dourada”: iniciativa de conscientizacao sobre neutropenia febril no cuidado
de pacientes oncoldgicos;

% Continuidade nos estudos e atendimento pedagdgico hospitalar a pacientes
internados;

% Retrospectiva das conquistas e principais servigos ofertados pelo HCB.

REDES SOCIAIS

FACEBOOK
Em 2025, o nimero de seguidores da pagina do HCB no Facebook foi de 21.876. Esse
resultado foi obtido de forma orgéanica e apresentou queda de 1% comparado ao ano

anterior.

Durante o ano, 7 paginas de instituicGes de saude, além da Associacdo Brasileira de
Assisténcia as Familias de Criangas Portadoras de Cancer e Hemopatias (Abrace). foram
monitoradas para referenciar o desempenho da pagina do HCB. O Hospital Daher, por
apresentar o maior nimero de seguidores (aproximadamente 38,5 mil), a Fundacdo
Hemocentro de Brasilia, por ter perfil institucional semelhante ao do HCB, o Hospital
Anchieta, o Hospital Oftalmoldgico Brasilia (HOB), o Instituto de Cardiologia e
Transplantes do Distrito Federal (ICTDF) e o Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do
Distrito Federal (IGESDF). No decorrer de 2025, o HCB permaneceu em terceiro lugar em
guantidade de curtidas (aproximadamente 21,2 mil), ficando atras apenas do Hospital

Daher e da Fundacdo Hemocentro de Brasilia, assim como em 2024,
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A publicagdo com o maior alcance no Facebook foi um carrossel com fotos da visita
realizada pelo oncologista ortopédico, Edgard Engel, ex-presidente da Associagao
Brasileira de Oncologia Ortopédica (ABOOQO), ao HCB, em 24/03/2025. O profissional
realiza visitas a centros especializados que oferecem tratamento a criancas e
adolescentes com sarcomas de partes moles e tumores 6sseos. A publicagdo alcangou

mais de 3,5 mil pessoas e recebeu mais de 63 reagdes e compartilhamentos.

< tat a O Hospital da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) recebeu o oncologista ortopédico Edgard Engel na segunda...
Lo urbinar
@) Post - Publicado em: 27 de mar de 2025

@9 Desempenho total @) Facebook ©) Instagram Prévia do feed

, Hospital Da Crianga De Brasilia José Al... |
i

Visdo geral Publicado por HCB @ - 27 de margo de 2025
Q
Visualizacdes @  Alcance @ Interages liquidas @  clj link @ Seguid (i) . . " :
CHBIRGReS g A aesnec Sguicores O Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar (HCB)
4 6 5 O 3 5 7 2 63 - 1 recebeu o oncologista ortopédico Edgard Engel na

segunda-feira (24/03). Ex-presidente da Associagao
Brasileira de O... Ver mais

7 Este post obteve mais visualizagdes em comparagdo com seus posts recentes do Facebook.

Visualizagdes @

4.650
Total Seguidores
4 mil
2mil
15 min 9h 1d6h 7d
Visualizagdes deste post Quantidade tipica de visualizages dos seus posts Oo 58 10

oy Curtir (D Comentar 2> Compartilhar

@  Comente como Hospital... @ 0O @)

~7 Este(a) post obteve mais interagdes em comparagdo com seus/suas posts recentes do
Facebook.
(2 Ver post no Facebook

Interagdes liquidas @

63
Curtidas e reagdes @ Comentérios @ Compartilh (i} I [i]
58 0 5 0

Dos seguidores da pagina do hospital, 85% sdo do sexo feminino e 15% do sexo
masculino. Houve, no periodo, aumento no nimero de seguidores de género feminino.
Outro indicador de destaque é sobre a avaliagdo do hospital. O HCB acumula mais de
1.400 avaliacGes desde a abertura da pagina e é recomendado por 96% dos usuarios que

seguem a pagina no Facebook.

INSTAGRAM
A pagina do HCB no Instagram terminou o ano de 2025 com 24.973 seguidores, o que

representa um crescimento de aproximadamente 25% comparado ao ano anterior.
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O post com maior alcance no ano foi um reel sobre a visita do HCB do mascote Canarinho
e dos jogadores Estévao e Matheus Cunha da selecdo brasileira de futebol. A publicacéo
recebeu 2.563 curtidas, comentarios, compartilhamentos e salvamentos, além de ter

alcancado mais de 24,8 mil pessoas.

Turbinamento indisponivel e X

& hospitaldacriancadebrasilia em colaboragdo com chefiagdf

O Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar recebeu hoje, 1...
19 de margo de 2025 18:37

Identificacdo: 18034753442629491

Interagdes

Q 1.868 curtidas @ 68 comentarios

Visdo geral Desempenho Prévia do feed
Desempenho
Visdo geral
Visualizagdes @ Alcance ©@ Interagdes liquidas @ Tempo de visualizagio @ Seguidores @
47510 28.425 2.563 od 83

7 Este reel obteve mais visualizagdes em comparagdo com seus reels recentes do Instagram.
Visualizagées @

47.510

Total Seguidores

YOUTUBE

O canal HCB no Youtube divulga videos, o podcast Radio Cata-vento e eventos
institucionais. Em 2025 o canal teve 4,5 mil visualizacdes (aumento de 73% comparado
ao ano anterior), 77 novos inscritos (redugao de 13,49% comparado ao ano anterior) e

160,4 horas assistidas (aumento de 56% comparado ao ano anterior).
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Estatisticas do canal Modo avangado

woserni s
criaNGaT

» ) ‘ ‘ v
Viséo geral Contetido Piblico Ten

Seu canal

i daCrlanca de rasilaJo Seus videos tiveram 4.470 visualizagdes em 2025 Em{empo real

Painel
873
Contetdo ;
Ver contagem de inscritos ao vivo
Analytics
Comunidade

Idiomas

Detecgao de contetdo

h««_ﬂ.r\w{-‘“ﬂﬁ/ﬁﬁj A W A A M
Ganhos ]

X de jan,
Personalizagao

@ a de dudi
Biblioteca de dudio Ver mais jospital do Ursinho no HCB 3

Ver mais

LINKEDIN
Em 2025, o nimero de seguidores da pagina do HCB no Linkedin foi de 33.249, o que

representa um aumento de 28,1% em comparagao com o ano anterior.
A publicacdo com maior taxa de engajamento (54%) foi referente ao Fellowship em

Laboratério de Pesquisa Translacional (LPT). A publicacao recebeu 3.443 cliques, reagoes,

comentarios e compartilhamentos, além de ter alcangado mais de 6,4 mil pessoas.
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Hospital da Crianga de Brasilia José Alencar
(ifl“ﬂfﬂ? 33.249 seguidores
6m- @

Nem toda ciéncia cabe sé no laboratério. &’

Aqui no HCB, ela circula entre bancadas, prontuérios e decisGes clinicas.
Transforma hipdteses em diagndsticos. Dados brutos em cuidado. [

Se vocé sente que sua atuagao na saude pode ser mais conectada com a pratica
clinica e quer aprofundar sua experiéncia em um ambiente real, o Fellowship em
Pesquisa Translacional pode ser o préximo passo da sua trajetéria. #

Coordenado por Ricardo Camargo, bidlogo e doutor em Biologia Molecular pela
Universidade de Brasilia (UnB), o programa prepara vocé para atuar com rigor

técnico, interpretagao critica e impacto direto no diagndstico de criangas e
adolescentes em tratamento. .~ ¢

< Arraste para o lado, entenda a proposta e, se fizer sentido pra vocg, venha
fazer parte. As inscriges estdo abertas até 05/09/2025.

4 Mais informagdes em: hcb.org.br > Ensino e Pesquisa > Cursos

HOSPITAL DA '.
CRIANCAT

DE BRASILIA JOSE ALENCAR

Da bancada ao leitoz 77
a ciéncia que transfc
o cuidado pediatric

Conheca o Fellowship em Laboratério de Pesquisa Translacional (LPT)

Uma formacdo pratica para quem que
no diagnostico pediatrico real!

SC®» 69 2 comentarios - 3 compartilhamentos
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HOMEPAGE
Inaugurado em maio de 2013, o site do HCB (www.hcb.org.br) recebeu, no ano de 2025,
826.130 visualizacdes. As paginas mais visitadas foram: Trabalhe conosco, Area do

paciente e Trabalhe conosco - Vagas.

EVENTOS E VISITAS

O HCB realiza eventos institucionais internos e externos, além das visitas guiadas de
organizacdes publicas, privadas e de terceiro setor, profissionais autbnomos e institutos
diversos. Ao longo de 2025, foram realizados 93 eventos institucionais e culturais, além

de 26 visitas guiadas, com publico estimado de 82.545 pessoas.

Fonte: Geréncia de Comunicacédo Institucional.

Brasilia-DF, 31 de margo de 2026.
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