
 

 

 

COMUNICADO – CONVOCAÇÕES PARA AS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO 

SIMPLICICADO PÚBLICO 

O Hospital da Criança de Brasília José Alencar (HCB) informa que todas as 
convocações para as etapas do Processo Seletivo Simplificado Público são 
encaminhadas exclusivamente para o endereço de e-mail informado pelo 
candidato no ato da inscrição. 
  
Considerando que, conforme previsto em Edital, para a realização de prova 
online é obrigatória a utilização de e-mail Google (Gmail), uma vez que o 
sistema de aplicação é compatível com a plataforma Google, orientamos que 
o candidato cadastre e mantenha ativo um endereço de e-mail Gmail desde o 
momento da inscrição. 
  
Informamos que, recentemente, alguns candidatos relataram não ter recebido 
o e-mail de convocação. Em análise realizada, identificaram-se ocorrências de 
bloqueios e instabilidades relacionadas a determinados provedores de e-mail, 
o que pode comprometer o recebimento das mensagens enviadas. 
  
Dessa forma, reforçamos a orientação para que seja cadastrado e mantido 
ativo um endereço de e-mail Gmail, além da verificação regular da caixa de 
entrada, das pastas de lixo eletrônico e spam, bem como do acompanhamento 
dos comunicados publicados no site oficial do HCB, realizados a cada 
convocação para as etapas do processo seletivo. 
  
O HCB não se responsabiliza por falhas no recebimento de mensagens 
decorrentes de inconsistências no endereço informado, filtros de segurança, 
configurações do provedor de e-mail ou quaisquer outras intercorrências 
relacionadas ao serviço utilizado pelo candidato. 

 
Brasília, 27 de fevereiro de 2026. 

 
Diretoria de Gestão de Pessoas 

  
Todo e qualquer esclarecimento a respeito de processo seletivo deverá ser 
feito somente por escrito, através do endereço eletrônico: 
selecao@hcb.org.br 
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