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O Hospital da Criança de Brasília, que participa desde 2018 da 
St. Jude’s Global Alliance, recebeu o certificado de Embaixador 
Profile. O reconhecimento se refere à conclusão do treinamento 
no Profile, uma das ferramentas aplicadas pela aliança interna-
cional que se dedica a aumentar a sobrevida de câncer infantil 
no mundo. Durante nove meses, a equipe de oncologia do HCB 
recebeu mentoria e participou de exercícios para avaliar a per-
cepção que os pacientes têm do atendimento. O certificado, rece-
bido no final de agosto, demonstra o compromisso do Hospital 
em melhorar a qualidade do cuidado oferecido; agora, a equipe 
dará seguimento às qualificações para estabelecer pontos de 
melhoria nos tratamentos.

O Hospital da Criança de Brasília (HCB) recebeu visita de 
médicos do Pacific Pediatric Neuro-Oncology Consortium 
(Pnoc), consórcio norteamericano dedicado a pesquisas clínicas 
na área da neuro-oncologia. Os visitantes conheceram a equipe 
assistencial e as instalações do HCB, por considerarem a possi-
bilidade do Hospital se integrar ao Pnoc na realização de mais 
estudos.

Compromisso em melhorar o 
cuidado oncológico

Novos estudos na área de 
neuro-oncologia

De olho nos olhinhos: Alerta 
para o retinoblastoma

O Hospital da Criança de Brasília José Alencar (HCB) e a 
Associação Brasileira de Assistência às Famílias de Crianças 
Portadoras de Câncer e Hemopatias (Abrace) se uniram à campa-
nha De Olho nos Olhinhos, de conscientização sobre o retinoblas-
toma. Profissionais das duas instituições, voluntários, estudantes 
de medicina e profissionais da rede pública de saúde estiveram 
no shopping Conjunto Nacional, no sábado (16/09/2023), para 
explicar às pessoas quais os sinais de que uma criança possa 
estar com o câncer ocular.

Ao longo da ação, as crianças se divertiram com atividades 
de colorir e com a presença dos Doutores com Riso (voluntários 
da Abrace que trabalham com palhaçaria). Enquanto isso, seus 
acompanhantes recebiam as importantes informações sobre o 
câncer ocular.

Segundo a diretora técnica do HCB, Isis Magalhães, o alerta 
trazido pela campanha é importante “não só para a família, mas 
também para os profissionais de saúde que estão na linha de 
frente e recebem essa criança”. Durante o evento, eles consegui-
ram identificar duas crianças com suspeita da doença: elas vão 
passar por mais exames, para confirmar o diagnóstico.



Mais de seis milhões e meio de atendimentos. 
Para o HCB, a criança merece o melhor
Pacientes e 
acompanhantes 
aprovam a qualidade 
dos serviços

14.09.2023

Inaugurado em 23 de novembro de 2011, 
o Hospital da Criança de Brasília José 
Alencar (HCB) realizou mais de 6 milhões 
e 696 mil atendimentos (6.696.334) até o 
final de agosto de 2023. Dentre eles, des-
taca-se a realização de mais de 4 milhões 
e 184 mil exames laboratoriais e de 857 
mil consultas. O HCB realizou, ainda, mais 
de 423 mil diárias (290.825 internações e 
132.458 hospital-dia), 72 mil sessões de 
quimioterapia, 47 mil transfusões, 11 mil 
cirurgias ambulatoriais, 34 mil ecocar-
diogramas, 106 mil raios X, 50 mil tomo-
grafias, 68 mil ultrassons, dentre outros. 
Tudo isso com alto índice de satisfação 
do usuário (97,7% de ótimo e bom na 
visão dos familiares e 96,6% de conceito 
ótimo e bom na avaliação dos pacientes).

O HCB é público, faz parte da rede da 
Secretaria de Saúde do Distrito Federal e 
é administrado pelo Instituto do Câncer 
Infantil e Pediatria Especializada (Icipe). 
É um hospital de especialidades pediátri-
cas que acredita que “A criança merece 
o melhor” e é o primeiro hospital público 
do Distrito Federal e o primeiro pediátrico 
da região Centro-Oeste acreditado pela 
Organização Nacional de Acreditação - 
ONA (certificação de qualidade). Quando 
uma criança é atendida em um posto de 
saúde ou hospital da rede e precisa de 
consulta especializada, ela é encaminhada 
pelo pediatra para marcação de consulta 
na Central de Regulação da Secretaria de 
Saúde do Distrito Federal (SES/DF), que a 
direciona ao Hospital da Criança.

A visão do Hospital contempla que, em 
2030, o HCB seja reconhecido nacional e 
internacionalmente como um centro de 
excelência em atenção pediátrica especia-
lizada e referência em ensino e pesquisa. 
Dentro destes planos, a Superintendência 
Executiva passou a ser exercida, desde 
outubro de 2021, pela diretora de Ensino 
e Pesquisa do HCB, Valdenize Tiziani – 
consolidando o modelo de gestão e o for-
talecimento das práticas de governança 
numa perspectiva de dinamizar coopera-
ções de estudos e pesquisas com centros 
de excelência nos Estados Unidos e 
Europa. Doutora em Anatomia Patológica 
pela Puccamp e Pós-Doutora em Biologia 
Molecular pela Harvard Medical School, 
entre outras outras habilitações acadêmi-
cas, Valdenize Tiziani agrega vasta experi-
ência de gestão em instituições de saúde, 
nacionais e internacionais, que já surte 
resultados na gestão do HCB.

Humanização – Atende crianças e 

adolescentes, de 28 dias a 18 anos, inte-
gralmente pelo Sistema Único de Saúde 
(SUS), para tratar doenças graves ou 
de alta complexidade. E tem como um 
de seus valores o atendimento humani-
zado. Por isso, em parceria com a socie-
dade civil, busca manter frequentemente 
ações culturais e campanhas de incen-
tivo, promovendo a valorização do ser 
humano, a cidadania e a alegria. O obje-
tivo é aliviar o mal-estar inevitavelmente 
causado pelas doenças e tratamentos. 
Essas ações contribuem para melhor 
adesão à linha de cuidado e fazem dife-
rença na vida dos pacientes.

Estrutura Física – O HCB tem 29 mil m2 
de área construída, com duas unidades, o 
Ambulatório e a Internação. Tem 30 con-
sultórios médicos, 202 leitos (sendo 30 de 
UTI pediátrica e 18 de cuidados interme-
diários), um Centro Cirúrgico (com cinco 
salas cirúrgicas de médio e grande porte) 
e uma área de Ensino e Pesquisa.

Histórico – A Associação Brasileira 
de Assistência às Famílias de Crianças 
Portadoras de Câncer e Hemopatias 
(Abrace), instituição reconhecida e 
atuante no Distrito Federal, percebeu a 
necessidade de ir além da assistência às 
famílias de crianças portadoras de câncer, 
que é sua missão. Assim, moveu esforços 
e mobilizou a sociedade civil para erguer 
um centro especializado, com recursos 
plenos e gerenciamento eficiente para o 
tratamento integrado e multiprofissio-
nal da criança e do adolescente. Assim 
nasceu o projeto do Hospital da Criança 

de Brasília José Alencar (HCB) e foi cons-
truída, com doações de pessoas e empre-
sas, a Unidade do Ambulatório, inaugu-
rada em novembro de 2011. Todo o serviço 
de oncopediatria do Hospital de Apoio, 
o ambulatório pediátrico e a internação 
pediátrica do Hospital de Base foram 
transferidos para o Hospital da Criança 
em 2011. 

Depois, em uma parceria do Governo do 
Distrito Federal (GDF) com a Organização 
Mundial da Família (WFO), foi construída 
a Unidade de Internação, inaugurada em 
julho de 2018.

O funcionamento do HCB é financiado 
com recursos do Governo do Distrito 
Federal (GDF).

Ambientação – Com foco no atendi-
mento humanizado e com a preocupação 
de não retirar do paciente o direito de 
continuar sendo criança, priorizou-se no 
projeto do HCB a luminosidade, o amplo 
espaço e as cores. O tema escolhido para 
a ambientação foi “Uma viagem de trem 
pelos biomas do Brasil”. A viagem se 
inicia na estação Central, e onde parte 
o “trem” para as demais estações. Cada 
ala do ambulatório recebeu o nome de 
um bioma: Amazônia, Cerrado, Mata 
Atlântica, Pampa, Pantanal e Sertão. Já 
a Internação, maior área do Hospital, foi 
ambientada como Litoral.  Lá “a viagem” 
pode continuar de “barco”, que está pre-
sente logo na entrada do prédio, “anco-
rado na praia”.

Atividade Voluntária – O Hospital tem 

INSTITUCIONAL

Hospital da Criança de Brasília José Alencar



um Programa de Voluntariado sólido, estruturado em parce-
ria com a Abrace, para proporcionar momentos de bem-estar, 
apoiar os familiares e oferecer atividades lúdicas e recreativas 
às crianças e aos adolescentes em tratamento. Atualmente, são 
mais de 180 voluntários atuando em 12 grupos: Reiki; Doutores 
com Risos; Sinfonia da Saúde; Contadores de Histórias; Posso 
Ajudar?!; Amigos do Leito – com atividades na Internação e 
na UTI –; Amigos da Alegria; Alegria, Alegria; e Cuidando 
do Acompanhante; Na Pontinha do Pé e Acompanhamento 
Pedagógico.

O Instituto do Câncer Infantil e Pediatria 
Especializada (Icipe), associação de 
direito privado, sem fins econômicos ou 
lucrativos, foi criado em 22/05/2009 
pela Associação Brasileira de Assistência 
às Famílias de Crianças Portadoras de 
Câncer e Hemopatias (Abrace), com o 
objetivo de promover assistência à saúde, 
mediante a prestação de serviços hospita-
lares e ambulatoriais, com ênfase também 
no desenvolvimento de ensino e pesquisa 
em saúde.

Para a fundação do Icipe, a Abrace 
convidou pessoas com saberes especiais 
nas áreas de administração, direito, eco-
nomia, engenharia, farmácia, medicina e 
empreendedorismo. 

O Icipe é habilitado como Organização 
Social de Saúde do DF e é responsá-
vel pela execução do contrato de gestão 
firmado com a Secretaria de Saúde do DF 
(SES/DF) para a gestão do Hospital da 
Criança de Brasília José Alencar (HCB).

Nesses 10 anos de funcionamento do 
HCB, foram criados diversos instrumentos 

voltados à excelência no atendimento e 
tratamento aos usuários, fato notoria-
mente reconhecido pela comunidade 
local e nacional, alcançando o reconheci-
mento máximo da Organização Nacional 
de Acreditação (ONA) e até órgãos inter-
nacionais, como a Organização Mundial 
da Saúde (OMS) e a Organização Pan-
Americana de Saúde (Opas).

Desde maio de 2021, a governança do 
Icipe tem realizado um grande esforço 
no sentido de buscar a excelência nos 
demais processos, não assistenciais, nota-
damente voltados a controles internos, 
gestão de riscos, integridade/conformi-
dade e Compliance. 

Nessa linha, a governança do Icipe 
buscou voluntários, pessoas de notório 
saber que se juntaram aos associados 
fundadores e demais conselheiros para 
dar sustentação, com muita responsabi-
lidade, ao compromisso assumido com a 
SES-DF e a comunidade. O Instituto conta 
com a expertise de pessoas que, além de 
formação especializada em várias áreas, 

atuam ou atuaram como: administrador, 
advogado, contador, controlador geral do 
DF, economista, empresário, enfermeira, 
engenheiro, juiz de direito, matemático, 
médico, professor, procurador de justiça, 
relações públicas/comunicação social, 
dentre outras.

A partir de então, os processos, polí-
ticas institucionais, fluxos e alçadas pas-
saram a ser revisados pelo Conselho de 
Administração com apoio do Comitê de 
Compliance, o que gera maior segurança 
para a tomada de decisão e cumprimento 
do contrato de gestão, bem como as 
metas ali tratadas.  

Todo esse esforço visa aperfeiçoar e 
utilizar, da forma mais racional possível, 
os recursos públicos recebidos, com total 
transparência e efetividade, com aplica-
ção do conceito de gestão de riscos em 
todos os processos, qualidade na presta-
ção de contas e alçadas compartilhadas, 
usando o que há de mais atual na forma 
de governança.
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“Sem qualquer exagero, este Hospital 
poderia facilmente servir de modelo para 

outros países e para o mundo.

Hoje, como diretor-geral da OMS, eu 
examinarei as formas de usar o modelo que 
existe aqui para influenciar outros hospitais.

Tedros Adhanom Ghebreyesus
Diretor-geral da Organizaçao Mundial da Saúde (OMS)

VOCÊS DEVEM SE ORGULHAR 
DESTA EXPERIÊNCIA” 



EVENTOS

www.instagram.com/hospitaldacriancadebrasilia        www.facebook.com/hcbja
br.linkedin.com/company/Hospital-da-Criança-de-Brasília-José-Alencarwww.hcb.org.br

Habilitado pelo Ministério da Saúde como unidade de assistência de alta complexidade em neurocirurgia, em oncologia pediátrica 
(Unacon), em terapia nutricional enteral/parenteral, e em transplante de medula óssea autogênico e alogênico aparentado.

Hospital membro da Aliança St. Jude Global e da Aliança Apoio Maior Aumentando Recursos e Treinamento Especializado - Amarte.

Tumores vasculares: 
Novos serviços

O Hospital da Criança de Brasília José 
Alencar (HCB) recebeu médicos de dife-
rentes especialidades na segunda-feira 
(11/09/2023) para palestra da radiologista 
e ultrassonografista do Centro Paulista 
de Anomalias Vasculares (Cpav) Nilce 
Carvalho. Os profissionais, que atuam 
tanto no HCB quanto em outros hospi-
tais, assistiram à palestra sobre tumores e 
alterações vasculares. A palestra contribui 
para o objetivo do HCB de estruturar um 
serviço com protocolos e fluxos específi-
cos para esse atendimento.

O Hospital da Criança de Brasília José Alencar 
(HCB) recebeu, na sexta-feira (01/09/2023), repre-
sentantes do Instituto BRB; a reunião foi um des-
dobramento do convênio firmado pelo Instituto 
BRB e pelo Instituto do Câncer Infantil e Pediatria 
Especializada (Icipe), em março de 2023, para via-
bilizar projetos do HCB. Segundo a diretora social 
do Instituto BRB, Karina Bruxel,“a reunião foi para 
entendermos em que pé estão as contratações; 
ajustar alguns pontos e acompanhar o convênio de 
perto, falar dos próximos passos”.

Em setembro, o HCB foi visitado por autoridades 
que buscavam estreitar relações com o Hospital e 
entender particularidades do serviço oferecido à 
população. O secretário de Ciência, Tecnologia e 
Inovação do DF, Gustavo Amaral, disse que visa a 
criação de um acordo de cooperação técnica com o 
Hospital. Já a secretária de Saúde do Amapá, Silvana 
Vedovelli, se impressionou com o trabalho realizado 
pelo Laboratório de Pesquisa Translacional e com as 
ações de humanização voltadas às crianças.

Convênio com Instituto 
BRB avança

Visitas

Alerta sobre a sepse

O dia nove de setembro é marcado como Dia Nacional 
e Latino-americano de Conscientização da Epilepsia – a 
doença é responsável por 40% dos atendimentos da neu-
rologia no HCB. Referência no tratamento, o Hospital conta 
com um ambulatório especial para crianças que, mesmo 
com o uso habituado das medicações, não conseguem ficar 
livres de crises. O HCB também se prepara para realizar 
intervenções cirúrgicas nas crianças que tiverem indicação 
para o procedimento, visando mais qualidade de vida para 
os pacientes.

Epilepsia: Uma cirurgia 
pode garantir qualidade 
de vida

Profissionais da equipe assistencial do 
HCB passou por treinamento e workshop 
prático sobre o novo protocolo de sepse 
do Hospital no dia 13 de setembro, Dia 
Mundial da Sepse. Médicos, enfermeiros 
e técnicos de enfermagem receberam 
os novos direcionamentos para diagnos-
ticar quadros da infecção grave rapida-
mente e iniciar o tratamento de modo 
que a criança tenha a melhor recupera-
ção dentro do menor tempo possível.


