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O Hospital da Criança de Brasília recebeu representantes da 
Corregedoria do Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do 
Distrito Federal (IgesDF). Os analistas de Controles Internos 
Danielle Lontra Rodrigues e Marcos Santiago Fritsch, acompanha-
dos pela coordenadora Vanessa Coutinho Tchelzoff  Mascarenhas, 
se impressionaram com as formas de gerenciamento e monito-
ramento de riscos, produtividade e transparência nos processos 
do HCB.

HCB inspira Corregedoria do IgesDFReferência em ações pela segurança do 
paciente

HCB 12 anos
O Hospital da Criança de Brasília José Alencar (HCB) come-

morou, na quinta-feira (23/11/2023), 12 anos de funcionamento. 
O aniversário foi celebrado em cerimônia festiva, com a presença 
da vice-governadora do Distrito Federal, Celina Leão; a primeira 
dama do DF e madrinha social do HCB, Mayara Noronha Rocha; 
o deputado distrital e presidente da Comissão de Educação, 
Saúde e Cultura da Câmara Legislativa do Distrito Federal 
(CLDF), Gabriel Magno; e a presidente da Associação Brasileira 
de Assistência às Famílias de Crianças Portadoras de Câncer e 
Hemopatias (Abrace), Maria Ângela Marini. A secretária de Saúde 

do DF, Lucilene Florêncio, foi representada pelo chefe de gabi-
nete, Mauro Márcio.

A cerimônia foi marcada por agradecimentos aos apoiadores 
e aos funcionários do Hospital além de uma apresentação do 
Quinteto de Cordas da Orquestra Sinfônica do Teatro Nacional 
Cláudio Santoro. Durante a comemoração, o HCB presenteou a 
SES/DF com um relatório que apresenta metodologias adotadas 
pelo Hospital na oncologia e que podem benefi ciar crianças aten-
didas em outras especialidades.

Profi ssionais da Coordenação-Geral e do Departamento de 
Atenção Hospitalar, Domiciliar e de Urgência do Ministério da 
Saúde conheceram as ações desenvolvidas pelo HCB para garan-
tir a segurança do paciente durante as internações. “Queríamos 
ver como um local com um processo tão redondo, de forma tão 
grandiosa, poderia nos levar a pensar em diferentes níveis de 
gestão, de implementação em outras instituições”, disse Bárbara 
Campolina, integrante da equipe que visitou o Hospital.



Mais de seis milhões e meio de  atendimentos. 
Para o HCB, a criança merece o melhor
Pacientes e 
acompanhantes 
aprovam a qualidade 
dos serviços

24.11.2023

Inaugurado em 23 de novembro de 
2011, o Hospital da Criança de Brasília 
José Alencar (HCB) realizou mais de 
6 milhões e 846 mil atendimentos 
(6.846.959) até o final de outubro de 
2023. Dentre eles, destaca-se a rea-
lização de mais de 4 milhões e 281 mil 
exames laboratoriais e de 871 mil con-
sultas. O HCB realizou, ainda, mais de 
438 mil diárias (302.484 internações e 
136.426 hospital-dia), 73 mil sessões de 
quimioterapia, 48 mil transfusões, 11 mil 
cirurgias ambulatoriais, 35 mil ecocar-
diogramas, 109 mil raios X, 52 mil tomo-
grafias, 69 mil ultrassons, dentre outros. 
Tudo isso com alto índice de satisfação 
do usuário (97% de ótimo e bom na visão 
dos familiares e 96% de conceito ótimo e 
bom na avaliação dos pacientes).

O HCB é público, faz parte da rede da 
Secretaria de Saúde do Distrito Federal e 
é administrado pelo Instituto do Câncer 
Infantil e Pediatria Especializada (Icipe). 
É um hospital de especialidades pediátri-
cas que acredita que “A criança merece 
o melhor” e é o primeiro hospital público 
do Distrito Federal e o primeiro pediátrico 
da região Centro-Oeste acreditado pela 
Organização Nacional de Acreditação - 
ONA (certificação de qualidade). Quando 
uma criança é atendida em um posto de 
saúde ou hospital da rede e precisa de 
consulta especializada, ela é encaminhada 
pelo pediatra para marcação de consulta 
na Central de Regulação da Secretaria de 
Saúde do Distrito Federal (SES/DF), que a 
direciona ao Hospital da Criança.

A visão do Hospital contempla que, em 
2030, o HCB seja reconhecido nacional e 
internacionalmente como um centro de 
excelência em atenção pediátrica especia-
lizada e referência em ensino e pesquisa. 
Dentro destes planos, a Superintendência 
Executiva passou a ser exercida, desde 
outubro de 2021, pela diretora de Ensino 
e Pesquisa do HCB, Valdenize Tiziani – 
consolidando o modelo de gestão e o for-
talecimento das práticas de governança 
numa perspectiva de dinamizar coopera-
ções de estudos e pesquisas com centros 
de excelência nos Estados Unidos e 
Europa. Doutora em Anatomia Patológica 
pela Puccamp e Pós-Doutora em Biologia 
Molecular pela Harvard Medical School, 
entre outras outras habilitações acadêmi-
cas, Valdenize Tiziani agrega vasta experi-
ência de gestão em instituições de saúde, 
nacionais e internacionais, que já surte 
resultados na gestão do HCB.

Humanização – Atende crianças e 
adolescentes, de 28 dias a 18 anos, inte-
gralmente pelo Sistema Único de Saúde 
(SUS), para tratar doenças graves ou 
de alta complexidade. E tem como um 
de seus valores o atendimento humani-
zado. Por isso, em parceria com a socie-
dade civil, busca manter frequentemente 
ações culturais e campanhas de incen-
tivo, promovendo a valorização do ser 
humano, a cidadania e a alegria. O obje-
tivo é aliviar o mal-estar inevitavelmente 
causado pelas doenças e tratamentos. 
Essas ações contribuem para melhor 
adesão à linha de cuidado e fazem dife-
rença na vida dos pacientes.

Estrutura Física – O HCB tem 29 mil m2 
de área construída, com duas unidades, o 
Ambulatório e a Internação. Tem 30 con-
sultórios médicos, 202 leitos, sendo 43 de 
cuidados intensivos, um Centro Cirúrgico 
(com cinco salas cirúrgicas de médio e 
grande porte) e uma área de Ensino e 
Pesquisa.

Histórico – A Associação Brasileira 
de Assistência às Famílias de Crianças 
Portadoras de Câncer e Hemopatias 
(Abrace), instituição reconhecida e 
atuante no Distrito Federal, percebeu a 
necessidade de ir além da assistência às 
famílias de crianças portadoras de câncer, 
que é sua missão. Assim, moveu esforços 
e mobilizou a sociedade civil para erguer 
um centro especializado, com recursos 
plenos e gerenciamento eficiente para o 
tratamento integrado e multiprofissio-
nal da criança e do adolescente. Assim 

nasceu o projeto do Hospital da Criança 
de Brasília José Alencar (HCB) e foi cons-
truída, com doações de pessoas e empre-
sas, a Unidade do Ambulatório, inaugu-
rada em novembro de 2011. Todo o serviço 
de oncopediatria do Hospital de Apoio, 
o ambulatório pediátrico e a internação 
pediátrica do Hospital de Base foram 
transferidos para o Hospital da Criança 
em 2011. 

Depois, em uma parceria do Governo do 
Distrito Federal (GDF) com a Organização 
Mundial da Família (WFO), foi construída 
a Unidade de Internação, inaugurada em 
julho de 2018.

O funcionamento do HCB é financiado 
com recursos do Governo do Distrito 
Federal (GDF).

Ambientação – Com foco no atendi-
mento humanizado e com a preocupação 
de não retirar do paciente o direito de 
continuar sendo criança, priorizou-se no 
projeto do HCB a luminosidade, o amplo 
espaço e as cores. O tema escolhido para 
a ambientação foi “Uma viagem de trem 
pelos biomas do Brasil”. A viagem se 
inicia na estação Central, e onde parte 
o “trem” para as demais estações. Cada 
ala do ambulatório recebeu o nome de 
um bioma: Amazônia, Cerrado, Mata 
Atlântica, Pampa, Pantanal e Sertão. Já 
a Internação, maior área do Hospital, foi 
ambientada como Litoral.  Lá “a viagem” 
pode continuar de “barco”, que está pre-
sente logo na entrada do prédio, “anco-
rado na praia”.

INSTITUCIONAL

Hospital da Criança de Brasília José Alencar



Atividade Voluntária – O Hospital tem um Programa de 
Voluntariado sólido, estruturado em parceria com a Abrace, 
para proporcionar momentos de bem-estar, apoiar os familiares 
e oferecer atividades lúdicas e recreativas às crianças e aos ado-
lescentes em tratamento. Atualmente, são mais de 180 voluntá-
rios atuando em 12 grupos: Reiki; Doutores com Risos; Sinfonia 
da Saúde; Contadores de Histórias; Posso Ajudar?!; Amigos do 
Leito – com atividades na Internação e na UTI –; Amigos da 
Alegria; Alegria, Alegria; e Cuidando do Acompanhante; Na 
Pontinha do Pé e Acompanhamento Pedagógico.

O Instituto do Câncer Infantil e Pediatria 
Especializada (Icipe), associação de 
direito privado, sem fins econômicos ou 
lucrativos, foi criado em 22/05/2009 
pela Associação Brasileira de Assistência 
às Famílias de Crianças Portadoras de 
Câncer e Hemopatias (Abrace), com o 
objetivo de promover assistência à saúde, 
mediante a prestação de serviços hospita-
lares e ambulatoriais, com ênfase também 
no desenvolvimento de ensino e pesquisa 
em saúde.

Para a fundação do Icipe, a Abrace 
convidou pessoas com saberes especiais 
nas áreas de administração, direito, eco-
nomia, engenharia, farmácia, medicina e 
empreendedorismo. 

O Icipe é habilitado como Organização 
Social de Saúde do DF e é responsá-
vel pela execução do contrato de gestão 
firmado com a Secretaria de Saúde do DF 
(SES/DF) para a gestão do Hospital da 
Criança de Brasília José Alencar (HCB).

Nesses 10 anos de funcionamento do 
HCB, foram criados diversos instrumentos 

voltados à excelência no atendimento e 
tratamento aos usuários, fato notoria-
mente reconhecido pela comunidade 
local e nacional, alcançando o reconheci-
mento máximo da Organização Nacional 
de Acreditação (ONA) e até órgãos inter-
nacionais, como a Organização Mundial 
da Saúde (OMS) e a Organização Pan-
Americana de Saúde (Opas).

Desde maio de 2021, a governança do 
Icipe tem realizado um grande esforço 
no sentido de buscar a excelência nos 
demais processos, não assistenciais, nota-
damente voltados a controles internos, 
gestão de riscos, integridade/conformi-
dade e Compliance. 

Nessa linha, a governança do Icipe 
buscou voluntários, pessoas de notório 
saber que se juntaram aos associados 
fundadores e demais conselheiros para 
dar sustentação, com muita responsabi-
lidade, ao compromisso assumido com a 
SES-DF e a comunidade. O Instituto conta 
com a expertise de pessoas que, além de 
formação especializada em várias áreas, 

atuam ou atuaram como: administrador, 
advogado, contador, controlador geral do 
DF, economista, empresário, enfermeira, 
engenheiro, juiz de direito, matemático, 
médico, professor, procurador de justiça, 
relações públicas/comunicação social, 
dentre outras.

A partir de então, os processos, polí-
ticas institucionais, fluxos e alçadas pas-
saram a ser revisados pelo Conselho de 
Administração com apoio do Comitê de 
Compliance, o que gera maior segurança 
para a tomada de decisão e cumprimento 
do contrato de gestão, bem como as 
metas ali tratadas.  

Todo esse esforço visa aperfeiçoar e 
utilizar, da forma mais racional possível, 
os recursos públicos recebidos, com total 
transparência e efetividade, com aplica-
ção do conceito de gestão de riscos em 
todos os processos, qualidade na presta-
ção de contas e alçadas compartilhadas, 
usando o que há de mais atual na forma 
de governança.
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“Sem qualquer exagero, este Hospital 
poderia facilmente servir de modelo para 

outros países e para o mundo.

Hoje, como diretor-geral da OMS, eu 
examinarei as formas de usar o modelo que 
existe aqui para influenciar outros hospitais.

Tedros Adhanom Ghebreyesus
Diretor-geral da Organizaçao Mundial da Saúde (OMS)

VOCÊS DEVEM SE ORGULHAR 
DESTA EXPERIÊNCIA” 



EVENTOS

www.instagram.com/hospitaldacriancadebrasilia        www.facebook.com/hcbja
br.linkedin.com/company/Hospital-da-Criança-de-Brasília-José-Alencarwww.hcb.org.br

Habilitado pelo Ministério da Saúde como unidade de assistência de alta complexidade em neurocirurgia, em oncologia pediátrica 
(Unacon), em terapia nutricional enteral/parenteral, e em transplante de medula óssea autogênico e alogênico aparentado.

Hospital membro da Aliança St. Jude Global e da Aliança Apoio Maior Aumentando Recursos e Treinamento Especializado - Amarte.

Caminhos do câncer 
infantil em debate

Apoio internacional

Jornada de Doenças 
Neuromusculares

Rede de saúde mais 
integrada

Médicos neurocirurgiões do Hospital da 
Criança de Brasília José Alencar (HCB) 
participaram de cirurgia inédita no Distrito 
Federal: a correção de mielomeningocele, 
com a criança ainda em 20 semanas de 
gestação. Realizado no Hospital Materno 
Infantil de Brasília (HMIB) e em conjunto 
com os profissionais do HMIB, o proce-
dimento foi um sucesso e exemplifica o 
trabalho em equipe que é marca da rede 
pública de saúde do DF.

Segundo Flávio Leão, neurocirurgião do 
HCB que participou da cirurgia, a realiza-
ção do procedimento no DF é um alívio 
para pacientes que precisavam se deslo-
car em busca do atendimento. “Isso muda 
muito o cenário de Brasília, para melhor. 
Esse diagnóstico já deixa as famílias em 
um estado de fragilidade e elas ainda pre-
cisavam buscar atendimento em outro 
estado; caso acontecesse alguma inter-
corrência e o parto precisasse ser feito, 
isso acontecia longe de casa”, explica.

O Hospital da Criança de Brasília José 
Alencar (HCB) reuniu profissionais de 
saúde do HCB e de outros hospitais do 
Distrito Federal, estudantes da área da 
saúde e famílias de crianças atendidas 
pelo Hospital para a II Jornada de Doenças 
Neuromusculares. O evento, realizado nos 
dias 08 e 09/11/2023, possibilitou con-
versas o debate sobre o tratamento de 
crianças com essas doenças, incluindo 
possibilidades como terapia gênica e 
aconselhamento genético.

O Hospital da Criança de Brasília, inte-
grante da rede pública de saúde do DF, 
convidou gestores da atenção primária e 
secundária a conhecer o trabalho reali-
zado no atendimento terciário. Os geren-
tes das Unidades de Pronto Atendimento 
(UPAs), diretores dos hospitais públicos e 
superintendentes das Regiões de Saúde 
visitaram o HCB, para conhecer os trata-
mentos ofertados e o modelo de gestão.

HCB participa de cirurgia 
inédita do DF

Resultados positivos no 
controle de antibióticos

O Hospital da Criança de Brasília José 
Alencar (HCB) passa a contar com uma 
impressora 3D. O equipamento, entre-
gue durante visita do deputado distrital 
Fred Linhares e do secretário de Ciência 
Tecnologia e Inovação do Distrito Federal, 
Leonardo Reisman, foi o primeiro presente 
de aniversário recebido pelo HCB em 
2023. O equipamento vai auxiliar os pro-
fissionais do Laboratório de Tecnologia e 
Inovação, que está em fase de finalização.

O HCB recebeu, em outubro, estudan-
tes de graduação em biomedicina, farmá-
cia e biologia que desejavam conhecer 
o Laboratório de Pesquisa Translacional 
(LPT) da Instituição. Acompanhados pela 
equipe do HCB, eles puderam compreen-
der quais são as principais atividades 
desenvolvidas no laboratório, visualizando 
perspectivas de atuação profissional 
no futuro e alimentando os sonhos de 
também trabalhar no Hospital.

HCB recebe impressora 3D

Estudantes visitam 
laboratório do HCB

O Hospital da Criança de Brasília José 
Alencar (HCB) alcançou economia de R$ 
365 mil após implementar o programa 
Stewardship, promovido pelo Hospital 
Pequeno Príncipe, na Unidade de Terapia 
Intensiva (UTI). A iniciativa visa o uso 
racional de antimicrobianos, contri-
buindo para a qualidade e a segurança 
dos tratamentos.

Centrado no farmacêutico clínico, o 
Stewardship possibilita que esse profis-
sional acompanhe os pacientes mais de 
perto e verifique a possibilidade de alte-
ração na dosagem dos medicamentos 
usados e no remédio escolhido para cada 
criança. “No tempo de tratamento, você 
pode chegar a um ponto com o paciente 
em que pode fazer uma troca: sair do 
antibiótico venoso para o antibiótico 
oral. Isso também diminui custos, diminui 
tempo de UTI e risco de infecção”, explica 
o gerente de Suprimentos e Logística do 
HCB, Leandro Machado.

O HCB recebeu o VIII Fórum Nacional 
de Dirigentes de Instituições de Apoio e 
Assistência à Criança e ao Adolescente 
com Câncer. Organizado pela 
Confederação Nacional de Instituições 
de Apoio e Assistência à Criança e ao 
Adolescente com Câncer (Coniacc) e 
sediado pela Abrace, o fórum abordou 
o tema “União e colaboração – novo 
tempo para o câncer infantojuvenil”. 
Segundo a superintendente executiva do 
HCB, Valdenize Tiziani, o tema escolhido 
reflete o histórico do HCB e a estreita 
ligação com o Icipe e a Abrace.

O HCB recebeu a visita de Gustavo 
Olivera, representante da comunidade 
Fight Cancer Global – instituição inter-
nacional que busca criar soluções na luta 
contra o câncer. Acompanhado pela vice-
-governadora do Distrito Federal, Celina 
Leão, pelo deputado federal Eduardo 
Pedrosa e pela secretária de Saúde do 
DF, Lucilene Florêncio, ele elogiou o HCB 
e sinalizou a possibilidade de apoio na 
modernização do parque tecnológico do 
Hospital.
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