~CB
m 4 Transparencia |

A crianga merece o melhor Ano 2 « Agosto/2023 « Numero 17

Dia do Pediatra:
Musica classica e
carinho

Os pediatras que trabalham no Hospital
da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB)
receberam uma homenagem especial no
Dia do Pediatra. Gestores do HCB e do
Instituto do Cancer Infantil e Pediatria
Especializada (lcipe) visitaram as dareas
onde esses médicos atuam, para parabe-
nizd-los pelo trabalho que desempenham
e desejar forcas felicidade em sua trajeto-
ria profissional.

Durante as visitas, os gestores foram
acompanhados por um duo de violinis-
tas e por um sésia do Super Homem, que
representou o carater heroico de quem
zela pela saude de criangas e adolescen-
tes. “O corpo diretivo do Hospital, reunido,
mostra o reconhecimento da Instituicdo
pelo compromisso de vocés no dia a dia.
O Super Homem simboliza a for¢ca para
lidar com desafios. A musica mostra que
nosso trabalho tem forga, mas também
tem leveza e maravilhas. Também temos
um pirulito, para que nossa trajetodria seja
doce”, disse a diretora clinica do HCB,
Elisa de Carvalho, ao entregar as lembran-
¢as aos pediatras.

Encontro de herois

Além de homenagear os pediatras, o
Super Homem também visitou meninos
e meninas em tratamento no HCB. Quem
vestiu a roupa de herdi foi o advogado
brasiliense Leonardo Quaresma, que se
voluntariou a fazer a visita no Hospital.
Tanto na internacdo quanto no ambulato-
rio, as criancas se divertiram conversando
com o herdi e listando os superpoderes
de que mais gostam. A altura do visitante
também chamou a atencdo das crian-
cas. “Para crescer até esse tamanho, vocé
precisa fazer varias coisas. Tem que comer
direitinho, respeitar o pai e a mae e néo
pode deixar de estudar!”, contou o Super
Homem a uma crian¢a que |lhe perguntou.
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Mais de seis milhoes de atendimentos.
Para o HCB, a crian¢ca merece o melhor

Pacientes e
acompanhantes
aprovam a qualidade

dos servicos
25.08.2023

Inaugurado em 23 de novembro de
2011, o Hospital da Crianca de Brasilia
José Alencar (HCB) realizou mais
de 6 milhdes e 615 mil atendimentos
(6.615.605) até o final de julho de 2023.
Dentre eles, destaca-se a realizacdo de
mais de 4 milhdes e 134 mil exames labo-
ratoriais e de 849 mil consultas. O HCB
realizou, ainda, mais de 415 mil diarias
(284.897 internagdes e 130.309 hospital-
-dia), 71 mil sessdes de quimioterapia, 47
mil transfusées, 11 mil cirurgias ambula-
toriais, 33 mil ecocardiogramas, 105 mil
raios X, 50 mil tomografias, 67 mil ultras-
sons, dentre outros. Tudo isso com alto
indice de satisfagdo do usuario (97,8%
de 6timo e bom na visdo dos familiares e
94,2% de conceito 6timo e bom na ava-
liacdo dos pacientes).

O HCB é publico, faz parte da rede da
Secretaria de Saude do Distrito Federal e
é administrado pelo Instituto do Cancer
Infantil e Pediatria Especializada (lcipe).
E um hospital de especialidades pediatri-
cas que acredita que “A crianga merece
o melhor” e é o primeiro hospital publico
do Distrito Federal e o primeiro pediatrico
da regido Centro-Oeste acreditado pela
Organizacdo Nacional de Acreditagédo -
ONA (certificacdo de qualidade). Quando
uma criang¢a é atendida em um posto de
saude ou hospital da rede e precisa de
consulta especializada, ela é encaminhada
pelo pediatra para marca¢cao de consulta
na Central de Regulacdo da Secretaria de
Saude do Distrito Federal (SES/DF), que a
direciona ao Hospital da Crianga.

A visdo do Hospital contempla que, em
2030, o HCB seja reconhecido nacional e
internacionalmente como um centro de
exceléncia em atenc¢do pediatrica especia-
lizada e referéncia em ensino e pesquisa.
Dentro destes planos, a Superintendéncia
Executiva passou a ser exercida, desde
outubro deste ano, pela diretora de Ensino
e Pesquisa do HCB, Valdenize Tiziani -
consolidando o modelo de gestado e o for-
talecimento das praticas de governanca
numa perspectiva de dinamizar coopera-
coes de estudos e pesquisas com centros
de exceléncia nos Estados Unidos e
Europa. Doutora em Anatomia Patolégica
pela Puccamp e Pés-Doutora em Biologia
Molecular pela Harvard Medical School,
entre outras outras habilitacdes académi-
cas, Valdenize Tiziani agrega vasta experi-
éncia de gestdo em instituicdes de saude,
nacionais e internacionais, que ja surte
resultados na gestdo do HCB.

Atende criancas e

Humanizagcdao -
adolescentes, de 28 dias a 18 anos, inte-
gralmente pelo Sistema Unico de Saude
(SUS), para tratar doencas graves ou
de alta complexidade. E tem como um
de seus valores o atendimento humani-

zado. Por isso, em parceria com a socie-
dade civil, busca manter frequentemente
acdes culturais e campanhas de incen-
tivo, promovendo a valorizacdo do ser
humano, a cidadania e a alegria. O obje-
tivo é aliviar o mal-estar inevitavelmente
causado pelas doencas e tratamentos.
Essas ac¢des contribuem para melhor
adesdo a linha de cuidado e fazem dife-
renca na vida dos pacientes.

Estrutura Fisica - O HCB tem 29 mil m?
de area construida, com duas unidades, o
Ambulatério e a Internacdo. Tem 30 con-
sultérios médicos, 202 leitos (sendo 30 de
UTI pedidtrica e 18 de cuidados interme-
didrios), um Centro Cirdrgico (com cinco
salas cirurgicas de médio e grande porte)
e uma area de Ensino e Pesquisa.

Histérico - A Associacdo Brasileira
de Assisténcia as Familias de Criangas
Portadoras de Cancer e Hemopatias
(Abrace), instituicAo reconhecida e
atuante no Distrito Federal, percebeu a
necessidade de ir além da assisténcia as
familias de criangas portadoras de cancer,
gue é sua missdo. Assim, moveu esforcos
e mobilizou a sociedade civil para erguer
um centro especializado, com recursos
plenos e gerenciamento eficiente para o
tratamento integrado e multiprofissio-
nal da crianca e do adolescente. Assim

nasceu o projeto do Hospital da Crianca
de Brasilia José Alencar (HCB) e foi cons-
truida, com doacdes de pessoas e empre-
sas, a Unidade do Ambulatdrio, inaugu-
rada em novembro de 2011. Todo o servico
de oncopediatria do Hospital de Apoio,
o ambulatério pediatrico e a internacao
pediatrica do Hospital de Base foram
transferidos para o Hospital da Crianca
em 2011.

Depois, em uma parceria do Governo do
Distrito Federal (GDF) com a Organizacao
Mundial da Familia (WFO), foi construida
a Unidade de Internacdo, inaugurada em
julho de 2018.

O funcionamento do HCB é financiado
com recursos do Governo do Distrito
Federal (GDF).

Ambienta¢cdo - Com foco no atendi-
mento humanizado e com a preocupacao
de ndo retirar do paciente o direito de
continuar sendo criang¢a, priorizou-se no
projeto do HCB a luminosidade, o amplo
espaco e as cores. O tema escolhido para
a ambientacédo foi “Uma viagem de trem
pelos biomas do Brasil”. A viagem se
inicia na estacdo Central, e onde parte
o “trem” para as demais estacdes. Cada
ala do ambulatério recebeu o nome de
um bioma: Amazdnia, Cerrado, Mata
Atlantica, Pampa, Pantanal e Sertdo. Ja
a Internacdo, maior area do Hospital, foi
ambientada como Litoral. L& “a viagem”
pode continuar de “barco”, que esta pre-
sente logo na entrada do prédio, “anco-
rado na praia”.
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Atividade Voluntaria - O Hospital tem um Programa de
Voluntariado soélido, estruturado em parceria com a Abrace,
para proporcionar momentos de bem-estar, apoiar os familiares
e oferecer atividades ludicas e recreativas as criancas e aos ado-
lescentes em tratamento. Atualmente, sdo mais de 180 volunta-
rios atuando em 12 grupos: Reiki; Doutores com Risos; Sinfonia
da Saude; Contadores de Histdrias; Posso Ajudar?!; Amigos do
Leito - com atividades na Internacdo e na UTI -; Amigos da
Alegria; Alegria, Alegria; e Cuidando do Acompanhante; Na
Pontinha do Pé e Acompanhamento Pedagdgico.

u u
INSTITUTO
DO CANCER INFANTIL
E PEDIATRIA ESPECIALIZADA

“Sem qualguer exagero, este Hospital
poderia facilmente servir de modelo para
outros paises e para o mundo.

Hoje, como diretor-geral da OMS, eu
examinarei as formas de usar o modelo que
existe aqui para influenciar outros hospitais.

VOCES DEVEM SE ORGULHAR

DESTA EXPERIENCIA”

Tedros Adhanom Ghebreyesus
Diretor-geral da Organizagao Mundial da Saude (OMS)

O Instituto do Cancer Infantil e Pediatria
Especializada (lcipe), associacdo de
direito privado, sem fins econémicos ou
lucrativos, foi criado em 22/05/2009
pela Associacdo Brasileira de Assisténcia
as Familias de Criancas Portadoras de
Cancer e Hemopatias (Abrace), com o
objetivo de promover assisténcia a saude,
mediante a prestacdo de servicos hospita-
lares e ambulatoriais, com énfase também
no desenvolvimento de ensino e pesquisa
em saude.

Para a fundacdo do Icipe, a Abrace
convidou pessoas com saberes especiais
nas areas de administracdo, direito, eco-
nomia, engenharia, farmacia, medicina e
empreendedorismo.

O Icipe é habilitado como Organizacdo
Social de Saude do DF e é responsa-
vel pela execucdo do contrato de gestdo
firmado com a Secretaria de Saude do DF
(SES/DF) para a gestdo do Hospital da
Crianca de Brasilia José Alencar (HCB).

Nesses 10 anos de funcionamento do
HCB, foram criados diversos instrumentos

voltados a exceléncia no atendimento e
tratamento aos usuarios, fato notoria-
mente reconhecido pela comunidade
local e nacional, alcancando o reconheci-
mento maximo da Organizacdo Nacional
de Acreditacdo (ONA) e até orgédos inter-
nacionais, como a Organizacdo Mundial
da Saude (OMS) e a Organizacdo Pan-
Americana de Saude (Opas).

Desde maio de 2021, a governan¢a do
Icipe tem realizado um grande esforco
no sentido de buscar a exceléncia nos
demais processos, ndo assistenciais, nota-
damente voltados a controles internos,
gestdo de riscos, integridade/conformi-
dade e Compliance.

Nessa linha, a governanca do Icipe
buscou voluntdrios, pessoas de notdrio
saber que se juntaram aos associados
fundadores e demais conselheiros para
dar sustentacdo, com muita responsabi-
lidade, ao compromisso assumido com a
SES-DF e a comunidade. O Instituto conta
com a expertise de pessoas que, além de
formacdo especializada em varias areas,

atuam ou atuaram como: administrador,
advogado, contador, controlador geral do
DF, economista, empresario, enfermeira,
engenheiro, juiz de direito, matematico,
médico, professor, procurador de justica,
relacdes publicas/comunicacdo social,
dentre outras.

A partir de entdo, os processos, poli-
ticas institucionais, fluxos e alcadas pas-
saram a ser revisados pelo Conselho de
Administracdo com apoio do Comité de
Compliance, o que gera maior seguranca
para a tomada de decisdo e cumprimento
do contrato de gestdo, bem como as
metas ali tratadas.

Todo esse esfor¢co visa aperfeicoar e
utilizar, da forma mais racional possivel,
0s recursos publicos recebidos, com total
transparéncia e efetividade, com aplica-
¢do do conceito de gestdo de riscos em
todos os processos, qualidade na presta-
¢do de contas e algcadas compartilhadas,
usando o que ha de mais atual na forma
de governanca.




EVENTOS

A Saude do DF
espelha-se no HCB

Gestores da rede publica de saude da
Secretaria de Saude do Distrito Federal
(SES/DF) se encontraram no Hospital da
Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) em
agosto, para intensificar a integracao entre
as diferentes unidades de saude publi-
cas conheceram o ambulatério e as alas
de internacdo do Hospital da Crianca de
Brasilia, além de visitarem o Laboratério
de Pesquisa Translacional.
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Musica

Uma apresentacdo do quar-
teto de cordas Solare, de
Maringa (PR), encantou as crian-
cas no atendimento ambulato-
rial do Hospital da Crianca de
Brasilia. O evento foi no dia 7 de
julho. As melodias que saiam de
violinos, viola e violoncelo cha-
maram a atencdo das criancas e
houve até quem se aproximasse
para acompanhar as musicas,
bem de perto.

Cuidado

E possivel alcancar felici-
dade e bem estar no traba-

Cinema

Criancas atendidas pelo Hospital da

lho? Durante a Semana Interna
de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho (Sipat), os funcionarios
do HCB descobriram que sim.
Ao longo da Sipat, os profissio-
nais participaram de palestras
sobre autocuidado e de ativida-
des de relaxamento.

Crianca de Brasilia José Alencar (HCB)
participaram de uma sessdo de cinema em
julho: o desenho “Aventuras na Hidrosfera”
foi apresentado em uma das brinquedote-
cas do HCB, trazendo informacao e diver-
sdo a todos. Além de assistir a historia,
elas conheceram o criador do filme e as
dubladoras de duas personagens.

Acao

O Hospital da Crianca de
Brasilia José Alencar (HCB)
realizou, de maio a agosto, a
segunda edicdo de seu curso
bdsico de Lingua Brasileira
de Sinais (Libras) voltado aos
funcionarios. Profissionais
da enfermagem, do atendi-
mento e da seguranca partici-
param das aulas, aprendendo
principalmente o vocabulario

referente a rotina hospitalar. A
diretora de Recursos Humanos
do HCB, Vanderli Frare, para-
benizou os alunos: “N&o é facil
aprender outra lingua, investir
tempo para esse aprendizado;
no caso da Libras, hd um ato
de solidariedade ao entender
o outro e se fazer entender.
Estou muito orgulhosa, muito
satisfeita com o empenho”.
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Habilitado pelo Ministério da Saude como unidade de assisténcia de alta complexidade em neurocirurgia, em oncologia pediatrica
(Unacon), em terapia nutricional enteral/parenteral, e em transplante de medula éssea autogénico e alogénico aparentado.

Hospital membro da Alianca St. Jude Global e da Alianca Apoio Maior Aumentando Recursos e Treinamento Especializado - Amarte.

www.instagram.com/hospitaldacriancadebrasilia ﬁ www.facebook.com/hcbja

www.hcb.org.br @ br.linkedin.com/company/Hospital-da-Crianca-de-Brasilia-José-Alencar



