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Higienizagcao de maos

Cinco de maio é o Dia Mundial da
Higienizagdo de Maos - a data foi instituida
pela Organiza¢cdo Mundial da Saude (OMS)
e ressalta a necessidade de manter as
maos limpas em todas as etapas do aten-
dimento a criangas e adolescentes. No dia
05/05/2022, os profissionais do Hospital
da Crianca de Brasilia José Alencar (HCB)
participaram de atividade de conscien-
tizacdo, recebendo informag¢des sobre os
momentos em gue & necessario higienizar
as maos e as doencas que sdo evitadas
por meio desta pratica de segurancga.
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Ressonancia
magnética

O governador do Distrito Federal,
Ibaneis Rocha, visitou o Hospital da
Crianca de Brasilia José Alencar (HCB) na
terca-feira (26/04/2022), para conhecer
as futuras instalacdes da ressonancia
magnética. Acompanhado pelo secretario
de Saude, Manoel Pafiadache, o secretario
de governo do DF, José Humberto, e o
secretario de Justica e Cidadania, Jaime
Santana, além de outras autoridades.

“O Hospital ja presta um exce-
lente servico, com qualidade
excepcional; com a implan-
tacdo dessa ressonancia
magnética, vamos melhorar
cada vez mais o atendimento.
Aqui ndo é sé um hospital, é
um centro de exceléncia que
deve ser reconhecido assim
por todos e onde as criancas
fazem seus tratamentos com
alegria, o que é muito impor-
tante para todos nés”,

Ibaneis Rocha, governador do Distrito
Federal.
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Hospital da Crian¢ca Brasilia ja realizou mais de
cinco milhoes de atendimentos. Para a institui-

¢ao, a crianca merece o melhor

Pacientes e
acompanhantes
aprovam a qualidade
dos servicos

06.05.2022

Inaugurado em 23 de novembro de
2011, o Hospital da Crianca de Brasilia José
Alencar (HCB) realizou mais de 5 milhdes
e 530 mil atendimentos (5.530.470) até o
final de abril de 2022. Dentre eles, desta-
ca-se a realizacdo de mais de 3 milhdes
e 418 mil exames laboratoriais e de 750

mil consultas. O HCB realizou, ainda, mais
de 309 mil didrias (206.865 internagdes e
102.922 hospital-dia), 65 mil sessdes de
quimioterapia, 40 mil transfusdes, 11 mil
cirurgias ambulatoriais, 28 mil ecocardio-
gramas, 84 mil raios X, 41 mil tomografias,
55 mil ultrassons, dentre outros. Tudo isso
com alto indice de satisfacdo do usudrio
(97,5 % de 6timo e bom na visdo dos fami-
liares e 98,2 % de conceito 6timo e bom
na avaliacdo dos pacientes).

O HCB ¢é publico, faz parte da rede da
Secretaria de Saude do Distrito Federal e
é administrado pelo Instituto do Cancer
Infantil e Pediatria Especializada (Icipe).
E um hospital de especialidades pediatri-
cas que acredita que “A crianca merece
o melhor” e é o primeiro hospital publico
do Distrito Federal e o primeiro pediatrico
da regido Centro-Oeste acreditado pela
Organizacdo Nacional de Acreditagcdo -
ONA (certificacdo de qualidade). Quando
uma criang¢a é atendida em um posto de
saude ou hospital da rede e precisa de
consulta especializada, ela é encaminhada
pelo pediatra para marcacdo de consulta
na Central de Regulacdo da Secretaria de
Saude do Distrito Federal (SES/DF), que a
direciona ao Hospital da Crianga.

A visao do Hospital contempla que, em
2030, o HCB seja reconhecido nacional e
internacionalmente como um centro de
exceléncia em atencédo pediatrica especia-
lizada e referéncia em ensino e pesquisa.
Dentro destes planos, a Superintendéncia
Executiva passou a ser exercida, desde
outubro deste ano, pela diretora de Ensino
e Pesquisa do HCB, Valdenize Tiziani -
consolidando o modelo de gestéo e o for-
talecimento das praticas de governanca
numa perspectiva de dinamizar coopera-
cbOes de estudos e pesquisas com centros
de exceléncia nos Estados Unidos e
Europa. Doutora em Anatomia Patoldgica
pela Puccamp e Pds-Doutora em Biologia
Molecular pela Harvard Medical School,
entre outras outras habilitacdes acadé-
micas, Valdenize Tiziani agrega vasta
experiéncia de gestdo em instituicdes de
salde, nacionais e internacionais, que ja
surte resultados na gestdo do HCB.

Humaniza¢do - Atende criancas e
adolescentes, de 28 dias a 18 anos, inte-
gralmente pelo Sistema Unico de Saude
(SUS), para tratar doencas graves ou de
alta complexidade. E tem como um de
seus valores o atendimento humanizado.
Por isso, em parceria com a sociedade
civil, busca manter frequentemente acdes
culturais e campanhas de incentivo, pro-
movendo a valorizacdo do ser humano, a
cidadania e a alegria. O objetivo ¢é aliviar o
mal-estar inevitavelmente causado pelas

doencas e tratamentos. Essas acdes con-
tribuem para melhor adesdo a linha de
cuidado e fazem diferenca na vida dos
pacientes.

Estrutura Fisica - O HCB tem 29 mil m?
de area construida, com duas unidades, o
Ambulatério e a Internacdo. Tem 30 con-
sultorios médicos, 202 leitos (sendo 30 de
UTI pedidtrica e 18 de cuidados interme-
didrios), um Centro Cirdrgico (com cinco
salas cirurgicas de médio e grande porte)
e uma area de Ensino e Pesquisa.

Histérico - A Associacdo Brasileira
de Assisténcia as Familias de Criancas
Portadoras de Cancer e Hemopatias
(Abrace), instituicdo reconhecida e
atuante no Distrito Federal, percebeu a
necessidade de ir além da assisténcia as
familias de criancas portadoras de cancer,
que é sua missdo. Assim, moveu esforcos
e mobilizou a sociedade civil para erguer
um centro especializado, com recursos
plenos e gerenciamento eficiente para o
tratamento integrado e multiprofissio-
nal da crianca e do adolescente. Assim
nasceu o projeto do Hospital da Crianca
de Brasilia José Alencar (HCB) e foi cons-
truida, com doacdes de pessoas e empre-
sas, a Unidade do Ambulatdrio, inaugu-
rada em novembro de 2011. Todo o servico
de oncopediatria do Hospital de Apoio,
o ambulatério pedidtrico e a internacao
pediatrica do Hospital de Base foram
transferidos para o Hospital da Crianca
em 2011

Depois, em uma parceria do Governo
do Distrito Federal (GDF) com a
Organizacdo Mundial da Familia (WFO),
foi construida a Unidade de Internacéao,
inaugurada em julho de 2018.

O funcionamento do HCB é financiado
com recursos do Governo do Distrito
Federal (GDF).

Ambientagdo - Com foco no atendi-
mento humanizado e com a preocupa-
cdo de nédo retirar do paciente o direito de
continuar sendo crianca, priorizou-se no
projeto do HCB a luminosidade, o amplo
espaco e as cores. O tema escolhido para
a ambientacdo foi “Uma viagem de trem
pelos biomas do Brasil”. A viagem se
inicia na estacdo Central, e onde parte
o “trem” para as demais estacdes. Cada
ala do ambulatdério recebeu o nome de
um bioma: Amazédnia, Cerrado, Mata
Atlantica, Pampa, Pantanal e Sertdo. Ja
a Internacdo, maior area do Hospital, foi
ambientada como Litoral. La “a viagem”
pode continuar de “barco”, que esta pre-
sente logo na entrada do prédio, “anco-
rado na praia”.

Atividade Voluntaria - O Hospital tem




PRESS RELEASE

um Programa de Voluntariado soélido, estruturado em parce-
ria com a Abrace, para proporcionar momentos de bem-estar,
apoiar os familiares e oferecer atividades ludicas e recreativas
as criangas e aos adolescentes em tratamento. Atualmente,
sdo mais de 280 voluntdrios atuando em 10 grupos: Reiki;
Doutores com Risos; Sinfonia da Saude; Contadores de
Histoérias; Posso Ajudar?!; Amigos do Leito - com atividades
na Internacdo e na UTI -; Amigos da Alegria; Alegria, Alegria;

e Cuidando do Acompanhante.

O Icipe

“Sem qualquer exagero, este Hospital
poderia facilmente servir de modelo para
outros paises e para o mundo.

Hoje, como diretor-geral da OMS, eu
examinarei as formas de usar o modelo que
existe aqui para influenciar outros hospitais.

VOCES DEVEM SE ORGULHAR

DESTA EXPERIENCIA”

Tedros Adhanom Ghebreyesus
Diretor-geral da Organizagao Mundial da Saude (OMS)

u u
INSTITUTO
DO CANCER INFANTIL
E PEDIATRIA ESPECIALIZADA

O Instituto do Cancer Infantil e
Pediatria Especializada (Icipe), associacao
de direito privado, sem fins econédmicos
ou lucrativos, foi criado em 22/05/2009
pela Associacao Brasileira de Assisténcia
as Familias de Criancas Portadoras de
Cancer e Hemopatias (Abrace), com o
objetivo de promover assisténcia a saude,
mediante a prestag¢ao de servigos hospita-
lares e ambulatoriais, com énfase também
no desenvolvimento de ensino e pesquisa
em saude.

Para a fundacdo do Icipe, a Abrace
convidou pessoas com saberes especiais
nas areas de administracdo, direito, eco-
nomia, engenharia, farmacia, medicina e
empreendedorismo.

O Icipe é habilitado como Organiza¢ao
Social de Saude do DF e é responsa-
vel pela execu¢cdo do contrato de gestao
firmado com a Secretaria de Saude do DF
(SES/DF) para a gestdo do Hospital da
Crianca de Brasilia José Alencar (HCB).

Nesses 10 anos de funcionamento do
HCB, foram criados diversos instrumentos

voltados a exceléncia no atendimento e
tratamento aos usuarios, fato notoria-
mente reconhecido pela comunidade
local e nacional, alcan¢cando o reconheci-
mento maximo da Organizacdo Nacional
de Acreditacdo (ONA) e até drgédos inter-
nacionais, como a Organizacdo Mundial
da Saude (OMS) e a Organizagcdo Pan-
Americana de Saude (Opas).

Desde maio de 2021, a governanca do
Icipe tem realizado um grande esforco
no sentido de buscar a exceléncia nos
demais processos, ndo assistenciais, nota-
damente voltados a controles internos,
gestdo de riscos, integridade/conformi-
dade e Compliance.

Nessa linha, a governanca do Icipe
buscou voluntarios, pessoas de notoério
saber que se juntaram aos associados
fundadores e demais conselheiros para
dar sustentacdo, com muita responsabi-
lidade, ao compromisso assumido com a
SES-DF e a comunidade. O Instituto conta
com a expertise de pessoas que, além de
formacdo especializada em vdrias areas,

atuam ou atuaram como: administrador,
advogado, contador, controlador geral do
DF, economista, empresario, enfermeira,
engenheiro, juiz de direito, matematico,
médico, professor, procurador de justica,
relacbes publicas/comunicagdo social,
dentre outras.

A partir de entdo, os processos, poli-
ticas institucionais, fluxos e alcadas pas-
saram a ser revisados pelo Conselho de
Administracdo com apoio do Comité de
Compliance, o que gera maior seguranca
para a tomada de decisdo e cumprimento
do contrato de gestdo, bem como as
metas ali tratadas.

Todo esse esforgco visa aperfeicoar e
utilizar, da forma mais racional possivel,
0s recursos publicos recebidos, com total
transparéncia e efetividade, com aplica-
¢do do conceito de gestdo de riscos em
todos os processos, qualidade na presta-
¢do de contas e alcadas compartilhadas,
usando o que ha de mais atual na forma
de governanca.




EVENTOS

Educacao para gestao
mais segura

O Hospital da Crianca de Brasilia
José Alencar (HCB) deu inicio, em
abril, a mais uma atividade voltada ao
ensino: o Programa de Aprimoramento
de Facilitadores, que busca unir acdes
educacionais a resolugao de problemas
gerenciais.

Os participantes do Programa, chama-
dos de facilitadores, sdo capacitados para
identificar problemas relacionados ao

conhecimento aplicado em suas equipes
e, em parceria com a Geréncia de Ensino,
estabelecer formas de soluciona-los. Eles
se reunirdo bimestralmente até dezembro,
abordando temas como neurociéncia e
simulacdo clinica realistica.

Visita ao HCB

O HCB recebeu, na quinta-feira
(28/04/2022), a visita de Cicero

Przendsiuk, ex-diretor de Governanca de
Entidades Ligadas do Banco do Brasil.
Przendsiuk conheceu o ambulatério, a
internacdo e a drea destinada a exames
de imagem e terapia renal substitutiva do
HCB, além de se reunir com o presidente
do Instituto do Cancer Infantil e Pediatria
Especializada (Icipe), Francisco Duda.

Parceria futura

O diretor da Faculdade de Tecnologia
e Inovacdo Senac-DF, Luis Afonso

Bermudez, a convite do Escritério de

Ambientac¢cao
humanizada

O Hospital da Crianca de Brasilia José
Alencar (HCB) recebeu a visita de asses-
soras da Governadoria do Distrito Federal
na segunda-feira (09/05/2022). Adriana
Edver, Efigénia Fernandes e Jaqueline
Abrantes foram convidadas pelo presi-
dente do Instituto do Cancer Infantil e
Pediatria Especializada (Icipe), Francisco

Projetos, visitou o Hospital da Crianca de
Brasilia José Alencar (HCB) com o intuito
de avaliar uma parceria futura, objeti-
vando a capacitacdo técnica na Gestdo de
Projetos em todas as areas do Hospital.

Duda, a conhecer a ala do HCB destinada
a internacéao.

A estrutura fisica e a decoracdo do
Hospital chamaram a atencao das visitan-
tes. “O que eu vi aqui, hoje, é o sonho de
qualquer profissional de saude que tra-
balha com criangas. Quando a criancga
vé cores e desenhos, se sente acolhida e
existe a humanizacao, com certeza ela res-
ponde melhor. Estou encantada!” afirmou
Efigénia Fernandes.

Propésito de fazer
o melhor

A secretdria municipal de Assisténcia
Social de Araucéria (Parand), a advogada
Leonice Lacerda, acompanhada da dire-
tora geral da area assistencial, Susan de
Britto, visitou o Hospital da Crianca de
Brasilia José Alencar (HCB). “O HCB nos
motiva de vaérias formas, principalmente
no quesito humanizac¢ao. Percebo que os
gestores, os diretores, todos os envolvidos
trabalham engajados num Unico propdsito,
que é o de entregar o melhor aos pacien-
tes e familiares”, comentou Lacerda.

HCB Gicipe

A crianga merece o melhor Ereoun
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